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MER KOLLEKTIVTRAFIKK
FOR PENGENE

Sporveien er Norges storste kollektivselskap madlt i antall reiser. Konsernet forvalter og utvikler store
verdier pd vegne av fellesskapet - og for fremtiden. Vért samfunnsoppdrag er d skape mer kollektivtrafikk
for pengene. Det betyr d frakte flest mulig fornayde passasjerer dit de vil - raskt, trygt og til minst mulig
kostnad for samfunnet og miljeet. Det er et oppdrag vi tar pd stort alvor.

Sporveien er et helintegrert konsern som styrer vogner, driftspersonell, verksteder, infrastruktur og trafikk
i ett, helhetlig system for d utnytte ressursene best mulig. Vi drifter all T-bane og trikk i Oslo og Akershus,
samt en stor andel av den anbudsbaserte busstrafikken i Oslo, Akershus, Vestfold og Oppland.

Hver eneste dag jobber vdre over 3 700 ansatte for d levere i trad med samfunnsoppdraget.
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Del 1| OM SPORVEIEN

DETTE ER SPORVEIEN

Sporveien eies av Oslo kommune og forvalter store verdier
pa vegne av fellesskapet — og for fremtiden. Hver eneste dag
leverer vi den kollektivtrafikken byens befolkning er helt av-
hengig av.

Sporveien leverer 68 prosent av kollektivtrafikken i Oslo
og Akershus. Konsernet eier, utvikler og forvalter i tillegg
infrastrukturen knyttet til T-bane og trikk, det vil si skinner,
stasjoner, tuneller, baser, bygninger og signalanlegg. Vi har
et helhetlig ansvar for driften, inkludert vedlikehold og opp-
graderinger av vogner, skinner og annen infrastruktur.

AKTORENE | KOLLEKTIVFAMILIEN

Samferdselsmyndighet
og tilskuddsyter
Eier 40 prosent av Ruter

Administrerer kollektiv-
trafikken i Oslo og
Akershus

Disse styrer kollektivtilbudet

Sporveien samarbeider tett med de andre virksomhetene
i kollektivtrafikkfamilien, og sammen styrer og utvikler
disse kollektivtrafikken i Oslo og Akershus. Sporveien er 100
prosent eid av Oslo kommune, som sammen med Akershus
fylkeskommune ogsa eier administrasjonsselskapet Ruter.
Vi leverer kollektivtrafikk pa kjerekontrakter og i samarbeid
med Ruter, og vi har ansvar for vedlikehold av trikker og
T-banevogner som vi leier av Oslo Vognselskap. Oslo Vogn-
selskap eies 100 prosent av Oslo kommune. B

Samferdselsmyndighet og tilskuddsyter
Eier 100 prosent av Sporveien og Oslo Vognselskap

og 60 prosent av Ruter

Eier og finansierer vogner
til T-bane og trikk

SPORVEIEN AS

m Drifter all trikk og T-bane, samt buss pa anbud

® Eier, forvalter og utvikler infrastruktur for
T-bane og trikk, samt eiendom

Trikken

4 Arsrapport 2017
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NBKKELTALL SPORVEIEN
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NOKKELTALL KONSERN 2017 2016 2015 2014 2013
Driftsinntekter (MNOK) 4755 4560 4375 4212 3480
Driftskostnader (MNOK) 4528 4 362 4205 3913 3257
Driftsresultat (MNOK) 227 198 170 298 223
Driftsmargin (%) 4,8 43 3,9 71 6,4
Resultat fagr skatt (MNOK) 169 179 136 206 160
Arsresultat (MNOK) 133 145 113 154 131
Antall ansatte 3734 3629 3540 3518 3232
Enkeltreiser totalt (MNOK) 267 250 233 204 199
Kjgrte km pa skinner (MNOK) 13,6 13,1 11,9 1,4 1,1
Kjgrte km med buss (MNOK) 41,4 40,8 39,9 36,5 16,1
Kostnader per kjgrte km pa skinner (MNOK) 115,77 127,96 131,01 139,54 139,93
Kostnader per reise pa skinner (MNOK) 9,35 10,14 10,45 1,54 11,49




Del 1| Om Sporveien

HOYDEPUNKTER 2017

KAPASITET

23.01

Holdeplassen utenfor Royal Christiania
i vestgaende retning blir utvidet, for a
gke kapasiteten og styrke sikkerheten.
Trikk/buss

23.03

Sporveien utlyser prekvalifiserings-
dokumenter om anskaffelsen av 87 nye
trikker til Oslo, slik at leverandgrer som
gnsker a delta i anbudskonkurransen
kan melde sin interesse.

Trikk

04.04

Ekebergbanen: Strekningen Sports-
plassen - Holtet er ferdig oppgradert.
Trikk

& 11.05
Unibuss setter i drift fem nye turbusser.
Buss

{15.08

De nye trikkeskinnene i Dronning
Eufemias gate tas i bruk for aller fgrste
gang!

Trikk

&17.08

OSl-ekspressen forlenger sin trasé fra
Leirskallen til Mortensrud, og utvider
dermed flybusstilbudet til Oslos gstkant.
Buss

f 20.09

Lansering av nettsiden fremtidensby-
reise.no. Siden er et samlende nettsted
for informasjon om anskaffelsen av
nye trikker og tilhgrende infrastruktur-
0g baseprosjekter, som sammen
representerer den stgrste satsingen pa
trikk i Oslos histarie.

Trikk
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Sept-nov

Unibuss gker rutekjgringen i Oslo Syd
0g pa Romerike pa grunn av gkt etter-
sparsel, og rekrutterer derfor hele 140
nye bussjafgrer i lgpet av tre maneder!
Buss

27.09

Milepzel: Sporveien arrangerte
internasjonal leverandgrkonferanse for
kvalifiserte leverandgrer som gnsker a
vaere med a konkurrere om a fa levere
nye trikker til Oslo.

Trikk

08.10

Kapasitetsgkningen fra uke 40 i Oslo
Syd og pa Romerike ga 85 millioner
kroner i ekstra inntekter for Unbuss.
Buss

09.10

En planlagt produksjonsgkning pa

35 prosent for trikk og T-bane innen
utgangen av 2020 ligger godt foran
skjema. Dette til tross for utfordringer
med awvik, ruteendringer og midler-
tidige traseer for trikken.

T-bane/trikk

09.10

Markering av rekordhgy vekst i antall
reisende for Vaernesekspressen tre
maneder pa rad.

Buss

KUNDER/BYEN

20.02

Vi feirer at Trikkens vogn 108, som den
fgrste i den eldste trikkeserien, har
kjgrt 2 millioner km. - eller 50 runder
rundt jorda!

Trikk

f 27.02

Ombygging av Prinsens gate til toveis
trikketrafikk ferdigstilles, som det
fgrste store prosjektet i Samlet plan
for oppgradering av infrastruktur. Med
det skiller buss- og trikketrafikken i
kvadraturen lag - og det sentrale Oslo
har fatt en ny praktgate.

Trikk

&11-12.03

Holmenkollen Skifestival er (nesten)
bedre enn 17. mai for skiinteresserte
nordmenn. T-banen frakter om lag
hundre tusen skientusiaster frem og
tilbake til anlegget.

T-banen

f15-18.03

Etter langrenn og hopp er det klart
for skiskyting i Holmenkollanlegget.
Og igjen er det T-banen som frakter
titusenvis av glade publikummere til
og fra.

T-banen

& 26.03

Til slutt er det barnas tur: T-banen
kjgrer publikum og deltagere til Barnas
Holmenkolldag.

T-banen

= 02.04

Oppstart med ny kontrakt for Indre by
i Oslo med 80 nye miljpvennlige busser
pa biodiesel, og, som de fgrste i Norge:
30 ombygde busser til miljgstandard
Euro VI.

Buss

Mai

Imponerende tall for Sporveien i

Norsk Kundebarometer: T-banen scorer
all-time high i barometerets historie i
lojalitet, med trikk og buss ikke langt bak!
Buss/trikk/T-bane



f 26.05

Unibuss vinner kontrakt for kjgring av
beredskapsbusser i Oslo og Akershus
for Ruter.

Buss

& 11.06

Ekeberghanen fyller 100 ar, hvilket ble
markert med bursdagsfeiring for hele
lokalmiljget pa Holtet trikkebase.
Trikk/Infrastruktur

9 16.06

Unibuss frakter Kronprinsenien
hydrogenbuss i forbindelse med Bislett
Games.

Buss

= 25.07

Unibuss kjgrer to tusen turn-
arrangementsdeltagere til og fra
Oslofjord Convention Center i Vestfold.
Buss

22.09

Sporveien kjgrer, i samarbeid med
Kulturentusiastene, Operatrikk gjennom
byen: en gratis, apen konsertscene som
bringer opera ut til byens befolkning.
Trikk

2710

Prosjektet i Thereses gate star ferdig,
med nye trikkespor, bredere fortau og
nye vannrgr under bakken.

Trikk

E13.1

Sporveien feirer 30 ar med leveranse av
bussdrift til byen!

Buss

ORGANISASJON

& 01.01

Statsminister Erna Solberg viet stor
plass i sin nyttarstale til a hedre en av
Unibuss sine bussjafgrer under temaet
hverdagsintegrering.

Buss

f£120.02

Statsrad Anniken Hauglie kan ikke
fa fullrost arbeidet som gjgres

fra Unibuss' side for a rekruttere
nye sjafgrer - der NAV er en viktig
samarbeidspartner.

Buss

& 20.02
Unibuss overtar Tur- og Taxi-busser i
Tgnsberg.

£ 02.05

Ledelsen og administrasjonen i Unibuss
flytter til nytt hovedkontor sentralt

i Schweigaards gate, rett ved Oslo
bussterminal.

Buss

16.08
Konsernet bytter navn til Sporveien AS!

9 30.08

Leiraveien bussanlegg blir godkjent
som verksted. Dette gir muligheten
til a utfgre reparasjoner og periodiske
kontroller selv, hvilket betyr kortere
servicetid og salide innsparinger for
Unibuss.

Buss

£19.-22.09

Nova-konferansen arrangeres i Oslo:
Sporveien er vertskap for ledere i
T-baneselskaper fra hele verden.
T-banen

Om Sporveien | Del

Unibuss tildeles kontrakt for elbuss-
testing i Oslo.
Buss

Montering av mabillademuligheter i
T-bane og buss.
T-banen/buss

Oslo far sine fgrste elbusser til
uttesting, hvorav to eies av Unibuss.
Buss

70 prosent av busstilbudet i Tgnsberg

kjgres med biogass, hvilket reduserer

klimapavirkningen med 90 prosent for
denne delen av bussparken.

Buss

Handelsstanden i Asker og Baerum
deler arlig ut sin pris til de som driver
det beste kriminalitetsforebyggende
arbeidet. Sporveien tildeles prisen for
2017 for a ha utvist nulltoleranse for
tagging.

T-bane

Arsrapport 2017
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Del 1| OM SPORVEIEN

LASNINGEN ER EN REN,
EFFEKTIV OGC SMART BY

Vi som er glad i Oslo gar en spennende tid i moete. Hoved-
staden var utvikler seg og endrer karakter fra dag til dag. Den
blir smartere, renere og stadig mer fremkommelig og effektiv
i sine tjenester til Oslo-regionens mer enn 1,5 millioner inn-
byggere. Summen av alle disse endringene vil skape et bedre
liv for alle som bor og skal bo i Oslo-regionen, bade i dag, i
morgen og i fremtiden. Det tenkes mange kloke fremsynte
tanker om hva som ma til for a bygge fremtidsbyen Oslo, ikke
minst innenfor mobilitet og kollektivtrafikk som ligger oss
naermest. Hvert ar frakter vii Sporveien

nzermere 270 millioner passasjerer

med vare trikker, T-baner og busser.

Dette vil oke ytterligere i 2018, og

behovet for vare kollektivlesninger

blir stadig viktigere i utviklingen av

Oslo — slik byen ma veere for a dekke

innbyggernes behov.

Vi i Sporveien skal vare lesningen
pa det Oslo-regionen trenger for a fa
folk fra der de er til dit de skal. Vi skal
bidra aktivt til at Oslo blir en renere og
triveligere by, og legge til rette for en
mest mulig effektiv reise uavhengig
av om folk bruker buss, trikk, T-bane
eller helt andre spennende transport-
midler som vi vil trenge i fremtiden.
Det skal vi sorge for, bide ved at Sporveien hele tiden leverer
pa samfunnsoppdraget «mer kollektivtrafikk for pengene»,
og ved at vi gjor de smarte grepene til rett tid og ser disse
i sammenheng med helheten av regionens behov og mal-
settingene var eier Oslo kommune har for utviklingen av
hovedstaden.

Jeg er glad for & kunne si at Sporveien er godt posisjonert for
a bidra med de lesningene Oslos befolkning trenger bade i

8 Arsrapport 2017

utvikler det seg nd
en helt ny generasjon
losninger innen
kollektivtransport.»

dag og videre fremover. Gkonomien i virksomheten var er
god og blir stadig bedre. I 2017 leverte vi et resultat for skatt
pa 168,9 millioner kroner, vi leverer stadig mer kapasitet
i kollektivnettet, behovet for vedlikehold av skinner og
stasjoner er under god kontroll, og vi presser vare kostnader
per enkeltreise nedover ar for ar. Ved utgangen av 2017
kostet det i snitt 9,35 kroner & produsere en reise med trikk
ogT-bane. Samlet vil vi gjennom de to strategiprogrammene
Best 2015 og Best 2020 ha forbedret kostnadsnivaet i Spor-
veien med mer enn 750 millioner
kroner i arlig effekt nar vi kommer til
2020. Samtidig er resultatene innen
regularitet og kundetilfredshet svert
gode. Vi kaller summen av arbeidet
som legges ned i virksomheten og
som skaper disse resultatene for
Sporveismetoden. En fullintegrert
virksomhet, et nert samarbeid med
ansattes organisasjoner og gode
rammebetingelser er, ssmmen med
kontinuerlig oppmerksomhet rundt
prosessene og et sterkt engasjement
hos alle ansatte, viktige nokler for a
lykkes i dette arbeidet.

Den tunge satsingen pa kollektiv-

trafikk i Oslo-regionen i arene
fremover har historiske perspektiver over seg. Totalt er det
foreslatt om lag 65 milliarder kroner i investeringer bare
knyttet til trikk og T-bane frem til 2036, inkludert sentrums-
tunell og Fornebubane. I tillegg kommer satsingen pa tog,
buss og andre kollektive transportmidler. For oss i Sporveien
vil en vellykket gjennomfering av Trikkeprogrammet og til-
rettelegging for fremtidens byreise, der vi kjoper 87 nye trikker
til Oslo, oppgraderer infrastrukturen og eker kapasiteten ved
trikkebasene, vare forste milepeel vi skal levere. Deretter



S-porveiisi'ef Cato HeIIesH glederseg
over dentunge satsingen pa kollektiv-
trafikken i Oslo-regionen fremover.

kommer de store loftene for T-banen med Fornebubanen, ny
sentrumstunell, ny stasjon pa Majorstuen og nytt signal- og
sikringssystem. Dette er per i dag alle enkeltstaende prosjekter
som vi ser viktigheten av at settes mer i sammenheng frem-
over for & sikre en vellykket integrasjon og gjennomfering.

Side om side med de tradisjonelle transportmidlene for a reise
kollektivt, utvikler det seg nd en helt ny generasjon lesninger
innen kollektivtransport. Nye teknologiske muligheter
innenfor intelligente digitale systemer, kybernetikk, robotikk,
autonomi, og en rekke andre beslektede omrader, apner nye
muligheter som bare for fa &r siden var naermest utenkelige.
Samtidig utfordrer de ogsa de tradisjonelle matene a tenke pa
knyttet til hvordan vi drifter kollektivtrafikken. De naermeste
arene vil nye lesninger og mater a bruke transport i sterre og
storre grad flytte inn i folks hverdag. Men samtidig som for
eksempel selvkjorende busser og biler, droner med kapasitet
til a frakte mennesker og robot-teknologi vokser inn som

naturlige elementer - vil behovet for trikker, T-baner og busser
fortsatt vaere der i stor skala. Det er derfor helt avgjorende at
satsingen pa disse viderefores, samtidig som vi apner opp
for alle de nye spennende mulighetene teknologien na gir
oss. Den vil bety mye for utviklingen bade av de tradisjonelle
transportmidlene og de helt nye. I Sporveien jobber vi
dedikert med begge deler. Vi har fatt folk frem i mer enn 140
ar allerede, vi skal vaere der for alle som trenger oss i dag, vi
skal vaere der i morgen og vi skal veere der som lgsningen ogsa
ifremtiden.

(el //z
Cato He es&/

Sporveissjef
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LOSNING PA FREMTIDENS BEHOV

Sporveien har som strategisk madlsetning d vaere den beste nordiske losningen pad effektiv og miljovennlig
kollektivtrafikk i dr 2020. Gjennom d veere en del av lesningen, skal selskapet tilby et voksende marked flere
avganger med god kvalitet og hey sikkerhet til en konkurransedyktig pris.

SPORVEIEN T-BANEN AS

Sporveien T-banen AS leverer all T-banetrafikk i Oslo og
Akershus. Selskapet har en egen driftstillatelse fra Statens jern-
banetilsyn og kjerer pa avtale med administrasjonsselskapet
Ruter AS. For mer omT-banen: se side 26

) SPORVEIEN TRIKKEN AS

Sporveien Trikken AS har ansvar for all trikkedrift i Oslo.
Selskapet har en egen driftstillatelse fra Statens jernbane-
tilsyn og kjorer pa avtale med administrasjonsselskapet Ruter
AS. For mer om Trikken: se side 28

UNIBUSS AS

= = Unibuss bestar av Unibuss AS (rutebuss) og datter-
selskapene Unibuss Tur AS, Unibuss Ekspress AS og
Teonsberg Bussreiser AS. Unibuss driver virksomhet innen
rutebusstrafikk, turbilkjering, ekspressruter og flybuss. For
mer om Unibuss: se side 30

BUSSANLEGG AS

Bussanlegg AS eier og leier ut syv bussanlegg til
kollektivtrafikken i Oslo og Akershus, med en samlet
kapasitet pa 500 busser. Selskapets ressurser og overskudd
som genereres gjennom virksomheten skal anvendes til
selskapets formal, herunder etablering av nye bussanlegg.
Bussanlegg skal fremover vare totalleverander til Ruter av
operateruavhengige bussanlegg og tilhgrende infrastruktur.
For mer om Bussanlegg: se side 38

SPORVEIEN MEDIA AS

Sporveien Media AS forvalter all trafikkreklame pa
Sporveiens driftsmidler, stasjoner og bygninger. Fra 01.01.2018
har selskapet ogsa forvaltningsansvaret for avtale om reklame-
finansierte lehus i Oslo. Sporveien Media AS har siden 1. januar
2013 hatt avtale med Clear Channel Norway AS (CCN) om salg
av trafikkreklamerettighetene i Oslo og Akershus. I tillegg til
a gi et positivt skonomisk bidrag til kollektivtrafikken, skal
trafikkreklamevirksomheten bidra til en positiv opplevelse for
de reisende. For mer om Sporveien Media: se side 39
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INFRASTRUKTUR 0G
PROSJEKTER

Infrastruktur og prosjekter er en del av morselskapet og har
ansvar for utbygging og vedlikehold av infrastruktur og eien-
dommer. Enheten hadde per 31. desember 2017 338 ansatte,
fordelt pa lokasjonene Toyen, Etterstad og Holtet. I 2017 fikk
enheten ferdigstilt trikkeprosjekter i Prinsensgate og pa
Ekebergbanen. Sporveien ivaretar en stor eilendomsmasse,
primaert knyttet til driften av kollektivtrafikken. I tillegg eier,
forvalter og utvikler virksomheten infrastrukturen som er
knyttet til trikk og T-bane. Det vil si at Sporveien har ansvaret
for stasjoner, skinnegang, tuneller og bygninger. For mer om
Infrastruktur og prosjekter: se side 32

/ VERKSTED/PRODUKSJON

Konsernets verksteder for trikk og T-bane og deres 354
ansatte er en del av morselskapet. Driftsmessig er imidlertid
denne delen av virksomheten organisert som en del av
produktorganisasjonene til henholdsvis trikk og T-bane.
Verkstedene har ansvar for vedlikehold av trikker og T-bane-
vogner. Sporveiens verksted og produksjon har lokasjoner
pa Grefsen, Holtet, Ryen og Avles. Hovedfokus for 2017 har
vert a eke vogn- og togtilgjengelighet, slik at man kan oke
leveransen til markedet.

KONSERNSENTERET

Sporveiens konsernsenter besto per 31. desember 2017
av 141 ansatte. Disse er fordelt pd hovedomradene @konomi
og finans, IT, HR, Kommunikasjon og samfunnskontakt,
Markedstjenester, Dokumentsenter, Strategi og konsern-
utvikling, Digitalisering og innovasjon, Kvalitet og HMS,
Konsernjuridisk og compliance, og Eiendom. Konsernets
hovedkontor er pa Teyen i Oslo.

LOGISTIKK OG INNK)@P

Enheten, som er en del av morselskapet og per 31.
desember 2017 hadde 31 ansatte, har ansvar selskapets
innkjep, lager og logistikk. Enheten har som malsetning &
sorge for at varer og tjenester leveres pa rett sted, til rett tid,
med riktig kvalitet og riktig pris.
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DRIFTSINNTEKTER

REISENDE LINJER REGULARITET TOGKM ANSATTE TOGSETT TOGTIMER I TUSEN KR

M=0 : k ©)

1 —— — n ~ -
2017 118 mill. 5 99,4 9 087 665 628 115 359 824 1756 557
2016 106 mill. o* 99,3 8 663 972 629 115 348 137 1678 396
2015 95 mill ** 6 99,6 7 565 751 567 115 318 553 1651229
2014 88 mill. 6 99,7 7 383 501 514 115 317 086 1624 586
2013 85 mill. 6 99,5 7 017 300 528 112 302 696 1100 882

* Reduksjon i antall linjer skyldes endring i rutetilbudet i forbindelse med apningen av Lgrenbanen.

** Tall oppjustert fra 94 mill etter 2015-rapportering.
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SPORVEIEN TRIKKEN AS

DRIFTSINNTEKTER

REISENDE LINJER REGULARITET VOGNKM ANSATTE TRIKKER VOGNTIMER I TUSEN KR

9 ~r

M=0 | &

] —0— an
2017 51 mill. 6 99,5 4559 952 382 72 326 310 899 596
2016 53 mill. 6 99,5 4 414 570 368 72 314 736 866 215
2015 55 mill. 6 99,3 4287723 367 72 308 468 808 455
2014 51 mill. 6 99,2 4 057517 337 72 295 083 782742
2013 49 mill. 6 99,3 4 037500 356 72 287 694 646 469
E UNIBUSS AS DRIFTSINNTEKTER
= = REISENDE LINJER REGULARITET BUSSKM ANSATTE BUSSER BUSSTIMER I TUSEN KR

=0 ] f BEEO

] —— R " w " =
2017 98 mill. 203 99,9 41398 351 1860 759 1847 451 1684 056
2016 91 mill. 204 99,9 40816800 1794 744 1807 003 1650 933
2015 84 mill. 204 99,9 39 864 384 1814 758 1186 855 1559933
2014 65 mill. 58 99,9 36481000 1924 696 1585 420 1467 808
2013 65 mill. 58 99,9 16 058 000 1590 671 823 650 1404 403
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DEL 2
STRATEGI

«JEG VIL AT OSLO SKAL FORTSETTE A BLI BEDRE OG
GRONNERE. AT STADIG FARRE VELGER PRIVATBIL
FORDI KOLLEKTIVTRANSPORT, SYKKEL OG GANGE

ER MER ATTRAKTIVT OG EFFEKTIVT!»

- LAN MARIE NGUYEN BERG,
BYRAD FOR MILJ® OG SAMFERDSEL
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Bryn blir tilrettelagt som
kollektivknutepunkt for effektive
overgangsmuligheter mellom
T-bane, tog og buss.

2018-2024
Trikkeprogrammet:
innkjgp av nye trikker,
oppgradering av
infrastruktur, utvikling
av baser og verk-
steder. Programmet
ferdigstilles i 2024.

~r

C

Oppstart regulerings-
plan for trikkelinje til
Tonsenhagen.

=

Follobanen apner med
dobbeltspor. Reise-
tiden mellom Oslo og

2016-2020 Ski halveres.

Malsatt produksjons-
vekst for trikk og T-bane
pa 35% i Best 2020.

Serieleveranse
av nye trikker
starter.
- -
Busstrafikken i Oslo
kjgrer kun pa fornybar
energi.

Trikkeprogrammet:
Ny trikkelinje i Bispegata,
forbindelse mellom Dronning
Eufemias gate og Oslogate.

~r
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Prosjektet Kraftfulle
fremkommelighetstiltak
gir bedre fremkommelighet
for trikk og buss. Totalt 100
tiltak. Fase 1 gir forventet
effekt i 2020. Etter dette:
Fase 2 og 3 Igpende videre
fremover.

~r

b

Trikkelinje i Skov-
veien planlegges.

Nytt signal- og

sikringssystem
gker kapasiteten
gjennom sentrum
med inntil 13 000
reisende hver time.

Oppstart
implementering
i 2023.

&2

\ - - /
@stensjgbanen
modernisert og

kjgretiden redusert
med 20 prosent

mellom Brynseng
og Hellerud.

Trikk pa Ring 2 Majorstuen-

Carl Berner planlegges.




8
Nye Majorstuen
stasjon planlagt ferdig

bygget.

8
Nytt signal- og
sikringssystem for

T-banen, planlagt

Fornebubanen : \
innfasing.

planlegges ferdigstilt.

Banen har kapasitet til
6 000 passasjerer p—
i timen hver vei. /Q\

Ny T-banetunell Majorstuen-
Tayen, som knytter Bislett
og Grinerlgkkka til dagens

stasjon pa Stortinget,
planlagt ferdigstilt med
gkt kapasitet for T-banen
gjennom sentrum.

Innovasjon: Plan om at selv-
kjgrende busser skal gjgre
det mulig a tilby et finmasket
busstilbud som frakter reisende

Trikkeprogrammet og
fremtidens byreise
skal vaere fullfert med
87 nye trikker og gker
med det kapasiteten
med 15 trikker, fra
dagens 72.

videre til knutepunkt.

SPORVEIEN INTERNE PROSJEKTER FOR A TILRETTELEGGE FOR @KT KAPASITETSBEHOV FREMOVER, STRATEGI BEST 2020:

Trikken

(herunder verksteder):
2018-2020: Prosjekt Frem-
tidsrettet driftskonsept &
produktutvikling.
2018-2020: Prosjekt Individ-
styring av vogn.

2018-2020: Prosjekt Integrert
operasjonssentral.
2018-2020: Prosjekt Frem-
tidsrettet vognvedlikehold.

Infrastrulctur/Trikken
2018-2020: Ombygging av
Holtet base.

2019-2020: Ombygging av
Grefsen base.

T-banen

(herunder verksteder)
2018: Etablering av ny
operasjonssentral.

2018-2020: Videreutvikling

av driftskonsept, for a:

m forberede og gjennomfgre
utvidelse av rutetilbud.

m gke punktlighet for a
muliggjare okt frekvens pa
sikt.

m gke produktivitet og
materiell utnyttelse i hele
verdikjeden.

Infrastruktur/T-banen:
2019-2020: Ombygging av
Etterstad base.
2020-2021: Ombygging av
Ryen base.

2020-2022: Anskaffelse av
5 nye arbeidsmaskiner for
infrastrukturvedlikehold.




Del 2 | STRATEG!I

Oslopolitikernes og
Sporveiens mal gar

hand i hand

Den politiske ledelsen er klokkeklar og samstemt: Skal vi nd klima- og miljemalene for Oslo
er Sporveien en sardeles viktig nokkel.

rekloveret bestaende av milje-

og samferdselsbyrad Lan

Marie Nguyen Berg, byrads-

leder Raymond Johansen og

ordferer Marianne Borgen
deler alle utsikten mot Oslofjorden og
Radhusplassen fra kontorvinduene sine.
Utenfor vinduene ser de trikker, busser,
fotgjengere og syklister somlost passere
hverandre. De styrer sammen og har
felles mal: De vil lede hovedstaden mot
en grennere og mer skapende fremtid —
en by med plass til alle.

Lan Marie Nguyen Berg
Miljgshovedstad nummer én 31ar

Oslopolitikerne har satt seg hoye
miljemal og gitt seg selv korte frister for
a vise resultater. Klimagassutslippene
skal reduseres med 36 prosent innen
2020. I 2019 skal byen vare Europas
miljehovedstad. Undersgkelser viser at
velgerne blir stadig mer opptatt av miljo-
sporsmal, og hovedstadens innbyggere
erintet unntak.

— Oslo er allerede en av Europas mest
miljevennlige byer. Vi ligger i front pa en rekke omrader
og passerte en viktig milepzel i 2016 da flere valgte a reise
kollektivt enn a kjore bil i Oslo, forteller Nguyen Berg.

Hun entret nylig 30-arene og har oppnadd mye. Miljo-
partiet De Grenne-politikeren har en mastergrad fra Senter
for utvikling og milje ved Universitetet i Oslo, og har jobbet i
Utlendingsdirektoratet og CICERO Senter for klimaforskning
for hun ble byrad i Oslo. Nguyen Berg har vert kompromissles
pavegne av klima.

—Jeg vil at Oslo skal fortsette a bli bedre og grennere. At
stadig feerre velger privatbil fordi kollektivtransport, sykkel

byrad.

16 Arsrapport 2017

Byrad for miljg og
samferdsel (MDG)

Nguyen Berg har master fra
Universitet i Oslo. Hun har blant
annet jobbet i CICERO, far hun ble

og gange er mer attraktivt og effektivt.
Biltrafikken star i dag for omkring 60
prosent av CO2-utslippene. Malet vart
er & redusere denne andelen med 20
prosent innen 2019. Det er derfor viktig
for byradet a legge til rette for at innbyg-
gerne velger klimavennlige transport-
midler i hverdagen. Satsing pa kollektiv-
transport er en veldig viktig del av dette,
slar Nguyen Berg fast.

Oslofolk vil reise kollektivt
Byradsleder Raymond Johansen er
opprinnelig rorlegger, men hans inter-
nasjonale engasjement fikk han inn i
det norske bistandsmiljeet. Han har
tidligere jobbet i flere internasjonale
organisasjoner, veart statssekreteer i
Utenriksdepartementet og partisekretaer
iArbeiderpartiet. Na er han byradsleder i
Oslo, byen i hans hjerte.

— Jeg tror jo oslofolk gjerne vil
reise kollektivt. I hvert fall si lenge
transporten er tilgjengelig og de slipper
a se for mye pa klokka. Frekvens pluss
tilgjengelighet er en viktig formel for kollektivtrafikken,
mener han.

@kende kapasitetsbehov
Johansen forstar at mange ensker a flytte til Oslo — «<byen med
nearhet til fjorden, oyene, og skauen». Hovedstaden utvikler
seg og stadig flere bosetter seg her. Befolkningsveksten vil
utvilsomt kreve en kapasitetsekning av kollektivtransporten, i
folge sosialdemokraten fra Tveita. Og stadig flere lar bilen sta.
— I gjennomsnitt er det hele 64 657 flere reisende hver dag
paT-banen fra 2015-2017. Det er jeg forneyd med! Snart starter



vi arbeidet med a bygge Fornebubanen,
for vi gar videre og bygger ut sentrums-
tunellen. Disse omfattende prosjektene
viser at vi tar innover oss at byen var
vokser.

Johansen forteller at han opplever stor
betalingsvilje pa kollektivomradet pa
Radhuset. Bystyret har okt bevilgningene
til kollektivtrafikken med over en halv
milliard kroner. Han mener de stadig ma
friste innbyggerne til a velge buss, T-bane
og trikk fremfor bil.

—Damad vi satse, prioritere og fokusere
pa kollektivtrafikk. Et stort pagaende
investeringsprosjekt er de nye trikkene.
Trikkeprogrammet koster, men beviser
samtidig den politiske viljen. Med
Sporveiens profesjonalitet og historiske
erfaring er jeg trygg pa at dette blir en
suksess! Ikke bare skal det investeres
i nye trikker, det skal ogsa legges nye
skinner og det skal graves. Enkelte
kommer kanskje til a vare litt frustrerte
i perioder, men med Sporveiens kunn-
skap vet jeg dette kommer til & forega
med minst mulig ulempe for byens inn-
byggere. Vi ma forklare passasjerene at
de far et enda bedre kollektivtilbud, som
folge av oppgraderingene, sier Johansen
smilende.

Stolte av Sporveien

Hele 98 prosent av kundene pa T-banen
sier de er forneyde, og T-banen i Oslo
er verdensledende hva gjelder effektiv
drift. Det skal vi veere stolte av, mener Lan
Marie Nguyen Berg. Hun stotter oppom
at Fornebubanen, sentrumstunellen og
trikkeprogrammet vil lefte Sporveien
ytterligere.

— Og sa ma jeg fa legge til at
effektiviseringsprogrammene Best 2015
og Best 2020 er imponerende og viser at
Sporveien har god kontroll pa bade drift
og vedlikehold, sier hun.

Johansen er enig. Han gleder seg over
bedre samordnet verksted, skinner,
vogner og drift.

— Sporveien klarer a effektivisere uten
at arbeidsplasser gar tapt. Og de klarer

Raymond Johansen
57 ar
Byradsleder (Arbeider-
partiet)

Johansen er utdannet ragrlegger.
Han har blant annet vaert stats-
sekretzer og partisekretar, far han
ble byradsleder.

Marianne Borgen
66
Ordfgrer i Oslo
(Sosialistisk Venstreparti)

Borgen er utdannet sosiolog. Hun
har blant annet ledet bystyrets
samferdsels- og miljgkomite, far
hun ble ordfarer.

jaggu pd mirakulest vis a fa til en ny pensjonsavtale for de
ansatte midt oppi dette, noe ingen andre virksomheter har
fatt til. Det viser at det er stor tillit mellom de ansattes orga-
nisasjoner og ledelsen. For meg betyr det mye at vi har en god,

STRATEG! | Del 2

trygg og offentlig Sporveien med tydelige
miljepolitiske transportfaglige mal, sier
Arbeiderparti-politikeren.

Johansen far stotte fra Oslos ordferer,
Marianne Borgen. Hun er oppvokst i
Groruddalen. SV-politikeren er utdannet
sosiolog og ble valgt inn i bystyret forste
gang allerede pa slutten av 7o-tallet.
Hun har lang fartstid og mye erfaring.
Hennes engasjement ligger sarlig i
gode og trygge oppvekstsvilkar. Oslo og
Sporveien gir hand i hand, slar Borgen
fast.

— Nok et ar har Sporveien levert
sveert gode resultater. De leverer pa
alle omrdder, enten det gjelder trikk,
buss eller T-bane. Sporveien er et av de
viktigste instrumentene vi har for a fa
folk til & reise mer kollektivt, mener den
miljeengasjerte ordfereren.

En lys fremtid i mgte

I 2017 har Sporveien igjen opplevd
passasjerekning i kollektivtrafikken.
Ordfereren vil si felgende til Sporveiens
ansatte:

—Takk for den kjempeinnsatsen dere
gjor for byens innbyggere og besgkende,
takk for at dere sikrer at folk kommer
trygt rundt i byen. Sporveien far til
mye kollektivtrafikk for pengene, noe
som betyr mye for Oslo og for meg som
ordforer.

Nguyen Berg mener Sporveien gjor en
kjempeviktig jobb for byen, hver eneste
dag.

—Jeg har sarlig lyst til & takke dem som
vedlikeholder alt sammen. Det meste av
vedlikeholdet skjer om natten mens vi
andre sover. Selv da jobber Sporveien
for at vi skal kunne reise kollektivt neste
dag.

Johansen og Borgen kunne ikke vaert
mer enig. Trekloveret er samstemte.

— Sporveiens ansatte jobber degnet
rundt for Oslo. Her pa huset gjor vi det
vi kan for a stette opp med gode ramme-
vilkar og tilrettelegging for mer kollektiv-
trafikk, avslutter de.

Arsrapport 2017 17
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Et attraktivt sentrum
o¢ en beerekraftig by?

Da ma vi fa enda flere til a reise kollektivt, i folge transportforsker Bard Norheim.
Den daglige lederen for Urbanet har vert engasjert i transport i en arrekke, og har
spennende tanker pa hvordan vi kan lgse utfordringene Oslo star overfor.

ollektivtransportsatsing er

viktig av mange grunner — for

a skape en baerekraftig by, for

a stanse klimaendringene, og

for alese plassutfordringene
iOslo. Skal vi fa plass til alle ma vi utvikle
infrastruktur og kollektivtrafikk, sier
Norheim engasjert.

Urbanet Analyse lagde for noen ar siden
en rapport for Kommunenes Sentral-
forbund som viste at det i 2030 ville bli
omlag 800 ooo flere reiser hver dag i Oslo-
omradet pa grunn av befolkningsveksten.
Norheim understreker viktigheten av
sterk satsing pa kollektivtransport, gange
og sykkel for a lose utfordringen.

—Uten en kraftig politisk omlegging vil
de fleste nye reisene skje med bil. Da blir
det ko, kork og kaos. Parkering, stasjoner,
veier og fremkommelighet, arealplan-
legging, boligutvikling og liknende ber
sees i en sterre sammenheng. I dag er
kollektivtrafikken pavirket av for mange
akterer som drar i forskjellige retninger.

Mye a spare
I tillegg til plassutfordringer og milje-
hensyn, er det en annen god grunn til
prioritere kollektivtrafikken heyt. Byutvikling der bilisme tar
transportveksten er nemlig den soleklart dyreste lesningen,
forteller forskeren.

— Analysene viser at det er milliardbelop a spare i skatte-
penger ved a satse pa de miljovennlige alternativene, fordi en
bilbasert vekst vil krever enorme veginvesteringer.

18 Arsrapport 2017

Bard Norheim

59 ar
Samfunnsgkonom/

forsker og daglig leder i Urbanet

Analyse

Norheim jobber med ramme-
betingelser og utfordringer for
kollektivtransporten i stgrre by-
omrader, konkurranseutsetting og
analyser av finansieringsmodeller.

Prioriteringer for a fa ned privat-
bilismen

Transportforskeren forteller at der han
bor sé er det to busstopp og ett T-bane-
stopp i umiddelbar nzrhet. Skal vi fi ned
privatbilismen i Oslo méa vi fa bukt med
melkerutene.

— Med 300 meter mellom holde-
plassene kommer hastigheten for
bussen aldri opp i mer enn rundt 20
km i timen. Klarer vi & ga litt lengre for
a finne narmeste kollektivstopp? Jeg
synes strategien om minimum 600 meter
mellom stoppene er god.

Hvordan far vi folk til a alltid velge de
miljevennlige transportmidlene?

— Det som kjennetegner «kollektiv-
byer» i Europa er at det er hoy frekvens,
full framkommelighet og at trafikantene
kan kaste rutetabellen. At det rett og slett
er enklere og raskere enn a bruke egen bil,
forteller Norheim.

Balansebrett

Skal politikere bli gjenvalgt er de
samtidig nedt til & finne balansen
mellom pisk og gulrot.

— 1 0Oslo har politikerne sett viktig-
heten av & satse pa trikk, buss og T-bane parallelt med tiltak
mot privatbilismen. Na er det flere plasser i byen der det er
lettere & velge kollektivtransport. Sporveien har levert! Dette
er en suksessfaktor for barekraftig byutvikling, avslutter
Norheim.
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Teknologiske nyvinninger
gjor Sporveien stadig bedre

Torgeir Waterhouse har en egen evne til 4 se lenger frem enn de fleste.
Han er sjef for avdeling for internett og nye medier i IKT Norge, og han har vaert en
nekkelspiller i viktige teknologidebatter de siste tjue arene.

y teknologi pavirker

kollektivopplevelsen. Bare

inyere tid har det jo skjedd

mye. Det er ikke lenge

siden vi alle hadde papir-
billetter, plastkort og stempler, humrer
Waterhouse.

Han peker pa at vii dag enkelt finner
informasjon om reisetider, stoppesteder
og eventuelle forsinkelser pa telefonen.
Dette gir mange fordeler.

— Jeg mener teknologien er pa sitt
aller beste nar den glir semlest inn i det
vi likevel gjor. Nar den forenkler ting vi
tidligere har brukt mye tid pa og nar den
gjor at kollektivtransporten blir stadig
mer friksjonsfri.

Forenklinger og fremtiden
Familiefaren har veert viktig for Norges
standpunkter knyttet til teknologisk
utvikling. I en rekke teknologiske debatter
har Torgeir vart en veiviser. Han er en
sakalt early mover: Oppmerksom pa nye
trender som vil forenkle hverdagen var.

—Tradlese betalingslesninger kommer
i okende grad. I'tillegg vil databaser oftere
samkjore informasjon. Si for eksempel
at jeg soker pa billetter til en kinoforestilling. Automatisk
mottar jeg informasjon om hvordan jeg enkelt kan ta meg dit
kollektivt og annen relevant informasjon.

Med et nytt signal- og sikringsanlegg for T-banen basert
pa «Communications-based train control» teknologi vil det
erstatte dagens anlegg og vere en viktig anskaffelse for
Sporveien og kollektivtransporten i Oslo.

—Tingene rundt oss begynner & snakke sammen og holde

ordskifte.

Torgeir Waterhouse
46 ar
Direkter for internett og

nye medier i IKT Norge

Waterhouse har en sentral
rolle i den norske debatten
om IT-politiske spgrsmal, hvor
han ofte er a se i det offentlige

hverandre oppdatert. For eksempel kan vi
gjore tiden banene er pa stoppestedene
kortere. Pa sikt kan ogsa selve kjore-
toyet kommunisere med omgivelsene.
Personlig kunne jeg onsket meg at
vognene automatisk varslet alle barne-
hager og skoler dersom de var forsinket.
Det ville spart foreldre og ansatte for mye
stress, ler Waterhouse.

Parkerer bilen for godt

Han vil endre dominansen til privat-
bilismen. Han mener vi har behov for a fa
feerre kjoretoy pa veiene vare og gi plass
til de som ma veere der.

— Fremover kan Sporveiens tilbud
veere grunnen til at mange velger a selge
bilen, og at enda faerre tar bilen inn til
bysentrum. Kollektivtransport gir oss
muligheten til & lese, kommunisere,
jobbe eller bare slappe av og stirre ut
av vinduet. I fremtiden kan vi sikkert
bestemme utsikten til og med! Pa kalde
vinterdager kan vi heller velge a se
palmer og strand, smiler han.

Ar2030
Waterhouse er opptatt av fremtiden.

— Ser vi inn i transportomradets spakule, og mot 2030, tror
jeg mange vil bli overrasket over at vi fortsatt har mange av
de samme kjoretoyene. Jeg tror ikke det blir slik at alle farter
rundt pa flyvende skateboard innen 2030. Men jeg haper vi ser
flytting av mennesker i et enda sterre gkosystem av samkjort
kollektivtransport. Og s haper jeg at vi snart far egne T-bane-
vogner for sykler, avslutter fremtidsoptimisten pa Bislett.
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BEST MULIG FOR OSLO
OG BEST | NORDEN

Sporveiens overordnede mdl mot 2020 er d bli beste nordiske losning pd effektiv

og miljevennlig persontransport.

Sporveien er et helintegrert konsern innenfor person-
transport som tilbyr mobilitet gjennom driftsartene T-bane,
trikk og buss. Vi eier og forvalter all skinnegaende infra-
struktur knyttet til trikk og T-bane, og har et helhetlig ansvar
for en stor del av de daglige leveransene i kollektivtrafikken
iOslo og Akershus. Det gjelder sa vel kjoring av T-bane, trikk
og buss som vedlikehold og oppgradering av vogner, skinner
og annen infrastruktur.

Sporveiens overordnede retning og rammer er gitt av
samfunnsoppdraget «mer kollektivtrafikk for pengene».
Samfunnsoppdraget betyrat vimavaere konkurransedyktige,
produsere kostnadseffektivt og levere hoy kvalitet. Vi jobber
kontinuerlig for & forbedre produksjonsplaner, vedlikeholds-
prosesser og trafikkstyring for a sikre et effektivt og palitelig
transportsystem.

STRATEGISKE FOKUSOMRADER

i3

SAMFUNNSANSVAR KONKURRANSEKRAFT

Samtidig mé& Sporveien veere fremtidsrettet og bidra til &
utvikle morgendagens mobilitetslosninger og fremtidens
produkter innenfor eksisterende og nye driftsarter. Vekst
innenfor nye lennsomme forretningsomrader skal bidra til &
posisjonere konsernet for fremtiden samtidig som det med-
virker til a skape «mer kollektivtrafikk for pengene».

Oslo-regionen er et kjerneomrade for Sporveien. Gode
kollektivlesninger er avgjerende for innbyggernes mobilitet
og livskvalitet, og behovet oker i takt med befolknings-
veksten. En rekke store prosjekter for a utvikle fremtidens
trikke- og T-banetilbud er under gjennomfering, andre er
under planlegging eller prosjektering. Strategien innebzerer
at vi tar en aktiv rolle i utviklingen av kollektivtilbudet og
ruster oss for & betjene veksten og endringer i kundenes
behov.

(=]
R

GJENNOMF@RINGSEVNE

VEKST

SPORVEIENS VEIKART

VISJON

STRATEGI
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Sammen gjor vi kollektivtrafikken til et naturlig forstevalg

Innen utgangen av 2020 skal Sporveien vre:
«Beste nordiske Igsning pa effektiv og miljgvennlig persontransport»

m Palitelig - Engasjert - Samhandlende



Sporveiens overordnede mal
innebzerer fremtidsrettet satsing
pa morgendagens mobilitets-
Igsninger, her representert ved en
av Unibuss' nye elbusser, som ble
satt i provedrift i 2017.

Gjennom Best 2020 skal vi realisere en arlig gevinst pa Sporveien hadde ved utgangen av 2015 et estimatavvik
375 millioner kroner fra gkt produktivitet, kostnads- (pensjonsforpliktelse) knyttet til ytelsesbasert
reduksjoner og gkte inntekter. tjenestepensjon pa 900 millioner kroner. Sporveiens styre
besluttet i forbindelse med arsoppgjeret 2016 a avskrive
Ved utgangen av 2017 hadde vi realisert arlige gevinster estimatavviket over en femarsperiode. Dette innebzrer
pa totalt 300 millioner kroner som betyr at vi leverer en forsert amortisering som kostnadsfgres, og estimat-
betydelig mer enn forutsatt i konsernets gevinstplan. avviket er ved utgangen av 2017 pa 370 millioner kroner.
Siden 2011 har Sporveien realisert mer enn 750 millioner Ved a avvikle estimatavviket vil Sporveien ved utgangen
kroner i dokumenterte arlige gevinster. av 2020 ha styrket konkurransekraften gjennom en bedre

kostnadsstruktur med lavere arlige pensjonskostnader.
Verdiskapningen fra Sporveiens effektiviseringsarbeid
realiseres hovedsakelig pa to mater:

Var styrkede konkurransekraft har gitt oppsiktsvekkende

Gjennom kjgrekontraktene til Ruter tilbyr vi et gkt resultater i en global sammenligning med 34 T-bane-
tilbud til en betydelig lavere kostnad. Fra 2014 til 2016 selskaper. Hvert ar har Sporveien forbedret seg og i 2016
gkte vi produksjonen med 20 prosent og reduserte tok var T-bane operasjon steget opp til «farsteplassen»
kostnadene med ca. 50 millioner kroner. To ar med med laveste kostnad per kjgrte togkm (nr. syv i 2014 og nr.
forbedring og effektivisering av T-banen har gitt store fire i 2015) blant alle deltakere i studien.

gevinster for hele kollektivfamilien.
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FOKUSOMRADE

SAMFUNNSANSVAR

«Fremtidsrettet
lgsning innenfor milje og
samferdsel»

KONKURRANSEKRAFT

«Ledende leverandgr av
konkurransedyktig person-
transport»

VEKST

«Styrket markedsposisjon
gjennom lgnnsom
kommersiell utvikling»
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-

GJENNOMF@RINGEVNE

«Nyskapende, profesjonell og
handlekraftig organisasjon»
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DETTE VIL VI

Sporveien skal bidra aktivt til at
Oslo har et framtidsrettet, sikkert
og miljevennlig kollektivtilbud som
ivaretar innbyggernes mobilitets-
behov. Vi skal bidra til a forvalte
ressursene i kollektivsystemet

slik at samfunnet far mest mulig
kollektivtrafikk for pengene.

Sporveien skal gke produksjonen
og videreutvikle tilbudet for a
betjene endringer i kundens behov.
Kontinuerlig forbedring av vare
operasjonelle prosesser skal skape
en stadig mer effektiv produksjon.
Infrastrukturen forvaltes med
fokus pa verdibevaring og levetids-
kostnader pa drift og vedlikehold.

Sporveien skal fglge langsiktige
vekststrategier som ivaretar behovet
for utvikling av nye linjer, kapasitet,
bedre fremkommelighet og bruk av
ny teknologi innenfor vare produkter
og virksomhetsomrader. Sam-

tidig skal vi satse pa kommersiell
utvikling og vekst innenfor eiendom,
media og bussanlegg, og vurdere
nye forretningsomrader.

Sporveien skal skape en endrings-
orientert kultur. Vi vil vaere en
attraktiv arbeidsgiver som tiltrekker
oss strategisk viktig kompetanse,
gode ledere og engasjerte med-
arbeidere. Digitalisering og
innovasjon er et spesielt innsats-
omrade som skal bidra til a styrke
konkurransekraften var.

DETTE GJORDE VI 12017

Sporveien leverte mer kollektivreiser enn noensinne.
Kollektivtilbudet var avgjgrende for at Oslo ble karet til
Europas miljghovedstad 2019.

Sporveien reduserte energibruken og klimaavtrykket per reise
med trikk og T-bane.

Kundetilfredsheten ble opprettholdt pa et svart hgyt niva for
alle driftsarter.

Bade T-banen og Trikken skapte bedre sikkerhet for reisende
og nadde malene for sikkerhetsindeksen. Trikken reduserte
antall kollisjoner til det laveste noensinne.

Unibuss startet testingen av elektriske busser.

Alle tre driftsarter gkte produksjonen malt i kjgrte kilometer.
T-bane og buss fraktet flere reisende. Trikk opplevde
stagnasjon, grunnet anleggsarbeid og omlegging av traseer.
Vedlikehold og produksjonsplaner ble effektivisert for a ut-
nytte verksteder og vognmateriell best mulig.

Sporveien omorganiserte og etablerte logistikk og asset
management som innsatsomrader.

Trikkeprogrammet holdt god framdrift.

Forberedelsene av nytt signal- og sikringsanlegg til T-banen
fortsatte.

Planleggingen av fremtidens T-baneprodukt med nye baser,
Fornebubanen og sentrumstunell fortsatte.

Oppgraderingen av naringsarealer knyttet til stasjoner ble
viderefart.

Sporveien tok over forvaltningen av lehus og holdeplasser
knyttet til buss og trikk, med tilhgrende reklameavtale.

Bussanlegg tok initiativ til utvikling av konsept for servicehus
for a styrke arbeidsmiljget for bussjafgrene.

Eiendomsportefgljen ble videreutviklet med skisseprosjekter
for Brynseng og Majorstuen.

Sporveien etablerte team og spisskompetanse pa digital-
isering og innovasjon

Det ble iverksatt og gjennomfart en rekke digitaliserings-
initiativ med formal a effektivisere driften, herunder sanntid
vognstyring, digitale arbeidsordre, forbedring av datafangst
og -analyse.

Innsatsen for a redusere sykefravaeret ble forsterket, spesielt
i T-banen og Trikken.




STRATEG! | Del 2

Vi setter strategien ut i livet gjennom fire strategiske fokusomrdder. Oversikten under
beskriver noen viktige initiativ og resultater fra 2017 innenfor hvert fokusomrdde.

KUNDETILFREDSHET

1,71 SIKKERHETS-
T-BANEN 0G TRIKKEN

| INDEKS T-BANEN

=) (MAL<1,8)
~r
- - 2,6 | SIKKERHETS-
KUNDETILFREDSHET 2 ELEKTRISKE BUSSER INDEKS TRIKKEN
MILL. ENKELTREISER UNIBUSS | 0SLO/AKERSHUS TESTET PA LINJE 74 (MAL < 3,5)
-~
- =
T-BANEN HADDE LAVESTE 5% @KT PRODUKSJON 3% @KT PRODUKSJON 2% BKT PRODUKSJON
KOSTNAD PER KILOMETER |
GLOBAL SAMMENLIKNING 85% PUNKTLIGHET 3,6 % OKT VOGNTILGJENGELIGHET
(fra oppstart Best 2020-periode)
INNTEKTENE FRA 14 MNOK | BKTE INNTEKTER STASJONER RUSTET OPP LESKUR OG HOLDEPLASSER
SPORVEIEN MEDIA OKTE FRA EIENDOM MED MODERNE KIOSK- FOR TRIKK OG BUSS
MED 15 MILL. KRONER LOKALER OVERF@RT TIL SPORVEIEN
FRA 105 MILL. KRONER
12016
Ul TS
TEAM ETABLERT FOR A FORSTERKE NYANSETTELSER

E-LARINGSKURS GJENNOMF@RT
DIGITALISERING OG INNOVASJON
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VIRKSOMHETEN

«VI ER TIL STEDE FOR FOLK I BYEN.
VI KJORER DEM RUNDT, FRAKTER DEM TIL
OG FRA JOBB. JEG ER STOLT AV DET TRIKKEN
BETYR FOR BYEN VAR!»

- BERIT JOHANSEN, VOGNFORER

Y
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T-BANEN

BKT TRAFIKK 0OG
BEDRE PUNKTLIGHET

T-banen har kjort passasjerer i hovedstadsomrddet i over 50 dr og utgjer ryggraden i regionens kollektiv-
tilbud. Takket veere forbedringsarbeid pd verkstedet og infrastrukturen, samt god innsats fra forere og
personalet i driftssentralen oppnddde T-banen historisk hoy punktlighet i 2017.

Sporveien T-banen AS (T-banen) drifter og leverer all
T-banetrafikk i Oslo og Akershus. Selskapet har en egen
driftstillatelse fra Statens jernbanetilsyn og kjorer pa avtale
med administrasjonsselskapet Ruter AS. T-banen drifter fem
linjer i Oslo, hvorav to strekker seg inn i Baerum i Akershus.
Ved utgangen av 2017 hadde T-banen 628 ansatte.

Aret oppsummert
T-banen fraktet i 2017 118 millioner reisende, en gkning pa 11,3
prosent fra 2016. Kundetilfredsheten var fortsatt svert hoy i
2017: 98 prosent. T-banen har tidvis slitt med a holde
regularitetsmalet. Gjennom 2017 har vi imidlertid klart a
forbedre punktligheten med 11 prosent, og oppnadde
en historisk hey punktlighet pa hele 85 prosent.

produksjons-
vekst

T-banedrift er en krevende logistikkevelse der
resultatene avhenger av at mennesker, tog og skinner
fungerer godt sammen. For & klare dette ma vi ha gode
planprosesser der vi ser langt fremover og involverer alle
deler av virksomheten. T-banen legger stor vekt pa a styrke
samhandlingen og sikre god informasjonsflyt pa tvers av
organisasjonen. Det bidrar til a sikre enhetlig styring og
koordinering av infrastruktur, verksted og operateor.

I Sporveiens strategi for perioden 2016-2020 er det satt som
mal at T-banen sammen med Trikken skal ha gkt sin arlige
produksjon av togkilometer med 35 prosent innen 2020. Ved
utgangen av 2017 var T-banen allerede halvveis til dette malet.
Selskapet leverte i 2017 totalt 9 087 665 togkilometer.

T-banen gjennomforer et systematisk forbedringsarbeid,
og resultatene av dette arbeidet bekreftes i sammenligning
med andre selskaper. I en benchmark av 34 T-banesystemer
internasjonalt kommer T-banen ut med de laveste operative
kostnadene. Dette har vi oppnadd takket veere hoy produktivitet,
hey vognutnyttelse, mer effektivt vognvedlikehold, god ut-
forelse av vedlikehold, oppgraderinger pa infrastruktursiden
og ikke minst en lesningsorientert trafikkavvikling.
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Best
2020-mal: 35%

Resultatet er mulig takket vaere god innsats fra forere og
personalet i driftssentralen. En annen forutsetning er at det
er tilstrekkelig med vogner tilgjengelig hver dag. Stabile vogn-
leveranser fra verkstedet har veert helt avgjorende. Det samme
gjelder forvaltningen av T-banens aldrende og komplekse
anlegg. Gjennom et omfattende forbedringsarbeid har til-
gjengeligheten pa infrastrukturen til drift ekt i lopet av 2017.

I 2017 leverte billettkontrollen et historisk heyt antall
kontrollerte, samtidig som de ansatte har vert til stede for
a hindtere kunder under arrangementer og ikke minst i for-
bindelse med store avvikssituasjoner.

Sykefravaret har gjennom 2017 vart heyere i
T-banen enn i resten av konsernet. For a redusere
sykefraveeret er det igangsatt tiltak pa flere omrader.
Tiltakene bestar blant annet i kompetanseheving
blant ledere med personalansvar og tettere samarbeid
mellom bedriftshelsetjeneste og HMS-avdeling. T-banen
har startet et organisasjonsutviklingsarbeid. Dette arbeidet
fortsetteri2018.

Videre utvikling

I perioden videre fram mot 2020 vil T-banen videreutvikle
sitt driftskonsept i samsvar med Sporveiens strategi, Best
2020, der det overordnede malet er mer kollektivtrafikk for
pengene.

T-banen vil gjennom dette arbeidet:

= forberede og gjennomfore utvidelse av rutetilbud

= gke punktlighet for a muliggjere okt frekvens pa sikt

= gke produktivitet og materiellutnyttelse i hele verdikjeden for
a kunne ekspandere effektivt og opprettholde hoy regularitet

= redusere sykefraver og oke trivsel gjennom gode arbeids-
prosesser og god ledelse ™
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I lgpet av 2017 har Vivian Olsen og hennes
kolleger ivaretatt hele T-banens reisende
pa en slik mate at T-banen vant Norsk
Kundebarometers lojalitetsmaling!

Total omsetning (mill. NOK) 1756,6 | 16784 | 16512
Resultat far skatt (mill. NOK) 133,4 48,6 60,9
Resultat etter skatt (mill. NOK) 101,6 36,5 45,2
Antall reiser 118 mill | 106 mill | 94 mill
Kundetilfredshet 98 % 98 % 99 %
Regularitet 99,4% |993% | 99,6%

REISER O0G KOSTNADER

M Kost per reise (kr) Antall enkeltreiser (mill)

2 120
s 2
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9 96
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7+ 80
1 1 1 1
2013 2014 2015 2016 2017

TOGKILOMETER OG KOSTNADER

W Kost per togkm (kr) Produksjon (mill. togkm)
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TRIKKEN

UNDERVEIS MOT

FREMTIDENS BYREISE

Sporvognsdrift har vart en del av bybildet i hovedstaden i over 140 dr. Na oppgraderer Trikken
infrastruktur og vogner og forbedrer vedlikehold og drift for @ kunne ta i mot 87 nye trikker. Alt for G

levere enda mer kollektivtransport for pengene.

Sporveien Trikken AS (Trikken) har ansvar for all trikkedrift i
Oslo. Selskapet har driftstillatelse fra Statens jernbanetilsyn og
Kjorer pa avtale med administrasjonsselskapet Ruter AS. Linje-
nettet bestar av seks linjer. Virksomheten driftes fra Grefsen
og Holtet. Ved utgangen av 2017 hadde Trikken 382 ansatte.

Aret oppsummert

Trikken hadde 51 millioner pastigninger i 2017, en tilbake-
gang pa tre prosent fra aret for. For 4 tilrettelegge for videre
markedsutvikling pd trikk, pagar det na store infrastruktur-
arbeider som vil pavirke trikkedriften pé kort sikt. Kunde-
tilfredsheten var pa 98 prosent, en gkning fra 96 prosent i 2016.
Antall kjerte avganger (regularitet) vari 2017 pa 99,5 prosent,
som var over malsettingen pd 99,4 prosent. Selskapet jobber
aktivt for & holde kvaliteten pa et hoyt niva.

Trikken okte sitt rutetilbud i 2017 og felger sin malsetting
om a levere enda flere avganger til flere reisende i perioden
frem mot 2020. Fra april ble tilbudet utvidet med to linjer til
Kjelsas, og i oktober fikk alle linjer 15 minutters frekvens.
Samlet utgjor dette en produksjonsgkning pa sju prosent.

Trikken er inne i en periode med betydelig oppgraderinger av
infrastruktur. De fleste av disse oppgraderingene skjer som en
forberedelse til at nye, moderne trikker skal tas i bruk i Oslo.
(Se naermere omtale av Trikkeprogrammet, side 36.) For best
a kunne ivareta helhetlige losninger for byen, gjennomferes
infrastrukturoppgraderingene i nart samarbeid med byens
etater. Oppgraderingsprosjektene medforte i 2017 en del drifts-
omlegginger i byen, blant annet i Trondheimsveien, Tullins
gate, Thereses gate, Prinsens gate og pa Holbergs plass.

Tilgang pa nok vogner er en forutsetning for at trikken skal
kunne levere avganger og ruter i henhold til rutetabell. Den
navarende trikkeparken er aldrende, med stadig flere trikker
som passerer 35 ar. Trikken jobber derfor aktivt med tiltak
for & opprettholde hoye og stabile vognleveranser, og dette
arbeidet fortsatte i 2017. Blant tiltakene er tilrettelegging for
okt antall vedlikeholdstimer per verkstedarbeider. I tillegg
planlegges vedlikeholdet slik at vognene kan utnyttes bedre
til trafikk, og dette er en nedvendig forutsetning for at Trikken
skal kunne utvide driftsdegnet.
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Trikkens ledergruppe ble i 2017 styrket for alegge til rette for
okt produktfokus. Forsterkningene ble rekruttert bade internt
iSporveien og eksternt. I 2017 reviderte Trikken sin strategi, og
det er utarbeidet en egen virksomhetsplan som vil bli supplert
med et eget risikostyringssystem.

Hoy sikkerhet er grunnleggende for Trikken. Selskapet har en
nullvisjon for skader og ulykker. Det jobbes systematisk med
a forbedre forholdene i de omradene av byen der risikoen for
hendelser mellom trikk og fotgjenger er storst. Det varilopet
av 2017 tre jernbaneulykker og ni alvorlige jernbanehendelser
knyttet til Sporveiens trikkedrift. Dette var en nedgang i
ulykker og alvorlige hendelser sammenlignet med 2016. Takket
veere forbedringsarbeid i Trikken, samt god innsats fra ferere
og ovrig personell ble antall kollisjoner i 2017 redusert til 0,49
per 10 ooo vognkilometer. Dette er det beste resultatet noen-
sinne.Det tilsvarer mer en halvering av antall kollisjoner siden
2007, til tross for at annen trafikk har gkt i sentrumsgatene.

I 2017 hadde Trikken 6,8 prosent sykefravaer i driftsdelen av
virksomheten. Det har veert gode erfaringer med systematisk
oppfoelging av sykefraveer blant ansatte i driftsdelen, og slik
oppfoelging har gitt forbedringer. Sykefraveeret er imidlertid
pa 11,9 prosent i verkstedet, og det jobbes aktivt for a finne
mater & redusere sykefraveeret pa.

Videre utvikling

Trikken har ambisjoner om a levere enda mer kollektivtrafikk
for pengene i drene fremover, og vil eke produksjonen ved a
etablere vogntilgjengeligheten pa et stabilt heyt niva og sikre
hoy tilgjengelighet pa infrastrukturen. Produksjonsekningen
vil veere et betydelig bidrag til konsernets forbedringsarbeid.
Virksomheten vil legge vekt pa kontinuerlige forbedringer
i den daglige driften, og digitalisere arbeidshverdagen hvor
det er hensiktsmessig.

I arene fremover vil vi ha fokus pa forberedelsene til «<neste
generasjons trikkedrift» med nye trikker, baser og infra-
struktur. M
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- Vi er til stede for folk i byen. Vi kjgrer dem
rundt, frakter dem til og fra jobb. Jeg er stolt
av det Trikken betyr for byen var, sier Berit
Johansen, vognfgrer.

Best 2020-
mal: 35%

produksjons-
vekst

N
Total omsetning (mill. NOK) 899,6 866,2 808,5
Resultat for skatt (mill. NOK) 25,4 49,8 394
Resultat etter skatt (mill. NOK) 19,3 373 29,1
Antall reiser S51mill | 53 mill | 55 mill
Kundetilfredshet 98 % 96 % 98 %
Regularitet 99,5% |995% | 99,3%
REISER OG KOSTNADER

M Kost per reise (kr) Antall enkeltreiser (mill)
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UNIBUSS

VEKST | DET MILJBVENNLIGE

BUSSTILBUDET

Unibuss er et av landets storste busselskaper, og feiret i 2017 9o dr med bussdrift. Selskapet satte i samme dr
Oslos ferste elbusser i trafikk, startet opp anbudet Indre by i Oslo og ekte produksjonen betydelig. Unibuss
er godt posisjonert for @ hdndtere fremtidige leveranser og ettersporsel av fossilfri kollektivtransport

Unibuss-konsernet er med sine 1 860 medarbeidere det storste
datterselskapet til Sporveien AS. Selskapet tilbyr miljevennlig
og moderne kollektivtransport gjennom sin virksomhet innen
rutebusstrafikk, turbilkjering, ekspressbusskjering og flybuss-
transport. Virksomheten er organisert i selskapene Unibuss
AS (rutebuss) og datterselskapene Unibuss Tur AS og Unibuss
Ekspress AS, og opererer i Oslo, Akershus, Vestfold, Oppland,
Trendelag og pa Serlandet.

Aret oppsummert

Unibuss fraktet i 2017 98 millioner reisende, og selskapet
omsatte for 1 684 millioner kroner. Kundetilfredsheten i hoved-
stadsomradet har de siste arene ligget stabilt hoyt, og vari 2017
pa 97 prosent, mot 96 prosent i 2016.

Bussbransjen er gjenstand for rask teknologiutvikling og
digitalisering. Elektriske busser, digitale styringssystemer
og endrede krav fra oppdragsgivere medferer at bransjen er i
stor endring. Unibuss’ organisasjon ble derfor i 2017 styrket
for a vaere enda bedre rustet til a ta del i denne utviklingen.
Samtidig ble fokuset pa lennsom trafikkavvikling i driften
styrket gjennom aret, og mer ledelsesressurser ble tilfert drifts-
organisasjonen i selskapet. Unibuss flyttet i 2017 ogsa inn i nytt
hovedkontor sentralt i Oslo.

I april 2017 startet Unibuss kjering av ny kontrakt i Indre by i
Oslo, etter at selskapet gjenvant dette anbudet i 2016. 80 nye
leddbusser med Euro VI-standard og miljevennlig biodrivstoff
(HVO) er na satt inn i trafikk pa denne kontrakten. Samtidig
ble 30 eldre busser bygget om til miljestandard Euro VI, som
er den beste utslippsstandarden som er tilgjengelig pa busser
idag. En slik ombygging har aldri tidligere blitt gjennomfert i
Norge og representerer en reduksjon av farlige NOx-gasser med
50-80 prosent. Denne anbudspakken for Indre by i Oslo er den
sterste i Oslo, med linjestrekninger som er blant de tyngste
leddbusslinjene i Europa. Milje var et av vurderingskriteriene i
anbudet, og kontrakten er innrettet slik at den legger til rette
for rask innfasing av elbusser i Oslo by.
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Hosten 2017 fikk Unibuss bestilling pa en omfattende
produksjonsekning i Oslo Syd og pa Romerike pa grunn av ekt
ettersporsel etter kollektivtransport. For Unibuss resulterte
dette i 85 millioner kroner i gkt omsetning, og at 140 nye
bussjaferer ble ansatt i lopet av en periode pa tre maneder.

Pa slutten av 2017 satte Unibuss to elektriske busser i trafikk i
Oslo. Disse inngar i et operaterdrevet prosjekt i hovedstaden
der elbusser skal testes over to ar. Unibuss har vert padriver
for denne satsningen, og kjerer na to elbusser med underveis-
lading pa holdeplass.

For Unibuss Ekspress ble det satt ny omsetningsrekord for
Vaernesekspressen i 2017. OSL-ekspressen, som ble opprettet
oktober 2016, etablerte seg gjennom aret med positiv lenn-
sombhet etter at denne flybusslinjen hadde veert utsatt for sveert
sterk konkurranse det forste driftsaret.

Unibuss Tur hadde hoyt aktivitetsniva gjennom 2017 og tok
del i konsolideringen i turbussmarkedet. I februar inngikk
selskapet avtale om 4 kjope kontrakten og kundeportefeljen
til Tur- og Taxi-busser i Tensberg.

Videre utvikling

Bussbransjen er gjenstand for rask teknologiutvikling og
digitalisering. Blant annet stilles det nye krav til busselskapene
om leveranse av IT-relaterte systemer om bord i bussene. For &
mote denne forventingen har Unibuss satt i gang arbeid for a
spisse selskapets kompetanse innenfor dette omradet.

Unibuss er godt posisjonert for & delta videre i arbeidet mot en
fossilfri kollektivtransport. Selskapet drifter allerede landets
fem eneste hydrogendrevne busser, to elbusser og flere hundre
biogassbusser og biodieselbusser, i tillegg til hybridbusser.
Med dette har selskapet en av landets mest miljovennlige buss-
flater per i dag, og ambisjonen er a beholde posisjonen som
markedsledende pa miljevennlig busstransport. |



Instrukter Lars Sather har
|eert opp mange elbussjafgrer
i 2017, og gleder seg til enda
flere kan sette seg bak rattet
i en miljgvennlig buss.

Total omsetning (mill. NOK) 1684,1 | 1650,9 | 1559,9
Resultat for skatt (mill. NOK) 15,7 51,8 52,1
Resultat etter skatt (mill. NOK) 171 54,1 39,9
Antall reiser 98 mill | 91 mill 84 mill
Kundetilfredshet 97 % 96 % 97 %
Regularitet 999% |999% | 99,9%
KUNDETILFREDSHET OG ENKELTREISER ANSATTE PER LOKASJON
B Kundetilfredshet (%) FOR UNIBUSS
Regularitet (%) Antall enkeltreiser M
100 1'°° TRONDHEIM [ 31
96 —92
92 -84
88 - <76
84 - —168
80 |- - - 60
| | L L LILLEHAMMER [ 86
2013 2014 2015 2016 2017
NANNESTAD 92
REGULAR'TET OG PRODUKS]ON LILLESTR@GM . 402
B Kundetilfredshet (%) OSLOM" —) ALNABRU:
Regularitet (%) Produksjon (mill. busskm) B 427
NORDRE VESTFOLD [l 54 42
100 - - 44
ROSENHOLM:
96 I d42 ToNSBERG 158 328
KLEMETSRUD:
92 -140 149
SENTRAL ADM.:
88 -138 47
84 - 136
M Unibuss AS
80; _ _<|34 I Unibuss Ekspress AS
2013 2014 2015 2016 2017 Unibuss Tur AS
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VI BIDRAR TIL

KONKURRANSEKRAFT

Enheten Infrastruktur og prosjekter er avgjorende for d lose Oslos behov for skinnegdende kollektivtrafikk
bdde i dag og i drene fremover. Prosjektportefoljen de neste tre drene er pd 10 milliarder kroner.

Infrastruktur og prosjekter driver en betydelig bygge- og
anleggsvirksomhet knyttet til infrastrukturen for T-bane
og trikk i Oslo og Akershus. Enheten er en strategisk
deltaker i plan- og investeringsarbeidet, og bidrar til riktige
prioriteringer av midler til infrastrukturtiltak. Videre vedlike-
holder enheten eksisterende spor, skinner, stremforsyning,
signal- og sikringssystemer og tuneller, og den forvalter verk-
steder og andre tekniske bygg knyttet til trikk og T-bane. I
tillegg har enheten ansvar for a ivareta kvalitet og standard pa
holdeplasser og stasjonsomrader. Enheten overtok ansvaret
for alle buss- og trikkeholdeplassene fra Bymiljeetaten i 2017.
Infrastruktur og prosjekter har avdelinger pa Etterstad, Holtet
og Teyen, og hadde 338 ansatte ved utgangen av 2017.

Aret oppsummert

Bygge og anleggsaktiviteten er hoy, og flere store prosjekter
ble ferdigstilt i 2017. Trikkeprogrammet med tilherende
Samlet plan for tiltak pa trikkens infrastruktur, fikk ferdigstilt
prosjekter i Prinsensgate og pa Ekebergbanen. T-banen har
ferdigstilt bygging av likerettere pa Veitvet og Huseby. For
flere detaljer om disse og andre prosjekter, se neste side.

Infrastruktur og prosjekter har en overordnet malsetting om
a oke kostnadseffektiviteten. I 2017 identifiserte enheten flere
viktige tids- og ressursbesparelser. Seerlig har nye digitale og
mobile verktoy, som har forbedret kommunikasjonsflyten
og sporbarheten i arbeidsordreprosessene, bidratt til okt
effektivitet i vedlikeholdsarbeidet. Infrastruktur og prosjekter
jobber kontinuerlig med & effektivisere vedlikeholdsarbeidet
innenfor den marginale tiden som er avsatt til vedlikehold.
Vedlikeholdsvinduet ble i 2017 redusert ytterligere som en
folge av okt tilbud for de reisende og lengre driftsdegn.

Enheten har forsterket arbeidet med energieffektivisering i
samarbeid med Enova, som er en solid stettespiller, faglig
og okonomisk. Arbeidet har redusert Sporveiens energibruk
til produksjon av kollektivtransport. De storste gevinstene av
energieffektivisering og reduksjon av energitap kommer fra
utskifting av likerettere, nye stremskinner, ny energieffektiv
belysning og generell kabelforsterkning. I 2017 startet arbeidet
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med konsekvensutredning om innfering av klimavennlige
energikilder til varmeproduksjon. For mer om energibruk og
energieffektivisering, se klimaregnskapet pd s. 44.

Infrastruktur og Prosjekter arbeider malrettet med
kompetanseutvikling. I 2017 ble 40 medarbeidere sertifisert
i PRINCE2 (Projects IN Controlled Environments), som er
en internasjonalt anerkjent sertifisering for prosjektledelse.
Enhetens banesjefer startet i 2017 et samarbeid for & styrke
fagspesialistkompetansen internt i sammen med den
interne opplaringsenheten. Tiltaket er et svar pa sterkere
konkurranse i arbeidsmarkedet, spesielt om fagarbeidere, og
skal dessuten bidra til a styrke det tverrfaglige samarbeidet
og redusere sarbarheten ved turnover.

Videre utvikling

Tre av enhetens viktigste oppgaver er gjennomferingen
av infrastrukturdelen og baseoppgradering i Trikke-
programmet og innferingen av nytt signal- og sikringsanlegg.
Infrastrukturoppgraderingene dreier seg hovedsakelig om a
innhente det generelle vedlikeholdsetterslepet og oppgradere
trikkenettet til ny standard tilpasset kravene til nye trikker.
For mer om Trikkeprogrammet og det nye signal- og sikrings-
anlegget, se prosjektomtaler pd henholdsvis s. 36 og 34.

Okt kjoring i trikke- og T-banenettet medforer okt slitasje
og vedlikehold. Utvidelsen av driftsdegnet med avganger
bade 20 minutter senere om kvelden og i snitt 20 minutter
tidligere om morgenen, reduserer tiden som er tilgjengelig
til vedlikehold. Dette skjerper behovet for god planlegging og
okt basekapasitet for Infrastruktur og prosjekter.

I 2017 etablerte Oslo kommune en egen etat for bygging av
Fornebubanen. Sporveien er ikke byggherre i dette prosjektet,
men har bidratt med personell til etatens organisasjon og er
tett pa prosjektet som deltaker i radgivende gruppe. Infra-
struktur og prosjekter vil drifte, forvalte og vedlikeholde
banens infrastruktur, og skal serge for god integrering av
Fornebubanen i totalplanleggingen av fremtidens T-bane. m



Banemontgr/vekselkontrollgr Richard
Slattum og hans kolleger vedlikeholder
T-banens infrastruktur hver eneste dag og
natt hele aret - for at 118 millioner reisende
skal komme seg frem dit de skal.

Oppgraderingen av Ekebergbanen ble viderefgrt i 2017.
Parsellen pa 0,9 kilometer fra Jomfrubraten til Holtet ble
fornyet med nytt banelegeme og drenering, samt nytt
kontaktledningsanlegg for stremforsyningen. Arbeidet er
utfgrt med enkeltsporet drift gjennom anleggsomradet.

Infrastrukturen ma fornyes og tilpasses nytt teknisk
regelverk for sporavstand. | 2017 ble anlegget for nye spor
med fundamenter pa strekningen mellom Aschehougs
plass og Holbergs plass igangsatt. Videre ble det utfgrt
tiltak pa flere strekninger der sporavstanden og bakke-
klaringen korrigeres.

Trikkens baser pa Holtet og Grefsen skal ombygges for a
ta imot nye trikker fra 2020. Prosjekteringen av bygnings-
messige og banetekniske tiltak ble ferdigstilt i 2017 og
kommer til gjennomfgring fra 2018.

Ogsa for T-banen ble det igangsatt prosjektering av tiltak
for a gke kapasiteten til vognvedlikehold. Ombygging pa
Ryen verksted skal gjennomfgres i 2018 og 2019.

@stensjgbanen mellom Etterstad og Hellerud skal
oppgraderes fra 2020, og planleggingen av tiltak paen 1,8
kilometer lang strekning ble igangsatt i 2017. Tiltakene vil
blant annet vaere bygging av ny tunell, to nye broer og ny
stasjon pa Brynseng. Det forutsettes at T-banen kan ga
som normalt mens utbyggingen foregar.

Fornyelsesprogrammet for banestrgmforsyningen er
viderefgrt for a sikre stabilitet og kapasitet. T-banens like-
retterstasjoner pa Veitvet og Huseby ble ferdig rehabilitert
og oppgradert i 2017.

Sporveien samarbeider med Ruter om reguleringsplan for
Majorstuen stasjon. Planforslaget er nzer ferdigstilt og gar
til offentlig ettersyn i 2018.
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NYTT SIGNAL- OG SIKRINGSANLEGG

GRUNNMUREN TIL

FREMTIDENS T-BANE

Nar det nye signal- og sikringssystemet er ferdig implementert, fdr reisende en enda raskere,
mer punktlig og sikrere tur med T-banen. Systemet er plattformen som gjor fremtidens T-bane mulig.

T-banen har oppnddd gode resultater etter malbevisst
satsning og nedvendige investeringer over flere ar. Nar
Sporveien likevel investerer i det nye signal- og sikrings-
systemet CBTC, er det av flere grunner: Vi méd modernisere
eksisterende signalanlegg, oke kapasiteten, og legge til rette
for Fornebubanen og videre utvikling av T-banenettet som
ryggrad i Oslos kollektivtrafikk.

@ker kapasitet

Med CBTC-teknologien far Sporveien et moderne databasert
signalsystem med hoyere kapasitet, bedre fleksibilitet og
mulighet for a kjore T-banen halvautomatisk. Det betyr
at anlegget styrer toget og optimaliserer hastigheten og
avstanden mellom togene, uten a redusere sikkerheten.
Sammen med de andre planlagte forbedringstiltakene i
Sporveien, har teknologien potensial til 8 gke antall reisende
gjennom sentrumstunellen med narmere 13 ooo i timen.
Teknologien muliggjer ogsa enda bedre punktlighet pa
avgangene enn for.

Grundigere planlegging

CBTC er et avansert og komplekst system. Siden oppstarten i
2013 har Sporveien etablert en egen prosjektorganisasjon med
over 35 medarbeidere for a handtere innferingen av CBTC. I
2017 jobbet prosjektet videre med a forberede anskaffelsen
av et CBTC-system. Parallelt samarbeider Sporveien tett med
T-baneoperatorer i andre land. Deres erfaringer viser at vi ikke
skal undervurdere kompleksiteten i slike prosjekter. Derfor
ble det nedvendig for Sporveien a planlegge gjennomferingen
av prosjektet enda grundigere enn det som opprinnelig var
forutsatt, ikke minst av hensyn til andre samtidige prosjekter.

Revidert fremdrift

For a sikre stabil drift og robust innfering, besluttet Sporveien
i2017 d revidere fremdriftsplanene for prosjektet. Med sa mye
som skal skje samtidig, er det viktig & optimalisere innsatsen
for Sporveiens del, og a sikre god trafikkavvikling i innferings-
fasen. Grepet vi har tatt, gjor at vi kan prioritere de tiltakene
som gir sterst effekt sd tidlig som mulig, slik at vi raskest
mulig far hentet ut de effektene omgivelsene forventer av oss:
Mer kollektivtrafikk for pengene. m
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CBTC

Communications-based train control, et signalanlegg
basert pa telekommunikasjon som sporer togenes
eksakte posisjon og legger til rette for smidigere
trafikkavvikling, hayere trafikkhastighet og bedre
sikkerhet.

Organisering

Oppdragsgiver: Oslo kommune, Byradsavdeling for
miljg- og samferdsel (MOS)

Styringsgruppe: Sporveien, Ruter, Oslo Vognselskap,
etaten Fornebubanen og Bane NOR

Prosjektledelse: Sporveien

Finansiering
Prosjektet finansieres i sin helhet gjennom Oslopakke
3-avtalen.

Gevinster

m Ngdvendig modernisering av infrastrukturen

m Pkt kapasitet, legge til rette for opp til 40 tog i
timen (fra dagens 28/32 tog i timen) gjennom
sentrumstunellen

m Kortere reisetid og bedre punktlighet

m Styrket sikkerhet for reisende og farere

Fremdrift

2013-2014: Konseptvalgutredning
2015-2017: Forprosjekt

2018-2020: Kravspesifisering og anskaffelse
2021-2022: Design og utvikling

2023-2027: Innfaring og drift




VIRKSOMHETEN | Del 3

: ldagens system kjores

: togene manuelt. Sporene
. erinndelt i faste sporfelt.
: Lyssignaler langs sporet
og instrumenter i togets

fgrerrom gir foreren beskjed Elektriske kretser langs

. om toget kan fortsette inn i : - skinnene forteller hvilket
neste sporfelt. Togets tillatte  : sporfelt et tog befinner seg

: hastighet bestemmes av ........ i, men ikke togets ngyaktige

: hastighetskode for hvert : : . posisjon. Derfor kjgres togene
. sporfelt, samt av avstanden : med ekstra god sikkerhets-

: til toget foran. ©© avstand.

DAGENS SYSTEM

Poscioen i s alaaun

CBTC @

y y
IIIIﬂIIIIIIIIIIIICI;IIIIIIIIIIIIOIIIIIIIIIIIIIOIIIIIIIIIIIgIﬂIIIIIIIIIIIIﬂIIII

L T I L

. Et CBTC-system benytter ulike sensorer til a angi togets : Med CBTC far bade tog og signalanlegg
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Det nye signal- og sikringssystemet har
potensial til 3 gke antallet passasjerer gjennom
sentrumstunellen med naermere 13 000 i timen.  w=
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TRIKKEPROGRAMMET

87 nye trikker skal leveres fra 2021 til 2024 og forberedelsene er godt i gang.

Gjennom Trikkeprogrammet skaper vi Fremtidens byreise.

Trikkeprogrammet omfatter delprosjekter for vogn-
anskaffelse, infrastrukturoppgraderinger og baseutvikling.
Trikkeprogrammet ledes av Sporveien, som samarbeider tett
med Ruter, Oslo Vognselskap og Bymiljeetaten om gjennom-
foringen av prosjektene. Vann- og avlgpsetaten er en viktig
medspiller i mange av infrastrukturprosjektene som omfatter
endringer i vann- og avlepssystemene under bakken.

Vognanskaffelse

I januar 2017 ble konkurransegrunnlaget for innkjep av nye
trikker sendt ut til seks prekvalifiserte leveranderer. Det
konkurreres om leveransen av 87 nye og moderne trikker.
Det skal anskaffes en moderne standardtrikk som er tilpasset
forholdene i Oslo. Tildeling av kontrakt er planlagt gjennom-
fortilepet av forste halvar 2018. Fremdriftsplanen legger opp
til en testperiode for serieproduksjonen.

Infrastrukturoppgraderinger

Arbeidet med a ruste opp og fornye infrastrukturen tar sikte
pa a innhente vedlikeholdsetterslep og oppgradere trikke-
nettet. Tiltakene innebeerer nodvendige tilpasninger til de nye
trikkene, og vil gjere trikketilbudet mer robust og effektivt
enn det eridag. Samlet omfatter infrastrukturdelen av Trikke-
programmet i overkant av 30 delprosjekter.

Enkelte store infrastrukturoppgraderinger blir koordinert
med andre tiltak for a utvikle gatenettet og kommunal infra-
struktur. Bymiljoetaten er prosjekteier for mange av disse store
prosjektene. Blant dem er Prinsens gate, som ble apnet i februar
2017. Tinghuset-Tullins gate-prosjektet hadde byggestart i
august, og i desember ble reguleringsplanen for ny trikketrasé
i Bispegata vedtatt av Oslo kommune. Forprosjektene for de
gjenstaende store infrastrukturprosjektene er i sluttfasen og
vil bli klare til behandling i bystyret i lopet av 2018.

Baseutvikling

Rehabilitering og utvikling av trikkebasene er nedvendig,
fordi flere og lengre trikker krever mer plass til parkering enn
tidligere. I tillegg ma verkstedene tilpasses for a gi plass til
de nye trikkene, og sist, men ikke minst, ma basene legges
om for a effektivisere drift og vedlikehold. 12017 vedtok Oslo
kommune finansieringen av en videreutvikling av Holtet base
og Grefsen verksted. Sporveien planlegger byggestart i forste
halvar 2018. m
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Fremtidens byreise

Trikkeprogrammet skal utvikle neste generasjons
trikketilbud i Oslo gjennom a anskaffe nye trikker og
oppgradere infrastruktur og trikkebaser. Fremtidens
byreise er begrepet som blir brukt for a fortelle hva
Trikkeprogrammet omfatter og skal gi Oslo.

Gevinster

m Et attraktivt, robust og kostnadseffektiv trikketilbud

= Bedre rutetilbud og kapasitet med 87 nye trikker

m Nye trikker og oppgradert infrastruktur med
moderne standard

m Bidrag til byutvikling og mer attraktive gater og
byrom

= Redusert kostnadsniva for drift og vedlikehold

Organisering

Oppdragsgiver: Oslo kommune
Samarbeidspartnere: Ruter, Oslo Vognselskap,
Bymiljgetaten og Sporveien

Programledelse: Sporveien

Finansiering

m Trikkeanskaffelse: Kostnadsramme pa 4 145 MNOK
vedtatt av bystyret.

m Infrastruktur: Anslatt til 3 200 MNOK. Bystyret
fastsetter kostnadsramme for de stgrste
enkeltprosjektene.

m Baseutvikling: Kostnadsramme er fastsatt til
1091 MNOK.

Trikkeanskaffelsen finansieres av Oslo kommune og
belastes drift giennom vognleie. Finansiering av infra-
struktur og baser skjer med midler fra Oslopakke 3.

Fremdrift trikkeanskaffelse

2015: Investeringsbeslutning

2016: Prekvalifisering av leverandgrer

2017-2018: Tilbud og kontraktsinngaelse
2020-2021: Testing av trikker

2021-2024: Leveranse og driftssetting av nye trikker




BYREISE

FREMTIDENS

Kjelsas
(2018-2019)
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KJELSAS

[yl

n
Grefsenveien fra
Engveien til Lettvintveien
(2018-2019)
I GREFSEN STASJON
1 il Grefsen
RIKSHOSPITALET 01 varEiE
STORO (2018-2020)
UNIVERSITETET Crefsenveien fra I I
BLINDERN Storokrysset til
Asengata
(2019-2020) Biermanns
gate (2018) CARL
BERNERS
PLASS
Ferdigstilt BIRKELUNDEN I I
Thereses gate 11
BEKKESTUA ; Ferdigstilt
Majorstuen Thorvald Meyers gate Trondheimsveien-
(2019-2020) Vers g
([ I BISLETT (2018-2020) Sinsen
MAJORSTUEN [
\ i
Prosjekt
Tinghuset-Tullins gate Storgata
VIGELANDSPARKEN (2017-2620) (2018-2021)
BRUGATA
STDRTORVET I I :
bk BUSSTERMINALEN : SChweigaards
LILLEAKER o e T CRGNLAND gate (|k|<e)
- - besluttet
BRISKEBY ——
N — | [ ‘ —}-
| W N Bispegata
Pilestredet (2013) Ferdigstilt i (2018-2021)
Frognerveien Grensen og JERNBANE- _
(2018-2019) Skovveien (2020-2022) G TORGET I ! I Geita bru (2018)
NATIONALTHEATRET
Ferdigstilt Kongsveien
| I N I Prinsens (2018-2021)
- N gate ]
SKBYEN l
DL DRONNINGENS GATE
Skeyen og
Drammensveien Ferdigstilt < HOLTET
(2018-2019) Ekebergbanen fra H
AKER BRYGGE Jomfrubraten til Holtet I
Ferdigstilt Holtet base

Stortingsgata, Cort Adelers
gate og Akersgata

I:I Kommende prosjekter og diverse tiltak

Prosjekter og diverse tiltak i arbeid

:] Ferdigstilte prosjekter og diverse tiltak

(2018-2020)

LJABRU

(Med forbehold om endringer i fremdrift og gjennomfaring)
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STORT BEHOV FOR

BKT KAPASITET

Bussanlegg AS skal legge til rette for vekst, effektivitet og miljoevennlig utvikling av
kollektivtrafikken. Selskapet har en utfordrende oppgave med d sikre bussene nadvendig

anleggskapasitet i de tette byomrddene.

Bussanlegg AS eier, utvikler og leier ut infrastruktur for buss-
drift til kollektivtrafikken i Oslo og Akershus. Selskapets sju
bussanlegg har en samlet kapasitet til parkering, service og
vask til over 500 busser.

Aret oppsummert

Selskapet arbeider lopende med a forvalte og utvikle buss-
anleggene. Utviklingen av anleggene handler i stor grad om
kapasitetsutvidelser og tilrettelegging for fossilfri bussdrift,
samt generell modernisering. I 2017 gjennomferte Buss-
anlegg en ny kartlegging av anleggenes tekniske tilstand
for a prioritere og malrette vedlikehold og fornyelser i arene
som kommer. Det ble ogsa laget en plan for oppgradering
av verkstedene til nye forskrifter for utferelse av periodisk
kjoretoykontroll som trerikraft fra 2019. Alnabruanlegget ble
som det forste anlegget klargjort for nye forskrifter.

Véren 2017 ble det tatt i bruk et nytt oppstillingsareal for
busser pa Stubberud i Groruddalen. Det nye arealet ble
opparbeidet med stromforsyning, belysning, gjerder og
innkjeringsport. Anlegget fungerer som tilleggsareal til
Alnabruanlegget og har en samlet kapasitet pa 30—50 busser.
For anleggene pa Skui og Bekkestua startet Bussanlegg et
arbeid for a vurdere tiltak og lgsninger for & effektivisere
anleggene og oke verksted- og oppstillingskapasiteten.
Eventuell gjennomfering vil forst skje etter avtale med Ruter,
som vil vurdere tilpasningene i sammenheng med nye anbud
ivestregionen fra 2020.

Pause- og toalettlgsningene for bussfererne i Oslo holder
lavere standard enn enskelig og er flere steder helt fra-
veerende. Samtidig er det vanskelig a finne gode plasseringer
ved linjenes endestoppesteder som er akseptable for byens
planmyndigheter. Bussanlegg har derfor tatt initiativ til &
utvikle et standard servicehus for bussferere som bade gir et
loft for arbeidsmiljeet og som har arkitektoniske kvaliteter
som bidrar positivt til de omgivelsene huset plasseres i.
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Forprosjektet er ferdigstilt, og det er utarbeidet et forslag til
utrullingsplan for nye servicehus.

@konomien i Bussanlegg er god, og arets resultatet etter skatt
ble 17,9 millioner kroner. Selskapet venter at investerings-
nivdet vil oke vesentlig i drene som kommer, og styrker
derfor egenkapitalen og evnen til a gjennomfere nedvendige
fornyelser og utvidelser.

Videre utvikling

Bussanlegg oppdaterte sin forretningsplan i 2017. Selskapets
ambisjoner er justert i forhold til endringer i ramme-
betingelser og markedsgrunnlaget. Bussanlegg vil satse
pa a utvikle kapasitet, teknologi og fossilfrie energikilder i
busstrafikken gjennom eksisterende anlegg. Selskapet vil
styrke sin gjennomferingsevne og ha fokus pa & utvikle drifts-
effektive anlegg for Ruter og operaterene.

I rapporten Behovsanalyse for bussanlegg frem mot 2030,
konkluderer Ruter med at anleggskapasiteten for buss ma
okes betydelig det neste tiaret. Bussanlegg har fatt gjennom-
fort en kartlegging av eiendommer som kan vaere egnet for
utvikling av nye baser for buss. Det er utfordrende & finne
riktig lokaliserte arealer i den tette byen. Derfor fokuserer
Bussanlegg pa eiendommer hvor det er mulig & utvikle
bussanlegg i kombinasjon med nering og bolig. Bussanlegg
har tidligere laget et skisseprosjekt (Stubberud) som viser
hvordan et moderne bussanlegg kan samlokaliseres med
andre funksjoner i bymessig fortetting. Stubberud er et
av alternativene som er til vurdering nar Ruter AS, Plan- og
bygningsetaten og Bussanlegg i et felles prosjekt kartlegger
nye lokasjoner og okt anleggskapasitet i Oslo. Dette arbeidet
startet opp i 2017. Anbefalinger vil foreligge i forste halvar
2018. m
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REKLAME GIR BEDRE REISER

Sporveien Media skaper inntekter fra trafikkreklame. I 2017 bidro selskapet med 120
millioner kroner til d finansiere okt kapasitet i kollektivtrafikken.

Sporveien Media AS' forretningside er & gi et skonomisk
bidrag til kollektivtrafikken, og samtidig gi en positiv opp-
levelse for de reisende. Selskapet har samarbeidsavtale med
Clear Channel Norway (CCN) og forvalter trafikkreklame pa
Sporveiens driftsmidler, stasjoner og bygninger.

Gjennom a holde hoy standard pa reklameprodukter, design
og vedlikehold vil selskapet bidra til & gi de reisende en positiv
opplevelse og styrke kollektivtrafikkens omdemme. Reklame
som oppleves som underholdning, bidrar til a redusere
folelsen av ventetid for de reisende. Det legges samtidig stor
vekt pa & holde stasjonsomradene rene og godt vedlikehold.

Aret oppsummert

Sporveien Media bidro i 2017 med totalt 120 millioner kroner
(forelopige tall) til kollektivtrafikken. Dette var en skning pa
mer enn 14 prosent fra 2016. Inntektene i selskapet gar til a
bedre kollektivtrafikktilbudet i Oslo.

Verdiskaping i det dynamiske reklamemarkedet krever
nytenking og innovasjon. Mange kjemper om de reisendes
oppmerksomhet og annonserenes budsjetter. Sporveien
Media jobber aktivt for a veere en padriver og tilrettelegger
for innovasjon og forretningsutvikling i markedet for
trafikkreklame. Dette innebaerer a videreutvikle losninger
og kapasitet pa bade eksisterende og nye reklameflater. I
lopet av 2017 ble det gjennomfert en betydelig oppgradering
av digitale flater pa de mest sentrale T-banestasjonene. I
tillegg jobbet Sporveien Media, i tett dialog med samarbeids-
partneren Clear Channel, frem et digitalt storformat som etter
planen skal etableres pa tre T-banestasjoner i lapet av 2018.

I 2017 vokste utendersmarkedet for reklame med over 20
prosent, og var med det en vekstvinner i reklamemarked. En av
hovedarsakene til veksten er den digitale produktutviklingen
som gjor at et storre tilbud av reklameflater er tilgjengelig for
annonserene. Gitt ytterligere digitalisering hos Sporveien

Media og blant andre oppdragsgivere, forventes det at uten-
dorsmarkedet vil fortsette a vokse ogsé i 2018.

Videre utvikling

Forvaltningsansvaret for alle kommunale holdeplasser for
buss og trikk er overfort fra Bymiljoetaten til Sporveien med
virkning fra 01.01.2018. Som et resultat av dette ble avtalen
som Bymiljeetaten inngikk med Clear Channel 20.12.2017
overfort til Sporveien Media. Denne avtalen regulerer
forvaltning av eksisterende lehus og nyetablering av lehus
med sanntidsinformasjon, i tillegg til stoppestedsayler. For
Sporveien Media gjor dette det mulig & forbedre tilbudet til
de reisende ytterligere, med flere lehus, basert pa reklame-
finansiering i kombinasjon med kommunale midler. Det
er forventet etablering av 200 nye lehus i lopet av de neste
arene. m
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TIL BESTE FOR BYEN

Sporveien skal levere mer kollektivtrafikk for pengene, men pengene betyr ikke alt. Samfunnsansvaret vart
handler om d skape et best mulig kollektivtilbud. Vi skal by alle reisende pd gode opplevelser og minimere

uenskede effekter av virksomheten.

Sporveiens viktigste bidrag til samfunnet er & levere et
effektivt og attraktivt kollektivtilbud. Det er avgjerende for
a fa byen til & fungere, gjore hverdagen til innbyggerne sa
smidig som mulig, for a redusere klimautslipp og forbedre
luftkvaliteten. Kollektivtilbudet ma vaere sa godt at flere
velger a reise med Sporveien fremfor a sette seg i bilen til og
fra jobb, skole, barnehage, fritidsaktiviteter og innkjep.

Sporveiens virksomhet er omfattende. Konsernet har mer enn
3700 ansatte som sammen drifter et stort, integrert system av
vogner, skinner og annen infrastruktur med mal om a utnytte
det best mulig til a frakte folk i byen.

Parallelt driver Sporveien store og sma utbyggingsprosjekter
for a oke kapasiteten i kollektivtrafikken. Vi lgser en viktig
samfunnsoppgave, men pavirker ogsa bybildet, lokalmiljeer
og innbyggerne med var aktivitet.

SMART TUR
Vi skal vaere lgsningen pa morgendagens
kollektivtrafikk og bidra til en baerekraftig
utvikling.

GOD NABO
Vi skal ha en apen linje til alle interessenter,
og skal trygge naboer og bergrte parter.
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REN TUR

Vi skal gjgre vart for at Oslo kommune nar
sine malsettinger for miljo og klima.

DRIFTIGE FOLK
Vi skal vaere en god arbeidsgiver og dyrke
driftighet og ny kompetanse.

Seks malomrader

12016 og 2017 gjennomforte Sporveien en prosess for & videre-
utvikle og gjore tydeligere prioriteringer i arbeidet med
samfunnsansvar. Vi gjennomferte en vesentlighetsanalyse
for & definere de viktigste utfordringene og mulighetene
knyttet til konsernets samfunnsrolle. Prosessen involverte sa
vel egne ansatte som representanter for eierne, fagforeninger
og sentrale etater i kommunen, og resultatene ble droftet og
forankret i konsernledelsen og styret.

Med vesentlighetsanalysen som grunnlag, definerte Spor-
veien i2017 seks malomrader som danner rammen om konser-
nets arbeid med samfunnsansvar. Innsatsen innenfor de seks
omradene skal samlet sett bidra til at vi leser samfunns-
oppdraget pid en mate som er til det beste for alle reisende,
innbyggere, naboer, ansatte og miljoet - og etter hoye etiske
standarder. Samtidig skal vi tenke pa morgendagen og
utforske nye, innovative lesninger og teknologier som sikrer
best mulig mobilitet for innbyggerne i drene som kommer. =

GOD TUR
Vi skal gi folk gode reiseopplevelser og fa
dem trygt frem.

8|6

SKIKKELIGE FOLK
Vi skal sikre god etisk praksis i alt vi gjgr og
opptre respektfullt mot hverandre og andre.



MALOMRADE

SMART TUR

Vi skal vaere Igsningen pa
morgendagens kollektivtrafikk og bidra
til en baerekraftig utvikling.

MAL

Vi skal

m Skape mer og bedre kollektivtrafikk
gjennom bruk av ny teknologi og data.

® Skape konkurransefortrinn gjennom bruk
av ny teknologi og data.

SAMFUNNSANSVAR | Del 4

TILTAK OG RESULTATER

Digitalisering og innovasjon ble i 2017
etablert som innsatsomrade.

T-banens analyseavdeling ble forsterket
med dataanalytiker for a styrke innsikt i
reisemgnster og kapasitetsbehov.

REN TUR

Vi skal gjgre vart for at Oslo
kommune nar sine malsettinger for miljo
og klima.

Vi skal

m Oke produksjonen, men ikke utslipp
tilsvarende.

m Redusere klimagassutslippene med
50 prosent innen 20207,

® QOppna gjenvinningsgrad over pa 90
prosent innen 2020.

Klimaavtrykket for reiser med T-bane
og trikk ble redusert henholdsvis 13 og 3
prosent.

Gjenvinningsgrad i 2017: 82 prosent.
Prosjekt for fossilfri anleggsdrift
igangsatt.

Utreder solenergi pa Ryen.
Gjennomfort holdningskampanije
«Sammen om en ren by» sammen med
Rusken.

GOD TUR
Vi skal gi folk gode reiseopplevelser
og fa dem trygt frem.

Vi skal levere
Sikkerhetsindeks T-bane < 1,8.
Sikkerhetsindeks trikk < 3,5.
Kundetilfredshet pa samme eller hgyere
niva.
Sporveiskunst pa reisen, gjennom Oslo
kommunes kunstordning og temporare
kunstprosjekter.

Sikkerhetsindeks T-bane: 1,7.
Sikkerhetsindeks trikk: 2,6.
Kundetilfredshet > 97 prosent.
Gjennomfart sikkerhetskampanije pa
T-banen rettet mot ungdom.
Kulturkalenderen viser alle aktiviteter og
utstillinger i 2017.

GOD NABO

Vi skal ha en apen linje til alle
interessenter, og skal trygge naboer og
berarte parter.

Vi skal

B Vzre en god nabo under anleggsperioden
i prosjekter.

® |kke utsette omgivelsene for stay over
gjeldende grenseverdier.

® Styrke Sporveiens omdgmme gjennom
god kommunikasjon med naboer og
interessenter.

Kommunikasjonsradgiver i alle
prosjekter.

Verktgykasse for kommunikasjons-
aktiviteter etablert.

SMS-varsling av naboer etableres i 2018.
Ny stgystrategi vedtatt.

DRIFTIGE FOLK
Vi skal vaere en god arbeidsgiver og
dyrke driftighet og ny kompetanse.

Vi skal
Redusere sykefravzeret til under atte
prosent i 2018.
Pke avviksrapporteringen pa HMS.

Sykefravaer i 2017: 8,6 prosent.

@kt fokus pa narveer og helsefremmende
tiltak.

HMS inn i alle mgteagendaer.

Pulsen av Oslo: kulturbyggende
arrangement for alle ansatte.

5ié SKIKKELIGE FOLK
Vi skal sikre god etisk praksis i alt vi
gjor og opptre respektfullt mot hverandre
og andre.

Vi skal
B |nnfri nulltoleranse for korrupsjon.
® |kke ha tilfeller av diskriminering eller
trakassering.
Opprettholde beredskap i henhold til plan.
Ha godt personvern for ansatte, kunder
og leverandagrer.
B Ha god informasjonssikkerhet i
daglig drift og som forutsetning for
digitalisering og innovasjon.

Obligatorisk e-leringskurs om etisk
regelverk for alle ansatte.
Informasjonssikkerhetsarbeidet
organisert som egen avdeling.

Etablert prosjekt for a sikre etterlevelse
av ny personvernlovgivning (GDPR).

1Klima- og energistrategien til Oslo kommune
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MALOMRADE:

MALOMRADE:

AMBISJON:
VISKAL VARE LASNINGEN PA MORGENDAGENS
KOLLEKTIVTRAFIKK OG BIDRA TIL EN BAREKRAFTIG
UTVIKLING.

AMBISJON:
VI SKAL GJ@RE VART FOR AT 0SLO KOMMUNE NAR
SINE MALSETTINGER FOR MIL)@ OG KLIMA.

Sporveiens viktigste bidrag til en baerekraftig utvikling er a fa
flere mennesker til a velge gronne kollektivlgsninger. I dag
er skinnegaende losninger de mest klima- og miljevennlige,
men Sporveien samarbeider tett med Oslo kommune og
andre i kollektivfamilien for a utvikle et gront totaltilbud for
mobilitet i Oslo-regionen. I 2017 etablerte vi ogsa digitalisering
og innovasjon som eget satsingsomrade for a bedre forsta og
utnytte mulighetene dette apner.

Mobilitet om knutepunkt

Store, robuste skinnegdende systemer utgjer grunnstammen
i kollektivnettet i alle ledende kollektivbyer i Europa — og i
Oslo. De forflytter store mengder reisende og danner utgangs-
punktet for smarte mobilitetslesninger, der T-bane, trikk og
tog kobles sammen med andre miljevennlige transport-
former i effektive knutepunkt. Dette star ogsa sentralt i Oslo
kommunes strategi for videreutvikling og fortetting neer
kollektivknutepunkt.

Digitalisering og innovasjon kan gjere det eksisterende
kollektivtilbudet mer effektivt, men har ogsa potensiale til &
skape helt nye mobilitetstilbud til byens befolkning. Tekno-
logier som sensorer, tingenes internett, kunstig intelligens
og sanntidsanalyse vil kunne skape forbedringer i alle deler
av verdikjeden til Sporveien, fra vedlikehold og kjering til
ruteplanlegging og valg av framkomstmiddel.

Smartere kollektivtrafikk

I 2017 opprettet Sporveien en ny avdeling — Digitalisering
og innovasjon — som jobber langsiktig med & utnytte eksis-
terende og nye teknologier best mulig. Dette er en satsing
som folger to hovedspor. Digitalisering er det forste og
handler om a forbedre Sporveiens prosesser og effektivitet
gjennom blant annet storre datatilfang, okt innsikt og bruk av
nye teknologier. Det andre er innovasjon, som er et langsiktig
arbeid for a utvikle kollektivsystemet i takt med teknologi-
utviklingen. Pa dette omradet jobber Sporveien sammen med
en rekke partnere, med mal om a finne de beste, fremtidige
losningene for samfunnet og de reisende. Gjennom dette
arbeidet vil Sporveien bidra til a realisere Oslos strategi for a
utvikle en smart by.
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Sporveien bidrar til bedre luftkvalitet og mindre klimagass-
utslipp i Oslo ved a tilby kollektivtrafikk. Miljefokus er en
naturlig del av vart samfunnsoppdrag, og det er et viktig mal
aunnga skader pd mennesker og milje. Unibuss og enheten
Infrastruktur og prosjekter er begge sertifisert i henhold til
miljeledelsesstandarden ISO 14001.

Klimaavtrykket ytterligere redusert

Sporveien reduserte klimaavtrykket av virksomheten ytter-
ligere fra 2016 til 2017. En viktig arsak er at produksjonen av
strem har blitt mer miljevennlig i Norden, men forbedringen
kom ogsa av at Sporveien lykkes med & oke produksjonen
av T-bane og trikk, uten at energiforbruket okte tilsvarende.
T-banen gkte sin produksjon med sju prosent malt i antall
vognkilometer, men brukte bare litt over to prosent mer
energi. Trikken leverte litt over tre prosent flere vogn-
kilometer, med omtrent samme energiforbruk somi2016.

Samlet bidro dette til a redusere klimaavtrykket til reiser med
T-banen til 13,3 g CO2 per personkilometer, en reduksjon pa
ca. 13 prosent fra 2016. Klimaavtrykket til reiser med trikken
ble redusert med litt over tre prosent, til 9,9 g CO2 per person-
kilometer. Dette inkluderer klimagassutslipp fra verkstedene
og bruk av drivstoff til arbeidsmaskiner.

Samlet klimagassutslipp for Sporveien i 2017 var 10 763 tonn
CO2-ekvivalenter beregnet med lokasjonsbasert metode.
Dette var noe lavere enn i 2016. Vi beregner klimagassutslipp
bade med lokasjonsbasert og markedsbasert metode i
henhold til GHG-protokollen (Greenhouse Gas Protocol).
Den sier at virksomheter skal synliggjore bade reelle klima-
gassutslipp fra produksjonen av elektrisitet, samt markeds-
baserte utslipp knyttet til kjop av opprinnelsesgarantier.
Tallene for utslipp i 2016 i arets rapport er noe hoyere enn de
vi rapporterte i arsrapporten for 2016, grunnet bedre tilgang
til data og hoyere noyaktighet i beregningene. Tall for 2017 er
litt lavere enn for 2016.

Sporveien kjoper opprinnelsesgarantier for kjerestrom,
som dermed gir null utslipp med markedsbasert metode.
Resterende elektrisitetsbruk far imidlertid langt hoyere
utslippsfaktor ved markedsbasert metode enn ved lokasjons-
basert metode. Derfor far Sporveien hoyere klimagassutslipp
med markedsbasert metode.
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Stromforbruket er den sterste kilden til klimagassutslipp
fra Sporveien og sto for 84 prosent av de lokasjonsbaserte
utslippene i 2017. En stor andel av stremmen — over 70 prosent
—anvendes til kjering av T-bane og trikk. Sporveiens totale
forbruk av strem gkte med mindre enn én prosent i 2017, til
tross for den ekte produksjonen. Vi jobber malrettet med &
redusere energitap i stromforsyningen til vognene. Dette
har stor betydning for & redusere klimagassutslippene og vil
derfor ha hey prioritet fremover. Etter strom er det bruk av
drivstoff, stasjonzr forbrenning (fyringsolje) og avfall som
medferer de sterste utslippene.

Avfallsmengdene gkte

Prosjektene og oppgraderingene Sporveien gjennomforer
har stor innvirkning pa avfallsmengdene fra ar til ar. I 2017
okte avfallsmengdene med nesten 17 prosent, fra 1394 tonn i
2016 til 1 642 tonn i 2017. Sporveien har satt som mal & oppna
en gjenvinningsgrad pa 86 prosent, men med et resultat pa
82 prosent ble ikke dette malet nddd. Kildesorteringsgraden
hadde derimot en god utvikling og okte fra 66 prosent i 2016
til 72 prosent i 2017. @kning av gjenvinningsgraden vil ha
prioritet i avfallsarbeidet fremover.

Fossilfri anleggsdrift
Sporveien folger ogsa opp de ambisigse klimamalene til Oslo
kommune ved a gjore anleggsdriften grennere. Vi har opp-
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datert utbyggingskontraktene for a stille krav om at anleggs-
omradet skal veere fossilfritt og at leveranderene ma beskrive
hvordan dette kravet skal innfris. Ved bruk av biodrivstoff skal
det dokumenteres at dette er baerekraftig, og dersom det er
péakrevet a bruke maskiner som benytter fossilt drivstoff, skal
dette avklares i forkant.

I tillegg har Sporveien gjort tiltak for a redusere utslipp
fra egne skinnegdende arbeidsmaskiner. Nye motorer
med vesentlig lavere NOx- og partikkelutslipp er bestilt til
fem maskiner. Videre arbeider vi med en strategi for neste
generasjon arbeidsmaskiner, der ambisigse miljekrav vil vere
et sentralt tema.

Utreder solenergi pa Ryen

Sporveien har et godt samarbeid med Enova, som har bidratt
okonomisk til flere energieffektiviseringstiltak de senere
arene. Med stotte fra Enova startet enheten Infrastruktur og
prosjekter i 2017 pa en konseptutredning om bruk av solenergi
ved Ryen verksted. Her vil vi vurdere kombinasjoner av ulike
innovative energiteknologier til & produsere elektrisitet og
varme til basen. Prosjektet er viktig for a redusere klima-
utslippene, spesielt i en tid der Sporveien planlegger ut-
videlser av verksteder og baser for a produsere mer kollektiv-
trafikk. Konseptutredningen for Ryen vil forhapentlig ha stor
overforingsverdi til de andre basene Sporveien forvalter og
utvikler.
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SAMMEN MOT
SMUGFORS@PLING

750 tonn sgppel havner utenfor seppelkassene i Oslo
hvert ar, mye av det pa T-banestasjonene og trikke-
holdeplassene. At flere velger kollektivt er bra, men
forsgplingen gker i takt med gkningen i antallet
reisende. Derfor lanserte Rusken og Sporveien
kampanjen Sgppelmysteriet tidlig i 2018. Malet er
kort og godt a fa folk til 3 bruke sgppelkassene. Det er
viktig for a holde byen ren, for at kollektivreisen skal
bli triveligere og for a forhindre at sgppelet forurenser
land eller hav. Opp mot 80 prosent av marint sgppel
stammer fra land.

Oslo kommune er karet til Europas miljghovedstad i
2019. Sgppelmysteriet er et viktig tiltak for at byen skal
leve opp til utmerkelsen.

rstinkende

pEEL

pa 750 tonn
Hver dag plukker Oslo kommune opp.
over to tonn seppel, som noen har kastet
rett pd gata. Litt soppel her og der, blir
‘mye til slutt. 750 tonn i aret, faktisk!

Bruk soppelkassene!

> sporveien (© Rusken

Sammen om en ren by
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MALOMRADE: COD TUR

@ AMBISJON:
VI SKAL Gl FOLK GODE REISEOPPLEVELSER
0G FA DEM TRYGT FREM.

De reisende er forngyde

Tilfredsheten og lojaliteten blant reisende med Sporveien
har vart svert hoy de siste arene, og 2017 ble ikke noe
unntak. Disse faktorene henger neaert sammen med kollektiv-
tilbudet, som aldri har vert bedre. Sporveien kjorer mer og
oftere, driftsdegnet har blitt utvidet, og bade regularitet og
punktlighet holder et generelt hoyt niva. I 2017 var kunde-
tilfredsheten i Ruters malinger pa 98 prosent for bade
T-banen og Trikken, mens Unibuss oppnadde 97 prosent.
Alle tre driftsarter holdt seg pa samme heye niva eller okte
tilfredsheten. Vi er spesielt forneyde med at kundetilfreds-
heten med trikken gkte fra 96 til 98 prosent i en periode med
mange omlegginger av traseer og anleggsarbeidet knyttet til
det omfattende Trikkeprogrammet (se s. 36).
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NKB-tilfredshet - NKB-lojalitet
[ T-banen M Trikken Unibuss* M Flytoget NSB

*Gjelder alle rgde bybusser, uavhengig av selskap.
Unibuss kjgrer pa den starste kontrakten i Oslos indre by.



Den positive utviklingen i kundetilfredshet blir ogsa bekreftet
i de arlige undersokelsene til forskningsprosjektet Norsk
Kundebarometer (NKB), der bade T-bane, trikk og bussene i
Oslo kan vise til gkt tilfredshet de siste fem arene. Sporveien
har et stykke igjen til samme hoye tilfredshet som Flytoget,
men til forskjell fra Flytoget ma Sporveien dele mange traseer
med annen trafikk og levere persontransport pa til dels langt
eldre infrastruktur og materiell. Samtidig scorer Sporveien
langt bedre enn bade Flytoget og NSB pa lojalitet.

Trafikksikkerhet har hoy prioritet

Trikk og T-bane er blant de sikreste transportsystemene i
Norge. Sporveiens visjon er null skader og ulykker. Vi jobber
risikobasert for & forebygge ulykker, det vil si at innsatsen
blir konsentrert om de stedene og situasjonene der risikoen
er storst. For trikkens del konsentreres det forebyggende
arbeidet om mye trafikkerte traseer og holdeplasser i sentrum,
der trikkene deler omrader med biler, busser og fotgjengere.
T-banen fokuserer spesielt pa planoverganger og av- og pastig-
ninger pa stasjonene.

Det er viktig a digge til favorittlata,
men enda viktigere er det at du gjor
det innenfor den gule sikkerhetslinja.

Ver oppmerksom og pass pa deg selv og
andre nér du tar T-banen.

&
\ sporveien & Lk

sporveien.com

- Sporveien kjgrer jevnlig kampanjer for a gke
bevisstheten om sikkerhet blant reisende.
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Utviklingen i trafikksikkerheten var generelt positiv i 2017.
Béade T-banen og Trikken reduserte antallet alvorlige hendelser
per million kjerte vognkilometer og nadde malene pa dette
omradet (se ogsa figuren under).

Trikken reduserte ogsa antallet kollisjoner til 0,49 per 10 0oo
vognkilometer, det beste resultatet siden denne malingen
ble tatt i bruk. Siden 2007 har trikkedriften halvert antallet
kollisjoner, samtidig som annen trafikk har okt.

Til tross den generelt positive utviklingen i trafikksikkerheten
opplevde Sporveien dessverre to dedsfall knyttet til kjoringen
avT-bane og trikk i 2017. En person falt mellom vogn og platt-
form pa Holstein stasjon etter at T-banen var satt i bevegelse
og omkom. P& Sandaker omkom én person etter kollisjon med
en trikk. Begge hendelser er etterforsket og fulgt opp etter
Sporveiens prosedyrer for a forbedre trafikksikkerheten. =

SIKKERHETSINDEKS FOR TRIKK OG T-BANE

Ulykker og alvorlige hendelser per mill. vognkm/togkm

Mal 2017: 3,5

Mal 2017:1,8

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

W T-banen M Trikken
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KULTURKALENDER

JANUAR

Naturhistorisk museum i samarbeid
med Sporveiskunst

Q Fotoutstillingen «Vinterfugler» i
Kunstpassasjen pa Jernbanetorget.

Munchmuseet i samarbeid med
Sporveiskunst

Q@ Kunstutstillingen «jorn + Munch» i
Sporveisgalleriet pa Tayen.

FEBRUAR

Naturhistorisk museum i samarbeid
med Sporveiskunst

Q@ Fotoutstillingen «Vinterfugler» i
Kunstpassasjen pa Jernbanetorget.

MARS

Det Internasjonale Barnekunst-
museet i samarbeid med
Sporveiskunst

Q@ Utstilling av internasjonale
barnetegninger av vinteraktiviteter i
Kunstpassasjen pa Jernbanetorget.
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Munchmuseet i samarbeid med
Sporveiskunst

Q@ Kunstutstilling «kEmma og Edvard:
Kjeerlighet i ensomhetens tid« i
Sporveisgalleriet pa Tgyen.

APRIL

Munchmuseet i samarbeid med
Sporveiskunst

@ Malerier og skisser fra kunst-
utstillingen «Mot skogen - Knaus-
gard og Munch» i Sporveisgalleriet
pa Tayen.

MAI

Minigya i samarbeid med
Sporveiskunst
@ Bilder fra Minigya 2016 i Kunst-
passasjen pa Jernbanetorget og i
Sporveisgalleriet pa Tgyen.
Mai-juni

JUNI

Sporveien og Det internasjonale
barnekunstmuseet deltar med
gatekunst-workshop pa Minigya
sammen med kunstner Eric Ness
Christiansen i Tayenparken.
10.-11. juni

Ekebergbanen fyller 100 ar og det
ble feiret med Jubileumsarrange-
ment pa Holtet base med musikk
fra Gaute Ormasen og Sporveis-
musikken, innlegg fra ordfarer
Marianne Borgen og aktiviteter for
store og sma.

1. juni

Sporveiskunst deltar med eget
kunstverksted pa festivalen «Piknik
i Parken» i Frognerparken.

23. juni

JuLl

Munchmuseet i samarbeid med
Sporveiskunst

Malerier og skisser fra kunst-
utstillingen «Mot skogen

- Knausgard og Munch» i Sporveis-
galleriet pa Tayen.
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UTSTILLING

Utstillingen er produsert av
Naturhistorisk museum, Ui0

Finn svaret i det nye tegneserieheftet
i samarbeid med NIBIO.

Katrine Holland i samarbeid med
Sporveiskunst

Q@ Fotoutstillingen «Kollektivtrafikk
i bilder» i Kunstpassasjen pa

Kulturetaten i samarbeid med

Sporveien
Q@ Vitok med veterantrikken pa tur
under Oslo Kulturnatt 2017.

SPORVEISBUSSEN 1 OSLO |

PR HJUL 190 AR

\ £ Delta i Sporveiens #bussquiz pa Facebook!

DESEMBER

Q

Oslo Filharmonien i samarbeid med
Sporveien
Julekonserter pa Stortinget og

Jernbanetorget. 16. september Jernbanetorget T-banestasjon.
Operatrikken, vi arrangerer minikon- Sporveien markerer advents-
AUGUST serter pa trikken, i samarbeid med tiden med tenning av lystrikken

Naturhistorisk museum i samarbeid
med Sporveiskunst

@ Utstillingen «Ugress, venn eller
fiende» i Kunstpassasjen pa

Den Norske Opera.
24. september

Galias i samarbeid med Spor-

pa Stortorvet og apning av
juleutstilling pa nedlagte Valkyrien
T-banestasjon

Apningen blir markert med ordfgrer

Jernbanetorget. veiskunst Marianne Borgen og sporveissjef
Q@ Fotoutstillingen «We are Oslo» pa Cato Hellesjg.
alle T-banestasjoner langs linje 2. 1. desember
SEPTEMBER

Frimann i samarbeid med
Sporveiskunst

Q@ Kunstutstillingen «Kongenes
Former» av Frimann i galleriet pa
Stortinget T-banestasjon.

Sporveien deltar med Sporveiskunst
i Granittrockfestivalen

Q@ Grorud

2. september

OKTOBER

Munchmuseet i samarbeid med
Sporveiskunst
Q@ Skisser og malerier fra kunst-
utstillingen «Hode ved hode -
Crongvist/Bjgrlo/Munch» i Sporveis-
galleriet pa Tayen.
Oktober-desember

NOVEMBER
«Sgppelmysteriet», Rusken og
Sporveien «<Sammen om en ren by»

Nissetrikken kjgrer rundt i
sentrum med julesanger fra
Sporveismusikken og servering
av pepperkaker.

Sporveien og tegneserieskaperne
Kristian Krohg-Sgrensen og
Kristoffer Kjglberg samler
Sporveisbussens 90 ar lange
historie i et flott tegneseriehefte!
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MALOMRADE:

AMBIS)ON:
VISKAL HA EN APEN LINJE TIL ALLE INTERESSENTER,
OG SKAL TRYGGE NABOER OG BER@RTE PARTER.

I arene frem til 2020 skal Sporveien gjennomfere mange sma
og store utbyggingsprosjekter. Oslo skal fa nye trikker og
Sporveien tilrettelegger for & kunne kjore mer, frakte flere
og utvikle bedre kollektivlesninger. Flere av prosjektene vil
forega tett pa boligomrader, noe som kan vzre krevende for
naboene. For & gjore det litt enklere a bo i naerheten av bygge-
prosjektene har Sporveien jobbet malrettet med a vaere en god
nabo under anleggsperioden.

Kommunikasjonsradgiver i prosjektene

Alle Sporveiens prosjekter skal ha med en kommunikasjons-
radgiver. En av kommunikasjonsradgiverens viktigste
oppgaver er a sorge for at nermiljeet som blir berert av
anleggsarbeid, bade privatpersoner og neaeringsdrivende,
mottar god informasjon om arbeidets varighet og omfang.
Vi onsker & ha en apen og god dialog med naboene, og til-
rettelegger for det sa langt det lar seg gjore.

Sporveien jobber systematisk med informasjonsarbeid
knyttet til utbyggingsprosjektene i Trikkeprogrammet, blant
annet ved & gjennomfore:
Saermeter for a informere om fremtidige prosjekter og
lytte til lokalbefolkningens innspill
Arbeidsmeter, ved behov, for a fa bidrag til gode
losninger under anleggsperioden
Informasjonsmeter i forkant av anleggsoppstart
Utsendelse av informasjon fer anleggsoppstart i ordinzer
post
Utsendelse av elektroniske nyhetsbrev under anleggs-
perioden

12017 opprettet Sporveien ogsa en egen e-postkonto for nabo-
henvendelser i prosjektene; nabokontakt@sporveien.com.
Viinngikki tillegg en rammeavtale med Thon Hotels for de
naboene som ble svert berert av stoyende nattarbeider.

Nytt SMS-varslingssystem:

I 2018 vil vi ta i bruk et SMS-varslingssystem for a sikre at
informasjonen fra Sporveien nar ut til enda flere. Gevinstene
er mange, men forst og fremst er vi glade for at naboer med
mobiltelefon kan motta varsler og informasjon raskt og
effektivt. Eksempler pa tilfeller der SMS-varsling kan veere
aktuelt a bruke er:
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Akutte behov for stoyende nattarbeid
Stengte veier og omdirigering av biltrafikk
Oppfordring om a la bilen sta i spesielt krevende perioder

Utfordringer og suksesser
Sporveien legger ikke skjul pa at enkelte anleggsperioder
vil veere krevende for nermiljeet igjen blir bra. Vi jobber
systematisk med a finne de beste matene & informere og
involvere berorte parter pa, og ser at det er ulike suksess-
faktorer fra prosjekt til prosjekt. Ved a vektlegge dialog med
naboer far Sporveien som byggherre mulighet til a forsta hvor
skoen trykker mest.
For prosjektet i Grefsenveien er bekymringen knyttet
mest til omdirigering av biltrafikk under anleggs-
perioden. Som byggherre inviterte Sporveien til et
arbeidsmete hvor naboer med spesielt god lokal-
kunnskap fikk gi innspill til hvor omdirigeringen ber
legges.
For prosjektet i Thorvald Meyers gate 43 ble det opprettet
en arbeidsgruppe hvor beboere deltok for a vurdere
hvordan naboene best kan bli informert om stoy og
fremdrift, og hvordan byggherren kan tilrettelegge for
det.
For prosjektet i Grensen og Kirkeristen var det hoved-
sakelig naeringsdrivende og butikker som bekymret seg
for redusert omsetning, spesielt knyttet til julehandelen
i2017. Her fant Sporveien som byggherre en lgsning ved &
innfere «julepause» i anleggsarbeidet.

Sporveien vil strekke seg langt for & forseke a finne gode
lgsninger og tilpasse oss omradet vi arbeider i. Det ble lagt et
godt grunnlag for kommunikasjonsarbeidet i 2017, og i 2018
kommer fokus fortsatt til a veere hvordan vi kan bli en enda
bedre nabo fremover.

Strategi mot stoy

I 2017 oppdaterte Sporveien sin strategi mot stoy. Konsernet
jobber for at omgivelsene ikke skal utsettes for stoy over
gjeldende grenseverdier og for a stette opp om lokale stoy-
strategier i de kommunene vi opererer i. Sentrale punkter i
den oppdaterte strategien er at konsekvenser og tilherende
tiltak ber vurderes for storre endringer i driftsdegnet og
produksjonen, og at anskaffelser av nytt vogn- og arbeids-
materiell ikke skal gi okt stoy for omgivelsene, men s langt
som mulig bidra til a redusere den.

Sporveien skal i tillegg drive systematisk vedlikehold for a
opprettholde en standard pd vogner og infrastruktur som
forhindrer at driften medferer okt stoyproduksjon.



Det ble sendt ut elektroniske nyhets-
brev i forbindelse med tre prosjekter
i 2017. 12018 vil enda flere prosjekter
igangsettes.

Antall apnede nyhetsbrev ligger i
gjennomsnitt pa 70 prosent.

Bade representanter fra Oslo Politi-
distrikt og Domkirken papekte at

de hadde fatt god informasjon om
prosjektet i Kirkeristen, og opplevde
Sporveien som imgtekommende og
profesjonelle.

Naboer til Skayen-prosjektet

understreket at de var sveart forngyd
med informasjonen de hadde fatt,

og kommunikasjonen bidro til gkt
forstaelse for arbeidet som ble utfort.

MALOMRADE:

AMBIS)ON:
VI SKAL VARE EN GOD ARBEIDSGIVER 0G DYRKE
DRIFTIGHET 0G NY KOMPETANSE.

3734 mennesker var ansatt i Sporveiskonsernet ved utgangen
av 2017. Medarbeiderne utgjor et rikt og mangfoldig fellesskap
som i stor grad reflekterer befolkningen i Oslo. For Sporveien
er det en selvfolge at alle ansatte skal ha like rettigheter.
Det gjelder sa vel ansettelses-, lenns- og arbeidsvilkar,
forfremmelse- og utviklingsmuligheter, som beskyttelse mot
trakassering.

Mangfold og likestilling
Avmedarbeiderne i Sporveien representerer rundt 25 prosent

ulike etniske minoritetsgrupper fra om lag 5o forskjellige
land. Kjennsmessig er kvinnene i mindretall. Kvinneandelen
i Sporveien som helhet var litt over 14 prosent ved utlopet
av 2017. Andelen kvinner i konsernledelsen og pa mellom-
lederniva var imidlertid betydelige hoyere og pa 43,5 prosent.

Utvikling av medarbeidere, ledere og team

Sporveien er opptatt av a kunne tilby helhetlige utviklings-
og opplaringsplaner for sa vel medarbeidere som ledere. Vi
arbeider for a tilby en meny av kurs som vil styrke Sporveiens
gjennomferingsevne pa bade operative og strategisk viktige
omrader. Strategien Best 2020, HMS, kultur, verdier og leder-
skap er derfor sentrale tema i kompetanseutvikling.

Sporveiens kompetansesenter tilbyr et rikt utvalg kurs

innenfor temaene trafikksikkerhet, togframfering og
vedlikehold av infrastruktur og vogner. I 2017 avholdt vi 660
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kurs for i alt 3 500 deltakere. Det ble ogsa gjennomfert 2 300
e-leeringskurs. Digitale laeringsarenaer som dette blir stadig
viktigere, og i 2017 fortsatte utviklingen av Lederportalen, som
er en digital kompetansearena for godt lederskap. Parallelt
arbeidet Sporveiens HR-funksjon med utviklingsprogrammer
og coaching av ledere, samt med a drive tilpassede prosesser
for leder- og teamutvikling i ulike deler av organisasjonen.

Sporveien gjennomferer ogsa et talentprogram hvert annet
ar. Neste program har oppstart i 2018. Programmet gar over
et helt ar og har som mal a mobilisere og utvikle de beste
ressursene vi har til deres fulle potensial.

Rekruttering

Det er stor interesse for a jobbe i Sporveien. I 2017 ble
det utlyst 174 stillinger og vi mottok over 6 500 seknader.
Sporveien ansatte 175 nye medarbeidere, og 99 ansatte
fikk nye stillinger internt. For a sikre at vi velger de best
kvalifiserte kandidatene, legger vi vekt pa a gjennomfoere
objektive og profesjonelle rekrutteringsprosesser som sikrer
likebehandling. Det gjelder bade for stillinger som lyses ut
internt og eksternt.

Gode helse gir gode medarbeidere

For a levere mest mulig kollektivtrafikk for pengene ma
Sporveien ha medarbeidere som er tilstede og utferer sitt
daglige arbeide. Vi satser derfor sterkt pa helsefremmende
tiltak for a oke tilstedevarelse til medarbeiderne. Som
IA-bedrift far Sporveien stotte til & drive prosjekter som Helse
for fremtiden, Grenn resept og stressmestring som er med
pa a hjelpe medarbeidere som har helsemessige utfordringer
raskere tilbake i arbeid, men som ogsa er viktige forebyggende
tiltak. Sporveien jobber med livsfasepolitikk for a sikre at flere
medarbeidere star lengst mulig i arbeid og far tilrettelagt
arbeid ut i fra deres livssituasjon.

I 2017 var sykefravaeret i Sporveien 8,6 prosent, en gkning pa
nesten én prosent fra 2016. Den viktigste arsaken til syke-
fraveer er muskel- og skjelettplager og psykiske belastninger.
Vi jobber aktivt for a redusere sykefravaeret, men det tar tid
a se langtidsvirkningen av tiltakene som igangsettes. Dette
arbeidet har hoy prioritet og Sporveien vili 2018 utarbeide en
strategiplan for langtidsfriskhet og redusert fraver.

Et viktig tiltak er a oke kunnskapen blant ledere og med-
arbeidere om viktigheten med god oppfelging av sykefraveer.
Til dette tilbyr Sporveien kurs og bistand fra sykefravers-
team, HR-sjefer og HMS-avdelingen. Vi jobber ogsa med
forebyggende tiltak i form av arbeidsplassvurderinger, gode
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skiftordninger og pausegym i samarbeid med bedriftshelse-
tjenesten, som ogsa arbeider tett med eksterne parter for a
bista medarbeidere raskere tilbake etter skade eller sykdom.
Sporveiens medarbeidere far hvert ar tilbud om en uformell
helsesjekk med fokus pa a avdekke livsstilssykdommer som
diabetes, hjerte-karsykdommer og kosthold. I tillegg far de
tilbud om den arlige influensavaksinen.

Sporveien har et aktivt bedriftsidrettslag med mange gode
tilbud. I tillegg arrangerer konsernet felles deltakelse i Oslo
Maraton og Holmenkollstafetten, samt Sporveien Games pa
Bislett, hvor medarbeidernes familier og samarbeidspartnere
ogsa inviteres til a delta.

Medarbeidersikkerhet

I 2017 ble det registrert 181 personskader blant ansatte i
Sporveien (ikke inkludert Unibuss), hvorav 28 var person-
skader som forte til fraveer, mot 26 i 2016. Den hyppigste
arsaken til skadene var fall og fallende gjenstander, vold,
kollisjon og pakjersler, samt stromrelaterte hendelser.
Totalt ble det registrert 443 HMS-avvik i lopet av 2017, mot 422
HMS-avvik i 2016. Sporveien ser pa rapportering av hendelser
og avvik som svert viktig for & kunne jobbe malrettet med
forebygging, og arbeider derfor for a ha en apen og tillitsbasert
rapporteringskultur.

AKAN-arbeidet er viktig

En god sikkerhetskultur krever ogsd medarbeidere som
er skikket til & gjore sine oppgaver og bevisst sitt ansvar.
Sporveien jobber aktivt med forebygging av rus, alkohol og
spilleavhengighet blant medarbeidere. AKAN-utvalget er et
viktig ledd i dette arbeidet og har ansvar for & gjennomfore
kurs og bevissthetskampanjer, samt utvikle informasjons-
materiell. Hovedfokus i 2017 var a ke bevisstheten blant
alle ansatte om hvordan rus og sevn pavirker den mentale
tilstedeveerelsen pa arbeidsplassen.

AKAN-utvalgets medlemmer deltar ogsa aktivt i forebyggende
arbeid gjennom rustesting. Utvalget gjenspeiler mangfoldet i
Sporveien og kommer fra hele organisasjonen.



MALOMRADE:

AMBISJON:
VI SKAL SIKRE GOD ETISK PRAKSIS I ALT VI GJ@R 0G
OPPTRE RESPEKTFULLT MOT HVERANDRE OG ANDRE.

Etikk og arbeid med antikorrupsjon

Sporveien har klare, felles retningslinjer for medarbeidernes
opptreden mot hverandre og samarbeidspartnere, og null-
toleranse mot korrupsjon. Sporveiens etiske regelverk —
konsernets grunnlov — gjelder for alle ansatte og personer
med verv, samt konsulenter, prosjektledere og andre innleide
ressurser. Hensikten med regelverket er a sikre god etisk
praksis i konsernet, og sette felles rammer for hvordan
medarbeiderne skal oppfore seg mot hverandre og sam-
arbeidspartnere.

Regelverket beskriver tydelig konsernets nulltoleranse for
korrupsjon og gir klare retningslinjer for hva ansatte kan
akseptere av gaver, representasjon og reiser.

Sporveiens etiske regelverk ble sist revidert 09.02.2017. Det er
styret i Sporveien som vedtar endringer, basert pa innspill fra
konsernets Compliance-enhet. Sporveien har ogsa utarbeidet
etiske krav til leveranderer.

Alle nye ansatte mottar og ma undertegne Sporveiens etiske
regelverk. Sporveiens Compliance-enhet folger opp med
oppleering og trening av ledergrupper og prosjektgrupper.

I 2017 lanserte vi et interaktivt e-laeringskurs om etiske
problemstillinger og utfordringer som kan oppsta i jobb-
sammenheng i samarbeid med en ekstern leverandeor.
Gjennomfering av kurset er obligatorisk for samtlige
ansatte og innleide i konsernet. E-leeringskurset gir trening
i a handtere dilemmaer knyttet til varsling, rus, mobbing,
arbeidsmilje, sosiale medier, korrupsjon, bijobber, interesse-
konflikter og habilitet.

Varslingsmekanismer

Bade ansatte og innleide har rett og plikt til & varsle om
kritikkverdige forhold, enten gjennom narmeste over-
ordnede eller direkte til Compliance-enheten. Det kan ogsa
skje konfidensielt eller anonymt. Sporveien har etablert et
egetvarslingsrad som tar imot og arbeider med varslinger fra
ansatte eller naerstaende til konsernet.
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Informasjonssikkerhet

God informasjonssikkerhet er en forutsetning for at
Sporveien skal Iykkes med sin strategi om ekt digitalisering.
Det er avgjorende & ha korrekt informasjon tilgjengelig ved
behov, samtidig som det er skende behov for & beskytte
intern informasjon mot trusselakterer. For a skjerpe fokuset
pa informasjonssikkerhet ble Informasjonssikkerhets-
avdelingen (ISA) opprettet i 2017. ISA arbeider med hele
bredden av informasjonssikkerhet knyttet til bide menneske,
organisasjon og teknologi, og har som et av sine mal at
informasjonssikkerhet skal vaere forstéelig, relevant, godt
kjent og praktisert i hele Sporveien. Arbeidet preges av
mottoet «forenkling og forankring» og vektlegger hoy
bevissthet og gode holdninger blant alle medarbeidere. I 2017
etablerte vi ogsa et ledelsessystem for informasjonssikkerhet
(ISMS), som beskriver hvordan Sporveien skal arbeide med
informasjonssikkerhet.

I 2018 blir videreutvikling av ISMS, risikostyring og sikker-
hetsarkitektur i Sporveien sentrale oppgaver for ISA. 2018
er ogsd dret der EUs nye personvernforordning, kjent som
GDPR, trer i kraft. ISA koordinerer Sporveiens arbeid pa tvers
av konsernet med a tilpasse seg den nye lovgivningen, som
ogsa blir gjeldende i Norge. Malet er a sikre godt personvern
for alle vi registrerer personlig informasjon om, enten det er
ansatte, leverandorer eller kunder.

Beredskap

Godt beredskapsarbeid er en av grunnsteinene i Sporveiens
virksomhet og en forutsetning for & drive et trygt transport-
system. Sporveien samvirker tett med nedetatene,
Beredskapsetaten i Oslo kommune og andre kommunale
og statlige etater for a opprettholde god beredskap tilpasset
risikoen for sterre ulykker eller anslag. Sporveien gjennom-
forte 21 beredskapsevelser i 2017. Det deltok eksterne etater
eller andre interessenter pa fire av ovelsene. Fra 2017 deltar
Sporveien i Beredskapsetatens arbeid med Tryggi Oslo (TRiO)
som koordinerer forebyggende og operative tiltak for a gjore
hovedstaden tryggere og triveligere.
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ORGANISASJONEN

KONSERNSJEF

Cato Hellesjg

KOMMUNIKAS]ON 0G
BKONOMI OG FINANS SAMFUNNSKONTAKT

Anders Riiber Torgeir Kristiansen

EIENDOM, STRATEGI
0G KONSERNUTVIKLING

Anders Rygh Ingeborg A. Holten

ADMINISTRASJON/KAM

Margrete Hansen

KVALITET
0G HMS SPORVEIEN MEDIA AS

Bjgrn Granviken (fung.)

T-BANEN

TRIKKEN LOGISTIKK OG
INNK]@P

Per Magne Bjorn Granviken Birte K. W. Sjule @ystein Svendsen Marianne Vik
Mathisen
SPORVEIEN SPORVEIEN UNIBUSS TUR AS
T-BANEN AS TRIKKEN AS
UNIBUSS
VERKSTED TRIKK EKSPRESS AS

VERKSTED T-BANE
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SELSKAPSLEDELSE

Sporveien felger hovedprinsippene i Norsk anbefaling om
eierstyring og selskapsledelse (NUES) av 30.10.2014.

1. REDEG)@RELSE FOR EIERSTYRING

0G SELSKAPSLEDELSE

Sporveien felger hovedprinsippene i Norsk anbefaling om
eierstyring og selskapsledelse (NUES) av 30.10.20 14, med noen
tilpasninger som folge av at Sporveien er et kommunalt eid
selskap. I tillegg legger vi Oslo kommunes prinsipper for god
eierstyring til grunn for virksomheten. Vi har utarbeidet et
styringssystem som samler alle styringsdokumenter, og som
legger til rette for en effektiv, systematisk og enhetlig styring
av konsernet med tilstrekkelig formalisering, dokumentasjon
og etterrettelighet.

Systemet beskriver hvilke rammer og verktoy som stetter
organisasjonen i arbeidet med & oppnd konsernets mal-
setting.

Styringssystemet har tre hovedmal:

1) Gi palitelig og effektiv styringsinformasjon.

2) Sikre gode resultater gjennom malrettet, effektiv og sikker
drift.

3) Sikre etterlevelse av interne og eksterne krav og lovverk.

Vare styrende dokumenter innbefatter blant annet
Styreinstruks, Konsernsjefsinstruks, Etisk regelverk og
Konsernpolicy for risikostyring og internkontroll. Styrende
dokumenter blir gjennomgatt arlig. Styreinstruksen ble sist
endret 14. desember 2015 og gjenspeiler aksjelovens krav, i
tillegg til a inkludere hovedprinsipper fra NUES om risiko-
styring og internkontroll, samt etikk og samfunnsansvar.
Det etiske regelverket er gjort kjent for alle ansatte, og er til-
gjengelig pa selskapets intranett og ble revidert 09.02.2017.

Konsernpolicy for risikostyring og internkontroll i Sporveien
er oppdatert og ny versjon ble vedtatt 10. oktober 2017.
Policyen utgjor et felles rammeverk, fastsetter prinsipper og
ansvar for risikostyring og internkontroll, og legger grunn-
laget for utevelse av god eierstyring og selskapsledelse i
Sporveien.

2. VIRKSOMHET

Sporveien er et kollektivtransportkonsern med aktivitet i
Norge. Morselskapet Sporveien AS eies av Oslo kommune
ved Byrddsavdelingen for milje og samferdsel. Konsernets
hovedkontor er i Oslo. Selskapets virksomhet fremgar av
vedtektene: Sporveien AS har som formal selv, eller gjennom
deltakelse i og samarbeid med andre selskaper, & foresta
persontransport, samt annen virksomhet i naturlig for-
bindelse med dette. Styret har vedtatt en ny strategiplan for
2016-2020. Hovedmalet er at Sporveien, gjennom satsings-
omradene samfunnsansvar, konkurransekraft, vekst og
gjennomferingsevne, skal vaere den beste nordiske losning
pa effektiv og miljevennlig persontransport.

Det ble foretatt en endring i foretaksnavn 16.08.2017 fra Spor-
veien Oslo AS til Sporveien AS.

3. SELSKAPSKAPITAL OG UTBYTTE

Selskapets aksjekapital er i Sporveien AS’ vedtekter § 4 fastsatt
til kroner 276 850 ooo fordelt pa 2 768 500 aksjer hver palydende
kroner 100. Oslo kommune eier alle aksjene. Ansvarlig byrad,
eller den han/hun bemyndiger, ivaretar aksjonzerenes rettig-
heter pa generalforsamlingen.
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4. LIKEBEHANDLING AV AKSJEEIERE 0G
TRANSAKSJONER MED NARSTAENDE

Selskapet har én aksjeklasse. Aksjene er ikke notert pa bers,
og det foregar ikke transaksjoner av aksjene.

5. FRIOMSETTELIGHET
Det er ikke vedtektsfestet noen form for omsetnings-
begrensninger.

6. GENERALFORSAMLING

Byrdd for milje og samferdsel utgjer Sporveiens general-
forsamling. Ordineer generalforsamling holdes i henhold
til vedtektene innen utgangen av juni hvert ar. General-
forsamlingen innkalles av styret i Sporveien. General-
forsamlingen behandler og avgjoer saker i henhold til norsk
lov, herunder godkjennelse av arsregnskap og arsberetning,
utdeling av utbytte, valg av revisor og fastsettelse av revisors
godtgjorelse. Det er ogsa generalforsamlingen som utpeker
aksjoneervalgte medlemmer til bedriftsforsamlingen og
vedtar vedtektsendringer. Sporveiens eksterne revisor er
uavhengig i sin rolle til Sporveien, og oppnevnes av general-
forsamlingen.

7. VALGKOMITE
Generalforsamlingen har ikke oppnevnt en valgkomité. For
mer informasjon om valg av styremedlemmer, se neste punkt.

8. BEDRIFTSFORSAMLING OG STYRE,
SAMMENSETNING O0G UAVHENGIGHET

Sporveiens bedriftsforsamling velges av generalforsamlingen.
Bedriftsforsamlingen skal besta av tolv medlemmer.
Atte medlemmer og ett til tre varamedlemmer velges av
general-forsamlingen. Fire medlemmer med fire varamenn
velges av og blant de ansatte, etter bestemmelsene fastsatt i
aksjeloven og forskrifter gitt i medhold av denne. Funksjons-
tiden for bedriftsforsamlingens medlemmer er normalt to dr.
Bedriftsforsamlingen velger en leder og nestleder blant sine
medlemmer. Bedriftsforsamlingen metes minst to ganger i
aret.

Selskapets styre skal ha seks til dtte medlemmer etter general-
forsamlingens narmere beslutning. Styret velges av bedrifts-
forsamlingen i henhold til de bestemmelser som gjelder
for selskap med bedriftsforsamling fastsatt i aksjeloven og
forskrifter medhold av denne. For de to styremedlemmer som
eventuelt velges blant de ansatte, velges fire varamenn som
skal kalles inn i den rekkefelge de er valgt. Funksjonstiden
for styremedlemmer er normalt to ar. Styret er innsatt av eier
for d ivareta det mangfoldet av interesser som knytter seg til
Sporveiens forretningsdrift.
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Vi forutsetter at styret opererer med tyngde og selvstendighet,
bade overfor og pa vegne av disse interessene. Ledende
ansatte er ikke medlem av konsernstyret, og eier ikke aksjer
iselskapet.

Informasjon om ledelse og styre er lagt ut pa www.sporveien.
com. Generalforsamlingsfullmakten i heleide datterselskap
tilligger konsernstyret.

9. STYRETS ARBEID

Styret folger aksjelovens krav om & forvalte selskapets verdier
pa vegne av eierne. Styrets arbeid er fastsatt i egen instruks
av 14.12.2015. Styret arbeider etter en arlig arbeidsplan med
vekt pa hovedoppgaver som madl, strategi, organisering og
kontroll av virksomheten. Styret evaluerer arlig sin virksom-
het. Styret har fastsatt egen instruks for konsernsjef, og har
etablert under-komitéer for arbeidet med oppnevnelse av
revisjonskomité og kompensasjonskomité. Det ble avholdt
ni styremeter i 2017.

10. RISIKOSTYRING OG INTERN KONTROLL

Sporveien er eksponert for risiko pa en rekke omrader og
gjennom hele verdikjeden. Risikohandteringen er viktig
for verdiskapingen, og er derfor en integrert del av alle
forretningsaktiviteter. Oppfelging gjores innenfor den
respektive enhet ved hjelp av prosedyrer for overvaking av
risiko og tiltak for risikoavlastning. Som en del av dette er
det utarbeidet retningslinjer, rutiner, handbeker og full-
maktsmatriser for a styre og kontrollere selskapets gkonomi,
regnskap og finansiering. Vi gjennomferer arlig risikoanalyser
for konsernets aktiviteter, og evaluerer og iverksetter tiltak
for a styre risikobildet. Styret gjennomgar arlig selskapets
risikostyring og internkontroll.

Risk Management Forum ble vedtatt etablert 10.10.2017. Dette
er et radgivende og forberedende organ for konsernledelse,
revisjonskomite og styre i saker som gjelder risikostyring
og internkontroll, og skal bidra til helhetlig risikostyring og
hensiktsmessig koordinering mellom enheter Sporveien.

11. GODTG)@RELSE TILSTYRET

Godtgjerelse til styre oppgis i note til arsregnskapet.
Godtgjorelse til styret er ikke resultatavhengig, og styre-
medlemmene deltar ikke i insentiv- eller opsjonsprogrammer.

12. GODTG)BRELSE TIL LEDENDE ANSATTE

Styret tilsetter konsernsjef og fastsetter tilsettingsvilkarene for
denne. Styrets kompensasjonskomité evaluerer arlig konsern-
sjefens arbeids- og lennsvilkar, og gjennomgar betingelsene
til ovrige ledende ansatte. Konsernsjefen har fullmakt til a



fastsette lenn og annen kompensasjon for konsernets gverste
ledelse, innenfor de prinsipper for lederlenn som er fastsatt
av styret. Godtgjorelse til konsernsjef er beskrevet i note 4 til
arsregnskapet. Medlemmer av konsernledelsen mottar ikke
ekstra godtgjorelse for styrevervi datterselskap.

13. INFORMASJON 0G KOMMUNIKAS]ON

Sporveien legger vekt pa a ha en dpen og erlig kommunikasjon
med alle interessenter, med sterst fokus pa de som berores
direkte av var virksomhet. Var informasjon til eier, langivere
og finansmarkedene skal gi tilstrekkelig grunnlag til & kunne
vurdere underliggende verdier og risiko i selskapet. For a sikre
forutsigbarhet skal eier og finansmarkedene likebehandles,
og informasjon skal kommuniseres til rett tid. Sporveiens
rapportering av finansiell informasjon skal vere preget av
gjennomsiktighet og skal gi relevant, utfyllende og palitelig
oversikt over strategier, mal og resultater, samt konsernets
okonomiske utvikling og finansielle stilling.
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14. SELSKAPSOVERTAGELSE
Ikke relevant for Sporveien AS.

15. REVISOR

Revisor velges av generalforsamlingen. Revisor fremlegger
arlig en plan til styret for gjennomfering av revisjonsarbeidet.
Revisor utarbeider drlig et brev til styret, som oppsummerer
revisjon av selskapet og status vedrerende selskapets interne
kontroll. Revisor har en gang i aret et mote med styret uten at
daglig ledelse eller ansatte fra administrasjonen er til stede.
Revisor deltar pa styremater som behandler rapportering og
andre spersmal som styret skal uttale seg om. Revisor meter
ogsa pa generalforsamlingen. Revisors godtgjerelse fordelt pa
revisjon og andre tjenester er beskrevet i note til regnskapet. m

Bedriftsforsamlingen i Sporveien AS besto ved
utgangen av 2017 av fglgende:

Pal Martin Sand (leder), Andreas Mjzerum Behring (nest-
leder), Therese Ustvedt (aksjonaervalgt vara), Leif Ingholm,
Leif Arne Myhre, Terje Lakkevik, Per Arne Nikolaysen,

Linda Amundsen, Christian Haneborg, Gro Seim, Svein Olav
Lunde, Rina Brunsell-Harsvik og Odd Bakken.

Styret i Sporveien AS besto ved utgangen av 2017 av
folgende:

Terje Thon (styreleder)(9), Margrethe Buskerud
Christoffersen (8), Einar Skaarseth Enger (9), Gyrid
Skalleberg Ingerg (9), Terje Richard Venold (9), Sven Rune
Aasen (9) og Ola Floberg (9).

Tall i parentes er antall styremgter deltatt.

Styret i Sporveien T-banen AS besto ved utgangen av
2017 av folgende:

Cato Hellesjg (styreleder), Anders Riiber, Per Magne
Mathisen, Marianne Vik, Margrete Hansen, Kjell Thore
Leirflaten, Berit Oksdgl og Faizan Afzal.

Styret i Sporveien Trikken AS besto ved utgangen av
2017 av felgende:

Cato Hellesjg (styreleder), Anders Riiber, Per Magne
Mathisen, Marianne Vik, Margrete Hansen, Tore Andreas
Reinlie Elton, Iver Gard og Irene Einan.

Styret i Unibuss AS besto ved utgangen av 2017 av
folgende:

Cato Hellesjg (styreleder), Johan Leif @verland, Thomas
Havnegjerde, Marianne Vik, Leif-Arne Myhre, Rene
Bandsholm-Fevang og Margrete Hansen.

Styret i Sporveien Media AS besto ved utgangen av
2017 av felgende:

Cato Hellesjo (styreleder), Ellen Rogde, Margrete Hansen,
Bjarn Granviken og Birte K. W. Sjule.

Styret i Bussanlegg AS besto ved utgangen av 2017
av folgende:

Anders Rygh (styreleder), Per Magne Mathisen, Anders
Riiber og Steinar Skjerdingstad.
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KONSERNLEDELSEN | SPORVEIEN

OCato Hellesjg (1956)
Konsernsjef/Sporveissjef

Utdanning: Sivilekonom (BI).

Erfaring: Diverse lederstillinger Aftenposten, logistikk-,
drifts- og salgsdirektgr Ringnes, adm. dir./konsernsjef
Dagbladet/Berner-Gruppen.

®Margrete Hansen (1978)
Konserndirektgr Administrasjon/KAM

Utdanning: Sivilgkonom (NHH).

Erfaring: Direkter i Mediehuset Nettavisen med ansvar for
inntekter, gkonomi og adm. CFO Mediehuset Nettavisen,
prosjektleder/forretningsutvikling TV2 Interaktiv.

©Torgeir Kristiansen (1969)
Konserndirektgr Kommunikasjon og samfunnskontakt

Utdanning: Hgyere utdanning innen journalistikk,
statsvitenskap og nordisk sprak.

Erfaring: Informasjonsdirektgr i EVRY, kommunikasjons-
sjef i EDB Business Partner og redaktgr, journalist og
kommentator i NRKs nyhetsdivisjon, samt en rekke andre
norske mediebedrifter.

@ Anders Riiber (1972)
Konserndirektar @konomi og finans/CFO

Utdanning: BSc Management (Warwick Uni), MIEM

(Bocconi Uni).

Erfaring: @konomidirektgr i Bring Frigo AS, stabssjef i Avinor
Flysikring, konsulent i Avenir/Ementor, MEA radgiver i
Translink Srl.

OIngeborg Aass Holten (1961)
Konserndirektgr HR

Utdanning: Embetseksamen i pedagogikk fra Ui0 med
spesialisering i arganisasjonsutvikling, endringsprosesser og
kompetansestyring.

Erfaring: HR-direktgr i ErgoGroup AS, konserndirektgr

OU i Hafslund ASA, associate partner i Accenture AS,
oppleringssjef i Volvo Personbiler Norge og Securitas AS.

®Anders Rygh (1968)
Konserndirektgr Eiendom, strategi og konsernutvikling

Utdanning: Sivilingenigr teknisk kybernetikk (NTNU),
MBA strategi og finans (BI), Befalsskole Sjgforsvaret.

Erfaring: 18 ar som radgiver innenfor strategi,
restrukturering og omstilling - Vice President/Partner og
leder for strategipraksisen i internasjonalt konsulentfirma
(Capgemini Consulting).

@ Marianne Vik (1962)
Konserndirekter Logistikk og innkjep

Utdanning: Sivilgkonom (NHH).

Erfaring: Controller Orkla, gk.sjef og controller Ringnes,
dagl. leder Eden Norge/Eden Nordic, gk.dir. Stiftelsen Norsk
Luftambulanse.

®Bjgrn Granviken (1965)
Konserndirektgr/adm. dir. Sporveien T-banen AS

Utdanning: Forsvarets Flyskole, Luftkrigsskolen, Stabs-
skole 1, Master of Management (BI).

Erfaring: Militzer og sivil flyger, testpilot, prosjektleder,
flygersjef.

©Birte K.W. Sjule (1978)
Konserndirektgr/adm. dir. Sporveien Trikken AS

Utdanning: Sivilingenigr industriell gkonomi og
teknologiledelse (NTNU).

Erfaring: Konserndirektgr strategi Sporveien,
konsulent Rokade (na KPMG), prosjektplanlegger Aibel.

©®@ystein Svendsen (1964)

Konserndirektgr Sporveien/adm. dir. Unibuss AS
Utdanning: Bachelor of finance (University of Oregon) og
Master International Business (University of South Carolina).
Erfaring: Adm.dir. Oslo T-banedrift, direktar for NSBs
lokaltogvirksomhet og adm.dir. i Norsk Reiseinformasjon.

® Per Magne Mathisen (1958)
Konserndirektor Infrastruktur og prosjekter

Utdanning: Sivilingenigr (NTNU), bedriftsakonom (BI).
Erfaring: Driftsdirektar NSB-persontrafikk, teknisk direktgr
NSB, teknisk direkt@r i SAS i Norge, produksjonsdirektar,
senere VD SAS Tech, infrastrukturdirektgr Jernbaneverket,
leder for T-banen.
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STYRET

Styreleder Terje Thon (1946)

Utdannelse: Sivilingenigr NTH 1970,
etterutdanning Harvard Business School 1985.

Bakgrunn/erfaring: Fra 2000 selvstendig nzringsdrivende,
vesentlig engasjert som styreleder/styremedlem i et antall
norske og internasjonale selskap. Tidligere divisjonsdir.
Elektrisk Bureau, adm. dir. TBK, vicekonsernsjef Telenor ASA
(1994-2000).

Styremedlem Terje Richard Venold (1950)

Utdannelse: Sivilgkonom (Handelshgyskolen BI).

Bakgrunn/erfaring: Styremedlem i Ahlsell AB, leder av
bedriftsforsamling og valgkomite i Norsk Hydro ASA, tid-
ligere konsernsjef i Veidekke ASA, tidligere styreleder
Handelshgyskolen BI.
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Styrets nestleder Einar Skaarseth Enger (1950)
Utdannelse: Sivilagronom (Norges landbrukshggskole As).

Bakgrunn/erfaring: Styreleder i Gjensidigestiftelsen og
styremedlem i Samvirkesenteret. Tidligere leder i bl. a. Tine
Norske Meierier og NSB, og medlem av 22. juli kommisjonen
og bred styreerfaring.

Styremedlem Gyrid Skalleberg Ingerg (1967)

Utdannelse: NHH, statsautorisert revisor.

Bakgrunn/erfaring: Senior Vice President, Head of Finance
in Telenor Digital Businesses, styremedlem i Storebrand
ASA, styremedlem i Opplysningen 1881 AS. Tidligere bl.a.
CFOiTelenor Norge AS, CFO i Opplysningen 1881AS, CFO/
IR ansvarlig i Komplett ASA, CFO hos Reiten & Co. ASA, lang
erfaring fra KMPG og Nordea.



Styremedlem Ola Floberg (1962) (ansatterepresentant)
Utdannelse: Elektriker og Pottemakerutdanning, Risar.
Bakgrunn/erfaring: Vognfgrer/jobbinstrukter Sporveien

og nestleder Oslo Sporveiers Arbeiderforening. Tidligere
klubbleder Sporvogn, styremedlem (ansatt) Oslotrikken.

Styremedlem Sven Rune Aasen (1953)
(ansatterepresentant)

Utdannelse: Yrkesskole, 3-arig lzretid og fagbrev som
maskinmontar fra NEBB.

Bakgrunn/erfaring: Ansatt Oslo Sporveier ved Ryen
Verksted, ansattrepresentant kansernstyret og leder Oslo
Sporveiers Arbeiderforening.
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Styremedlem Margrethe Buskerud Christoffersen (1971)
Utdannelse: Jurist (Ui0).
Bakgrunn/erfaring: Fgrsteamanuensis, Institutt for

Privatrett (UiO). Tidligere blant annet advokat i BAHR og
Thommessen og dr. Juris fra UiO.
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ARSBERETNING FOR
SPORVEIEN AS 2017

Sporveien AS (Sporveien) er landets storste kollektivkonsern mdlt i antall reiser. I 2017 utforte Sporveien
267 (250) millioner reiser og hadde et resultat fer skatt pd 168, 9 (179,5) millioner kroner og driftsinntekter
pd 4755 (4 560) millioner kroner. Konsernet har gjennom sine effektiviseringsprogrammer per tredje
tertial 2017 levert forbedringer pd totalt 750 millioner kroner i drlig effekt.

I over 140 ar har Sporveien satt sitt preg pa bybildet og utvik-
lingen av Oslo by. I 2017 feiret konsernet 9o ar med bussdrift
og 100 ars drift pa Ekebergbanen. Stolthet over historien og
den lange erfaringen med produksjon av kollektivtrafikk, er et
viktig fundament for et konsern som kontinuerlig forbedrer
seg for a veere lgsningen pa fremtidens mobilitetsbehov.

OM VIRKSOMHETEN

Sporveien AS er et integrert kollektivtransportkonsern med
hovedkontor pa Teyen i Oslo. Morselskapet eies 100 prosent av
Oslo kommune ved Byradsavdelingen for milje og samferdsel.

Sporveien er organisert som et integrert konsern med fem
heleide datterselskaper innen T-bane, trikk, buss, bussanlegg
og forvaltning av trafikkreklame, samt morselskap bestaende
av verksteder, infrastruktur og prosjekter og konsernstaber.

Datterselskapene Sporveien T-banen AS og Sporveien Trikken
AS drifter all skinnegdende kollektivtrafikk med T-bane og
trikk i Oslo og Akershus. Selskapene leverer kollektivtrafikk pa
bestilling fra administrasjonsselskapet Ruter AS, som er eid
av Oslo kommune (60 prosent) og Akershus fylkeskommune
(40 prosent). Vognmateriellet i den skinnegaende kollektivtra-
fikken er eid av Oslo Vognselskap AS, som leier ut vognene og
kjoper vedlikehold av Sporveien.

Datterselskapet Unibuss AS konkurrerer om anbud i fri
konkurranse med andre aktorer i bussmarkedet. Selskapet
har sin virksomhet innen rutebusstrafikk, turbilkjering,
ekspressbusskjering og flybusstransport. Unibuss opererer
geografisk innen Oslo, Akershus, Vestfold, Oppland, Tren-
delag og pa Serlandet, med hovedvekt pa anbudskjering i
Oslo og Akershus.
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Sporveiens datterselskap Bussanlegg AS eier og leier ut
bussanlegg til kollektivtrafikken i Oslo og Akershus, mens
datterselskapet Sporveien Media AS forvalter trafikkreklame
pa egne driftsmidler, stasjoner, holdeplasser og bygninger.

Sporveien eier, forvalter og utferer vedlikehold og oppgra-
deringer pa all infrastruktur til trikk og T-bane, inkludert
stasjoner, tuneller og bygninger. Selskapet har ogsa ansvar
for store utbyggingsprosjekter og forvalter en betydelig eien-
domsmasse knyttet til kollektivtrafikken i Oslo og Akershus.
Vedlikehold av trikker og T-banevogner skjer ved selskapets
verksteder.

Sporveiens verdier er:

Palitelig — vi skal vaere til a stole pa

Engasjert —vi skal begeistre og inspirere
Samhandlende —vi skal ta initiativ og spille pa lag

MARKED OG STRATEGI

Sporveien samfunnsoppdrag er a skape «mer kollektivtrafikk
for pengene». Det betyr a frakte flest mulig forneyde passa-
sjerer dit de vil — raskt, trygt og til minst mulig kostnad for
samfunnet og miljoet.

Oslo har de siste arene vart blant de raskest voksende hoved-
stedene i Europa. Det ventes fortsatt hoy befolkningsvekst i
Stor-Oslo frem mot 2030. Oslo kommune anslar at Oslo og
Akershus vil haiunderkant av 1,5 millioner innbyggere i 2030.

Oslo ble i 2017 valgt av EU til Europeisk miljghovedstad 2019.
Byens transportlesning var en av i alt atte kategorier Oslo
scoret hoyest paikaringen. Sporveien leverte i 2017 68 prosent
av byens kollektivtrafikk, og kdringen er en viktig anerkjen-
nelse av arbeidet konsernet har lagt ned for a eke kapasiteten
og kvaliteten i kollektivsystemet.



Det er et politisk mal at den forventede trafikkveksten skal
dekkes av kollektivtrafikk, gange og sykkel, og at bilbruken
skal reduseres. Oslo kommune har i tillegg satt ambisiese
mal for reduksjon av klimautslipp og bedring av luftkvali-
teten i byen. Et godt kollektivtilbud er avgjerende for a na
maélene, og Sporveien er en viktig del av lesningen pa disse
samfunnsutfordringene gjennom sine leveranser med basis
i god og effektiv drift.

Sporveiens vedtatte strategi for perioden 2016-2020 har navnet
Best 2020. Det strategiske malet er at Sporveien skal vere
beste nordiske lasning pa effektiv og miljevennlig kollektiv-
transport. Best 2020 videreforer arbeidet med forbedringer
og effektiviseringer fra forrige strategiperiode, Best 2015,
som leverte forbedringer pa totalt 455,5 MNOK i arlig effekt
ved utgangen av perioden. I Best 2020 er ambisjonsnivaet at
Sporveien innen 2020 skal realisere
en ytterligere arlig gevinst pa 375
MNOK fra okt produktivitet, kost-
nadsreduksjoner og ekte inntekter.

Ved utgangen av 2017 har Spor-
veien allerede realisert arlige
gevinster pa totalt 300 MNOK. Et
viktig bidrag har kommet gjennom
storre produksjon av reiser til lavere
kostnader per kilometer. Dette har
vert mulig gjennom blant annet
kostnadsreduksjoner, produktivi-
tetsokning, ekt utnyttelse av vogn-
parken og reduksjon av eksterne
innkjopskostnader. Pensjons-
ordningen er lagt om fra ytelsesbasert til innskuddsbasert
ordning, og Sporveiens forpliktelser knyttet til ytelsesord-
ningen reduseres arlig. Ordningen er lukket og ingen nye
medlemmer kommer til. Konsernet har ogsa vedtatt en
ekstraordinaer amortisering av estimatavviket over perioden
2016 —2020. (Se neermere omtale av dette under Organisasjon.)

Sporveiens integrerte forretningsmodell er et viktig konkur-
ransefortrinn for selskapet. Den gjor det mulig & optimalisere
hele verdikjeden med operativ drift, vedlikehold, utbygging
og eiendom. Det er definert fire strategiske satsningsomrader
for Sporveien i strategien Best 2020: samfunnsansvar, konkur-
ransekraft, vekst og gjennomferingsevne. Innenfor alle deler
av konsernets virksomhet arbeides det systematisk med tiltak
for & heve ambisjonsnivaet ytterligere pa disse omradene.

REDEG)@RELSE FOR ARSREGNSKAPET
Konsernregnskapet omfatter Sporveien AS samt dattersel-
skapene og er utformet som om konsernet var én gkonomisk
enhet. Transaksjoner og mellomvzarende mellom selskapene
i konsernet er eliminert.

«Sporveiens integrerte
forretningsmodell er et viktig
konkurransefortrinn
for selskapet.»
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Arsregnskapet for konsernet Sporveien AS er satt opp i
samsvar med regnskapslovens bestemmelser og god norsk
regnskapsskikk. Styret mener at drsregnskapet og arsberet-
ningen gir en rettvisende oversikt over resultatet av selska-
pets virksomhet og stilling ved arsskiftet. Forutsetningen
om fortsatt drift er lagt til grunn for arsregnskapet i trad
med regnskapslovens § 3-3a. Styret kjenner ikke til vesent-
lige forhold i eller etter regnskapsaret som har betydning for
denne forutsetningen, eller for arsregnskapet for evrig.

Det har ikke vart vesentlige hendelser etter balansedagen
som pavirker det avlagte arsregnskapet.

Offentlige tilskudd

Det vesentligste av konsernets inntekter kommer gjennom
kontrakter inngdtt med Ruter AS, der offentlige tilskudd vide-
refaktureres fra Ruter til konsernet
Sporveien AS. Dette er offentlige
midler til finansiering av definerte
tjenester og investeringer i kollek-
tivtrafikken. Tilskuddet er sammen-
stilt i samme periode som tilsva-
rende kostnader/investeringer.

Konsernet Sporveien AS forer
investeringstilskudd etter nettome-
toden. Konsernets investeringer i
infrastruktur kjerevei er foretatt
ut fra samfunnsekonomiske
hensyn og i mindre grad besluttet
med basis i bedriftsgkonomiske
kriterier. Alternativ nytteverdi og
virkelig verdi av investeringene i et annenhandsmarked er
usikre. Nettometoden gir et godt bilde av konsernets drift
og investeringer. Nettofering innebzerer at tilskuddene gar
til fratrekk i eiendelenes anskaffelseskost, og at disse fores
opp med nettobelopet i balansen (nettofering). Tilskuddene
kommer indirekte til fratrekk i avskrivningene gjennom redu-
sert anskaffelseskost for eiendelen.

Dersom det offentlige tilskuddet til en definert investering
fullt ut dekker kostnaden, vil nettoverdien av investeringen
ikke fremkomme i selskapets balanse.

Resultat, soliditet og likviditet

Resultat

Konsernet Sporveien oppnadde i 2017 et resultat for skatt pa
168,9 (179,5) MNOK. Resultatet etter skatt i 2017 ble 132,9 (144,9)
MNOK. Den totale omsetningen var 4 755 (4 560) MNOK i 2017.
2017 var nok et godt ekonomisk ar for Sporveien. Resultatet
inneholder flere engangseffekter og ekstraordinaere poster,
spesielt knyttet til den ekstraordinzere amortiseringen av
konsernets ytelsesordning. Korrigert for den ekstraordinaere
amortiseringen ville resultatet vert 102 MNOK bedre enn
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faktisk resultat. BEST 2020 programmet er foran malet og
har ved utgangen av 2017 akkumulerte arlige effekter pa 300
MNOK, men disse effektene er bare delvis reflektert i Spor-
veiens regnskap.

Kontantstrem og ekonomisk stilling

Kontantstrem fra driften er 537,1 (503,3) MNOK. Driftsresultatet
ble 227,4 (198,2) MNOK. Forskjellen mellom kontantstrem fra
drift og driftsresultatet skyldes endringer i arbeidskapital,
forskjell mellom kostnadsfert pensjon og inn-/og utbetalinger
ipensjonsordninger, samt avskrivninger. Konsernets kontant-
strom fra investeringer er -1146,1 (-1 282,9) MNOK. Endringen
fra 2016 til 2017 bestar i hovedsak av gkt utbetaling ved kjop av
varige driftsmidler med 237,9 MNOK og nedgang i utbetalinger
ved kjop til fremmedfinansierte prosjekter pa 379,8 MNOK.
Konsernets kontantstrem fra finansieringsaktiviteter er 500,1
(1071,3) MNOK. Endringene kan forklares gjennom reduserte
innbetalinger fra finansieringskilder pa fremmedfinansierte
prosjekter med 200 MNOK, samt redusert innbetaling ved
opptak av gjeld pa 316,6 MNOK.

Soliditet

Konsernets egenkapitalgrad var 35,7 prosent ved utgangen
av 2017. Dette var en egkning pa 4,5 prosentpoeng fra 2016, da
egenkapitalandelen var 31,2 prosent.

Likviditet
Likviditetsreserven var 697 (795) MNOK per 31. desember 2017.

VIRKSOMHETSOMRADENE 2017

Sporveien T-banen AS (T-banen)

I 2017 fraktet T-banen 118 millioner reisende, en gkning pa 11
prosent fra 2016. Kundetilfredsheten holdt samme hoye niva
som i 2016, 98 prosent. T-banen har jobbet systematisk med
a forbedre punktligheten og oppnadde i 2017 en historisk hoy
punktlighet pa 85 prosent. Samtidig oppnadde T-banen gode
sikkerhetsresultater: Sikkerhetsindeksen, som maler antall
jernbaneulykker og alvorlige jernbanehendelser per million
kjorte togkilometer, endte pa 1,7, og T-banen innfridde malet
om en indeks pa 1,8 eller lavere.

T-banen har som mal & legge til rette for 35 prosent vekst i
rutetilbudet i strategiperioden 2016—2020. Med resultatene fra
2017 er T-banen halvveis til a realisere dette malet, mye takket
vere forbedringsarbeid, hoy vognutnyttelse, effektivt vedli-
kehold og oppgraderinger av infrastruktur. @kte leveranser
og kostnadsfokus har gjennom flere ar bidratt til a redusere
kostnadene per reise og togkilometer. Viktige faktorer for &
oke leveransene ytterligere, er en utvidelse av rutetilbudet,
forbedret punktlighet for a kunne kjore med okt frekvens og
en styrket utnyttelsen av materiell gjennom hele verdikjeden.
Investeringene i nytt signal- og sikringssystem (CBTC), Forne-
bubanen og en ny sentrumstunell vil eksempelvis vaere viktige
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loft pa vei mot fremtidens T-bane i Oslo. Sporveien deltar i
et verdensomspennende samarbeid med 34 T-banesystemer
ulike stederiverden der selskapene sammenligner sitt arbeid.
Resultater fremlagt hosten 2017 viser at Sporveien drifter
desidert mest lennsomt av alle deltagerne malt i kost per
vognkilometer for T-banen.

Total omsetning 1756,6 1678,4 1651,2
Resultat for skatt 133,4 48,6 60,9
Resultat etter skatt 101,6 36,5 45,2
Antall reiser 118 mill. 106 mill. 94 mill.
Kundetilfredshet 98 % 98% 99 %
Regularitet 99,36 % 99,30 % 99,60 %

Sporveien Trikken AS (Trikken)

Trikken gkte sitt rutetilbud i 2017 og felger malsettingen
om & levere 35 prosent vekst i rutetilbudet i perioden frem
mot 2020. I 2017 utvidet Trikken rutetilbudet med to linjer
til Kjelsds fra april og innferte femten minutters frekvens for
trikk mellom klokken 19 og 21 fra oktober — en produksjons-
okning pa sju prosent.

Trikken hadde 51 millioner pastigninger i 2017, en tilbake-
gang pa tre prosent fra aret for. Tilbakegangen skyldes at det
pagdr store infrastrukturarbeider for 4 tilrettelegge for videre
markedsutvikling pa trikk, som pavirker trikkedriften pa kort
sikt.

Den navarende trikkeparken er aldrende, og det er nedvendig
med aktive tiltak for & opprettholde heye og stabile vogn-
leveranser. Arbeidet med dette fortsatte i 2017, blant annet
gjennom bedre planlegging av vedlikeholdet. Trikken
oppnadde gode sikkerhetsresultater i 2017. Selskapet hadde
som mal & oppna en sikkerhetsindeks (antall jernbaneulykker
og alvorlige jernbanehendelser per million kjerte vognkilo-
meter) pa 3,5 eller lavere, og oppnadde 2,6. Tallet pa kollisjoner
har aldri veert lavere enn det vari 2017.



Total omsetning 899,6 866,2 808,5

Resultat for skatt 25,4 49,8 39,4

Resultat etter skatt 19,3 373 291

Antall reiser 51 mill. 53 mill. 55 mill.

Kundetilfredshet 98 % 96 % 98 %

Regularitet 99,5% 99,5% 99,3%
Unibuss AS

Unibuss fraktet i 2017 98 millioner reisende, en gkning pa 7,7
prosent fra 2016. Bussbransjen er i rask teknologisk endring,
og Unibuss ligger i forkant av utviklingen av et mer miljo-
vennlig busstilbud.

Selskapet startet kjoring av ny kontrakt i Oslo indre by, med
8o nye leddbusser som benytter biodrivstoff og tilfredsstiller
utslippsstandarden Euro VI, og 30 eldre busser bygget om til
samme standard. Mot slutten aret startet Unibuss testing av
to elektriske busser i fast trafikk i Oslo. I tillegg drifter Unibuss
landets fem eneste hydrogenbusser, samt flere hybridbusser.

Selskapet fortsatte omsetningsveksten i 2017. En omfattende
produksjonsekning i Oslo Syd Romerike bidro til & ke omset-
ningen og medforte ansettelse av 140 nye sjaforer i lopet av
tre maneder. Unibuss Ekspress satte ny omsetningsrekord
for Veernesekspressen, og OSL-ekspressen er etablert med
lennsombhet i sterk konkurranse pa strekningen. Unibuss
Tur hadde hoyt aktivitetsniva og tok del i konsolideringen
i turbussmarkedet.

Total omsetning 1684,1 1650,9 1559,9
Resultat for skatt 15,7 51,8 52,1
Resultat etter skatt 171 541 39,9
Antall reiser 98 mill. 91 mill. 84 mill.
Kundetilfredshet 97% 96 % 97 %
Regularitet 99,94 % 94 % 99,90 %

Infrastruktur og prosjekter

Enheten Infrastruktur og prosjekter er en del av morselskapet
og kan gjenfinnes i regnskapet som del av virksomhetsom-
radet Vedlikehold. Infrastruktur og prosjekter fortsatte den
hoye bygge- og anleggsaktiviteten fra tidligere ar. Enheten
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arbeider systematisk for a oke kostnadseffektiviteten og har
tatt i bruk flere nye og digitale verktey for a forbedre infor-
masjonsflyten og sporbarheten i sine prosesser. Videre har
enheten forsterket satsingen pa energieffektivisering. Tilta-
kene retter seg bade mot eksisterende infrastruktur og mot
nye og innovative lesninger.

Enheten ferdigstilte flere store prosjekter i 2017:

m Ekebergbanen: Oppgradering fra Jomfrubraten til Holtet

m Infrastruktur til trikk: Korrigering av sporavstand og bakke-
klaring pa flere strekninger

m Stremforsyning: Oppgradering av likeretterstasjoner pa
Veitvet og Huseby

m @stensjobanen: Planlegging av tiltak mellom Etterstad og
Hellerud

® Majorstuen: Utvikling av planforslag for Majorstuen stasjon
i samarbeid med Ruter

m Baser: Prosjektering av tiltak pa Holtet, Grefsen og Ryen

Videre har Infrastruktur og prosjekter ansvaret for i lede to av
tre delprosjekter i Trikkeprogrammet (base og infrastruktur)
samt anskaffelsen av nytt signal og sikringsanlegg til T-banen
(CBTC).

Bussanlegg AS (Bussanlegg)

Bussanlegg har en viktig oppgave med a sikre bussene
nedvendig infrastruktur, men utfordres av mangel pa egnede
og tilgjengelige arealer i og rundt Oslo. @konomien i selskapet
er god og drets resultat etter skatt ble 17,9 MNOK.

I 2017 dpnet Bussanlegg et nytt oppstillingsareal i Grorud-
dalen, startet et arbeid for & planlegge kapasitetsutvidelser pa
Skui og Bekkestua, samt gjennomforte en kartlegging av alle
anleggenes tekniske tilstand og vedlikeholdsbehov. Videre
ferdigstilte Bussanlegg et forprosjekt om et nytt standard
servicehus for bussferere som vil forbedre arbeidsmiljoet.
Tilrettelegging for fossilfri bussdrift har vert et innsatsom-
rdde for Bussanlegg gjennom flere ar.

Sporveien Media AS (Media)

Media gir viktige okonomiske bidrag til kollektivtrafikken
gjennom forvaltning av trafikkreklame. I 2017 betalte
selskapet 118 MNOK i bidrag til kollektivtrafikken.

12017 ble de digitale reklameflatene oppgradert pa de mest
sentrale T-banestasjonene. Media samarbeidet i tillegg med
sin avtalepartner Clear Channel om utviklingen av et digitalt
storformat som vil bli lansert i 2018. I forbindelse med over-
foring av de kommunale holdeplassene for trikk og buss fra
Bymiljeetaten til Sporveien, overtok Media reklameavtalen
for disse holdeplassene. Det er forventet at dette vil gjore det
mulig a ytterligere forbedre tilbudet til de reisende med 200
nye lehus de neste drene.
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Prosjekter

Trikkeprogrammet

Arbeidet med anskaffelsen av 87 nye trikker i Oslo er orga-
nisert i et Trikkeprogram, som i tillegg til kjop av trikker
omfatter oppgradering og fornyelse av trikkeparkering og
-verksted pa Grefsen og Holtet og flere sma og store byggepro-
sjekter over hele byen. Trikkeprogrammet ledes av Sporveien,
som samarbeider tett med Bymiljoetaten, Ruter, Vann- og
avlgpsetaten og Oslo Vognselskap om gjennomferingen av
de ulike prosjektene.

Trikkeprogrammet hadde god fremdrift i 2017. Kontrakts-
grunnlaget for innkjop av nye trikker ble sendt ut til seks
prekvalifiserte leveranderer, og tildeling av kontrakt er
planlagt i ferste halvar 2018. Arbeidet med a modernisere
infrastrukturen og tilpasse den de nye trikkene fortsatte som
planlagt. Samtidig vedtok Oslo kommune finanseringen aven
videreutvikling av basene pa Holtet og Grefsen.

Trikkeanskaffelsen har en bystyrevedtatt kostnadsramme pa
4,1 milliarder kroner. Finansieringsbehovet knyttet til oppgra-
dering av gater og skinnegang er estimert til 3,2 milliarder
kroner. I tillegg kommer kostnader til tiltak for vann og avlep.
Planene for utvikling av baser for parkering og vedlikehold har
en kostnadsramme pd 1 milliard kroner.

Den forste nye trikken er forventet a komme til Oslo for test-
kjoring i 2020. Deretter vil det skje en gradvis utskiftning av
gammelt materiell frem til alle nye trikker er levert i lopet av
2024.

Nytt Signal- og sikringsanlegg (CBTC)

Arbeidet med a forberede anskaffelsen av nytt signal- og
sikringsanlegg til T-banen (CBTC) fortsatte for fullt gjennom
2017. Ny teknologi skal muliggjere hyppigere avganger, okt
punktlighet og styrket sikkerhet. Det er en kompleks anskaf-
felse som skal legge grunnlaget for fremtidens T-bane, og
systemet blir viktig for innfasing av Fornebubanen og en ny
sentrumstunell inn i dagens T-banesystem. For a sikre en
stabil og forutsigbar innfering av CBTC og dermed gi grunnlag
for god trafikkavvikling i innferingsfasen, besluttet Sporveien
i2017 & bruke mer tid i den innledende fasen for a sikre en
vellykket gjennomfering av prosjektet.

RISIKOSTYRING 0OG RISIKO

Sporveien er eksponert for bade operasjonell og finansiell
risiko, samt compliance-risiko. Konsernet har etablert rutiner
for & overvike og folge opp risiko med tiltak og risikoav-
lastning. God risikohdndtering er avgjerende for verdiska-
pingen i Sporveien, og risikostyring er derfor integrert i alle
forretningsaktiviteter. Styret gjennomgar arlig selskapets
risikostyring og internkontroll (se naermere omtale i kapitlet
Eierstyring og selskapsledelse).
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Renterisiko

Rammene for renterisiko knyttet til konsernets flytende
gjeldsrenter er fastsatt i strategi for risikostyring. Her er det
angitt at gjennomsnittlig rentebindingstid skal veere mellom
1,5 dr og 8 ar, samt at minimum 25 prosent av gjelden skal ha
flytende rente og minimum 25 prosent av gjelden skal ha fast
rente. Rentebindingstid og andel fast/flytende rente tilpasses
ved hjelp av rentebytteavtaler. Per 31.12.2017 har konsernet
tolv aktive rentebytteavtaler utstedt i DNB, SEB og Nordea,
med varierende utlepsdato inntil desember 2026. (Se note g).
Konsernet hadde en rentebaerende langsiktig gjeldsportefolje
pa MNOK 1 844 pr. 31.01.2017, hvorav MNOK 1 066 var gjeld
til Oslo kommune med fastrente og utgjer ikke en del av
konsernets strategi for risikotilpasning. Langsiktig gjeld med
flytende rente utgjer da MNOK 807, og med rentebytteavtaler
pr. 31.01.2017 pa MNOK 490 har konsernet en fastrenteandel
pa ca. 6o prosent.

Ved utgangen av 2017 var det avsatt MNOK 26,5 for overkurs
pa rentesikringer.

Valutarisiko

Pa selskapets driftsside er valutaeksponeringen lav, men de
store prosjektene, anskaffelsen av nye trikker og nytt signal-
og sikringssystem til T-banen, vil ha utbetalinger hovedsa-
kelig i utenlandsk valuta. Valutarisikoen og eventuell sikring
i slike store anskaffelser behandles i hvert prosjekt isolert.
Trikkeanskaffelsen har hatt valutaopsjoner palydende MEUR
265 siden 2016 som leper fram til antatt kontraktsignerings-
tidspunkt, og vil implementere en evrig valutasikringsstrategi
ved kontraktsignering. Anskaffelsen av signal- og sikrings-
system er i dreftingsfasen til en eventuell valutastrategi.

Kraftprisrisiko

Konsernet er storforbruker av strem, og har dermed
vesentlig risiko mot pris pa strem. Rammene for prisrisiko
pa strem er fastsatt i konsernets strategi for risikostyring,
og skal tilpasses ved hjelp av fastprisavtaler som er tilpasset
konsernets forventede forbruksprofil. Konsernets har kjopt
fastprisavtaler for neermere MNOK 37 for 2018 og 2019 som er
tilpasset forbruksprofilen, og markedsverdien av sikringene
er pr. 31.12.2017 MNOK 1,2.

Likviditetsrisiko

Konsernets likviditet er organisert i en konsernkontoordning.
Kassakredittordningen pa MNOK 400 ble ikke benyttet i lopet
av 2017. Sporveien AS harilepet av 2017 hatt en relativt stabilt
hey likviditetsreserve, og likviditetsrisikoen vurderes som lav.

Operasjonell risiko

Produksjon av kollektivtransport innebaerer i tillegg en risiko
for ulykker og skader pd mennesker og eiendom. Sporveien
arbeider systematisk for & sikre liv og helse til sa vel reisende
som ansatte, og sammenlignet med andre transportalternativ



er T-bane og trikk blant de sikreste transportsystemene i
Norge. (Se neermere omtale av resultatene under T-banen,
Trikken og Unibuss.)

Infrastrukturen Sporveien drifter og forvalter er kritisk for
samfunnet. Konsernet har en felles beredskapsplan og samar-
beider tett med blant annet Beredskapsetaten i Oslo. I 2017
gjennomferte Sporveien 21 gvelser. Det deltok eksterne etater
eller andre interessenter pa fire av ovelsene.

En okende grad av digitalisering gjennom de siste arene
har medfert forsterket satsing pa informasjonssikkerhet og
tekniske sikkerhetstiltak i Sporveien. 12017 ble det opprettet
en ny avdeling for informasjonssikkerhet.

Compliance-risiko
Sporveien har null-toleranse mot korrupsjon og felles etiske
retningslinjer for medarbeidernes opptreden. Konsernets
etiske retningslinjer gjelder for alle
ansatte og personer med verv, konsu-
lenter, prosjektledere og innleide
ressurser. Den siste revisjonen av
det etiske regelverket ble vedtatt av
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Klima, energi og avfall

Sporveiens klimagassutslipp i 2017 tilsvarte 10 763 tonn CO2
(beregnet ved lokasjonsbasert metode). Dette var en liten
reduksjon fra 2016, primert fordi produksjonen i Norden
har blitt mer miljgvennlig. Samtidig lykkes bade T-banen og
trikken med a oke produksjonen, uten at energibruket okte
tilsvarende. T-banen leverte syv prosent flere vognkilometer,
mens energiforbruket bare gkte med litt over to prosent.
Trikken gkte produksjonen med tre prosent, med omtrent
samme energiforbruk som tidligere.

Dette bidro til at klimaavtrykket til reiser med T-banen ble
redusert med 13 prosent, til 13,3 g CO2 per personkilometer.
Trikken reduserte sitt klimaavtrykk med 3,5 prosent, til 9,9 g
CO2 per personkilometer. Klimaavtrykket inkluderer verkste-
dene og drivstoff til arbeidsmaskiner.

Sporveien jobber for a redusere
klimautslippene ytterligere. Brorparten
av utslippene er knyttet til kjorestrom,
og forebygging av energitap i strom-
forsyningen til vognene har derfor

styret 09.02.2017. Det ble ikke avdekket
vesentlige brudd pa Sporveiens etiske
regelverki2017.

Markedsrisiko
Sporveien AS er eksponert mot flere
typer markedsrisikoer. Konsernet har

«Sporveien har null-
toleranse mot korrupsjon
og felles etiske retnings-
linjer for medarbeidernes

opptreden.»

prioritet. I 2017 satte vi ogsa i gang
et prosjekt for a gjore anleggsdriften
fossilfri, samt en utredning av mulig-
hetene for a tai bruk solenergi og andre
miljealternativ pa basen pa Ryen.

Sporveien produserte 1 642 tonn avfall

inngatt flerarige kjorekontrakter for

trikk og T-bane med lav markedsrisiko.

De gjeldende kjorekontraktene for

trikk og T-bane er gjeldende i perioden

2017-2020. Det er knyttet noe risiko til

ekspress- og turbildriften, men denne aktiviteten utgjer en
liten andel av konsernets totale virksomhet. Den anbudsba-
serte rutebusskjeringen utgjor majoriteten av Unibuss sine
leveranser og har kontrakter pa opptil 8 + 2 ar.

SAMFUNNSANSVAR

I 2017 lanserte Sporveien et rammeverk for konsernets
samfunnsansvar med seks malomrader: Smart tur, Ren tur,
God tur, God nabo, Driftige folk og Skikkelige folk. De reflek-
terer de viktigste utfordringene og mulighetene knyttet til
Sporveiens samfunnsrolle og var resultatet av en vesentlig-
hetsanalyse som involverte egne ansatte og representanter
for eierne, fagforeninger og sentrale etater i Oslo kommune.
Innsatsen innenfor malomradene skal samlet sett bidra til at
Sporveien lgser samfunnsoppdraget til det beste for reisende,
innbyggere, naboer, ansatte og miljeet, og oppdraget skal
loses med hoye etiske standarder.

i2017, en okning pa nesten 17 prosent

fra 2016. Avfallsmengdene varierer

mye avhengig av hvilke prosjekter og

endringer Sporveien gjennomferer.

Sporveiens gjenvinningsgrad ble 82
prosent, mot malsatt 86 prosent. Kildesorteringsgraden gkte
fra 66 prosent i 2016 til 72 prosent i 2017. @kt gjenvinningsgrad
vil ha prioritet i miljearbeidet i Sporveien fremover.

FORSKNING OG UTVIKLING

Utgifter til egen forskning og utvikling kostnadsferes
lopende. Konsernets FoU gjelder utvikling av metodikk
som forbedrer trikkens regularitet og punktlighet. Et annet
FoU-omrade er kontinuerlig avlesning av togdata. Optisk
maling og infrared maling kan sette konsernet i stand til
bedre & forutse og planlegge vedlikehold av trikker. Det
vesentligste av kostnadene er relatert til lonnskostnader,
samt innleie av ekstern arbeidskraft.

ORGANISASJON

Sporveien konsernet hadde 3734 ansatte ved utgangen av 2017
(2016: 3629). Disse var fordelt som felger: Sporveien T-banen:
628 (2016: 629), Sporveien Trikken: 382 (2016: 368), Unibuss:
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1860 (2016: 1794) og morselskap Sporveien: 864 (2016: 838). Av
konsernets ansatte var 354 ansatt i verkstedene (2016: 389), 338
iinfrastruktur og prosjekter (2016: 323) og 1411 konsernstaber
(2016: 126).

Trikken og T-banen har begge i lopet av 2017 styrket sin
ledelse. Bakgrunnen for denne endringen er a forsterke
satsingen pa T-bane og trikk som produkter. Endringen sikrer
ogsa fokus pd de store prosjektene knyttet til trikk og T-bane
i drene fremover.

Sporveiens gjennomferingsevne er avhengig av at konsernet
har riktig kompetanse og gode ledere. Konsernet arbeider for
a tilby helhetlige leereplaner med strategien, HMS, kultur,
verdier og lederskap som sentrale
tema i kompetanseutviklingen.
Sporveiens kompetansesenter har et
omfattende kurstilbud og arrangerte
i2017 660 kurs med totalt 3 500 delta-
kere. Det ble ogsa gjennomfort 2 300
e-leeringskurs i trad med en sterkere
satsing pa digitale leringsarenaer.

Sporveiens seniorpolitikk har
som mal & sikre en inkluderende
arbeidsplass og beholde relevant
kompetanse. Det er en forutsetning
at alle iverksatte seniortiltak bidrar til
a opprettholde drift og produksjon.

HMS

I 2017 var sykefraveret i konsernet 8,6 prosent. Dette var en
okning fra 7,6 prosent i 2016. Fraveeret var hoyest ved verk-
stedene, med 10,5 prosent, fulgt av 10,3 prosent i T-banen og
8,7 prosent i Unibuss. Sporveien jobber aktivt for a finne mater
a redusere sykefraveeret pa, med spesiell oppmerksomhet
rettet mot verkstedene og T-banen, der fraveeret er vesentlig
hoyere enn i andre deler av virksomheten.

Arbeidet for & redusere sykefravearet og gjore arbeidsmiljoet
sikkert og godt, er avgjerende for at Sporveien skal leve opp
til malsettingen om at HMS skal veere et konkurransefortrinn.

I 2017 ble det registrert 181 personskader blant ansatte i
Sporveien (unntatt Unibuss). Dette var en gkning fra 110
personskader i 2016. Av disse er 112 registrert i T-banen og 18
i Trikken, evrige i morselskap. 28 av personskadene forte til
fraveer, mot 23 i 2016. De hyppigste arsakene til skadene var
fall og fallende gjenstander, vold, kollisjoner, pakjorsler og
stromrelaterte hendelser. Unibuss rapporterte 25 skader med
fravaer i 2017, men rapporterer av konkurransemessige hensyn
ikke mer detaljert pa dette omradet.
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«Sporveien har en viktig
rolle i den regionale
utviklingen i Oslo og
Akershus, bade som
operater og utbygger

av infrastruktur.»

Likestilling

Sporveien legger vekt pa a likebehandle ansatte i konsernet
og har som mal & oppna jevn kjennsfordeling i sé vel styre
som i ledende stillinger og blant evrige ansatte. Det skal
ikke forekomme forskjellsbehandling i rekrutteringspro-
sesser, lenns- og arbeidsvilkar, forfremmelser eller tilbud
om utviklingsmuligheter. Sporveien legger til rette for tiltak
som permisjon, redusert arbeidstid, samt tilpasset arbeid og
arbeidstid for smabarnsforeldre.

Sporveien er en mannsdominert arbeidsplass. Kvinnean-
delen i konsernet som helhet var 14 prosent i 2017. Det er flest
kvinner ansatt i T-banen (27 prosent) og feerrest kvinner ansatt
iUnibuss (seks prosent). Disse andelene er uendret fra 2016.
Kvinneandelen i konsernledelsen og
pa 1. mellomlederniva i Sporveien var
12017 43,5 prosent, mot 43,4 prosent
i2016. I Sporveiens styre er to av fem
aksjonervalgte medlemmer kvinner,
noe som gir en kvinneandel pa 40
prosent.

Ikke-diskriminering

Sporveien har lang erfaring som et
selskap preget av et rikt fellesskap.
De ansatte i konsernet reflekterer i
stor grad befolkingen i Oslo, med en
andel pa rundt 25 prosent fra etniske
minoritetsgruppe fra cirka 5o forskjel-
lige land. Sporveien har ansatte med
ulik legning, ulike religiose overbevis-
ninger og forskjellige typer funksjonshemninger.

For Sporveien er det en selvfolge at alle ansatte har like
rettigheter. Det gjelder sa vel ansettelsesmuligheter, lonns-
og arbeidsvilkar, forfremmelse og utviklingsmuligheter som
beskyttelse mot trakassering. For arbeidstakere eller arbeids-
sokere med nedsatt funksjonsevne foretar konsernet indi-
viduell tilrettelegging av arbeidsplass og arbeidsoppgaver.

Pensjon
Sporveien AS har to pensjonsordninger: en lukket ytelsesord-
ning og en aktiv innskuddsordning.

Ytelsesordningen

Ytelsesordningen er en 70%-ordning som ble lukket 01.04.2015.
Den forvaltes av Oslo Pensjonsforsikring AS. Innskudds-
ordningen er en spareordning som forvaltes av Storebrand
Livsforsikring AS.

12016 ble det bestemt gjennomfert en forsert amortisering
over 5 ar med sikte pa a avvikle korridorlesningen. Den
kommer i tillegg til den ordinaere amortiseringen, og er for
2017 MNOK 102 for konsernet og MNOK 70 for morselskapet.



Innskuddsordningen

Fra og med 01.04.2015 ble nyansatte i konsernet ansatt med
innskuddspensjon og privat AFP. Innskuddsordningen er
etablert med sparesats seks prosent pa inntekt mellom o og
7,1G mens inntekt mellom 7,1G og 12G gir ni prosent sparing.
Det er ingen sparing for lenn utover 12G. Ved utgangen av 2017
er det 2 546 ansatte som har innskuddsordning i konsernet,
hvorav 350 i morselskapet. Privat AFP har en sparing pa 2,5
prosent inntil 7,1Gi2017.

FREMTIDSUTSIKTER

Den hoye forventede befolkningsveksten i Oslo og Akershus
gjor at markedet for kollektivtransport i Sporveiens kjerneom-
rader er okende. Et politisk enske om a flytte en storre andel
av trafikken over pa kollektive lasninger forsterker behovet
for kollektivtrafikk. Byradet i Oslo forer en politikk der sterk
satsing pa miljevennlig kollektivtrafikk er sentralt. Bade i
Oslo og nasjonalt er det et uttalt politisk mal at transport-
veksten skal handteres med kollektivtrafikk, sykkel og gange.

Sporveien har en viktig rolle i den regionale utviklingen i Oslo
og Akershus, bade som operater og utbygger av infrastruktur.
De siste arene er det gjennomfort flere store prosjekter for
a oppgradere banestrekninger. Utbyggingsprosjektene har
tilfert Sporveien verdifull kompetanse for a handtere frem-
tidige utbygginger av nye strekninger. Satsingen pa kollek-
tivtrafikk og det okende passasjermarkedet innebaerer at det
ma gjores nye investeringer i kjoremateriell, infrastruktur og
banestrekninger.

Oslo, 16.mars 2018
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De nye store utbyggingsprosjektene i hovedstadsomradet
vil veere Fornebubanen, ny sentrumstunell, en mulig bane
til Ahus, trikk pa ring 2 og andre nye trikkestrekninger som
vurderes. I tillegg vil det nye signal- og sikringsanlegget
(CBTC) for T-banen og anskaffelsen av nye trikker til Oslo
legge til rette for okt kapasitet i dagens T-bane- og trikkenett.

I datterselskapet Unibuss vil det veere fokus pa digitalisering
og overgangen til en utslippsfri bussflidte, med hovedvekt pa
elektrifisering. Det anbudsbaserte markedet for buss preges
i stadig sterre grad av krav og forventinger knyttet til miljo-
vennlig teknologi.

Konsernet skal fortsette & levere i trad med samfunnsopp-
draget - mer kollektivtrafikk for pengene -, og ensker samtidig
atadeliarbeidet med a finne losninger for morgendagens
kollektivtrafikk i hovedstadsomradet. Exfaringene og resulta-
tene fra den avsluttede strategiperioden Best 2015 og fra den
gjeldende strategien Best 2020 har lagt et godt fundament for
den videre satsingen.

Normalt vil det veere usikkerhet knyttet til vurderingen av
fremtidige forhold og endringer for konsernet. Med gjeldende
rammebetingelser, er det liten usikkerhet knyttet til frem-
tidige forhold og endringer for konsernet. Den effektivise-
ringen, profesjonaliseringen og industrialiseringen som har
skjedd i virksomheten de siste drene, skal videreferes for a
lofte konsernets konkurranseevne ytterligere. m
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(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet
DRIFTSINNTEKTER OG DRIFTSKOSTNADER Noter 2017 2016 2015 2017 2016 2015
Driftsinntekter

Annen driftsinntekt 1,2,3 4749 416 4559945 4374 975 1381100 1326117 1342373
Inntekt ved salg av eiendeler 5100 0 0 5100 0 0
Sum driftsinntekter 4754516 4559 945 4374975 1386 200 1326117 1342373
Driftskostnader

Varekostnad 2,14 1389953 1317691 1371168 337321 327970 381617
Lennskostnad 4,17 2275155 2235052 1984597 604 341 625617 547022
Avskrivning pa varige driftsmidler 7 270289 268169 266624 185 806 187493 212995
Nedskrivning pa varige driftsmidler 7 1614 9334 2879 16144 0 545
Annen driftskostnad 2,3,57 575629 531509 579777 217844 174164 189 868
Sum driftskostnader 4527141 4361755 4205045 1361426 1315244 1332047
DRIFTSRESULTAT 227375 198191 169930 24774 10873 10326
FINANSINNTEKTER OG FINANSKOSTNADER

Finansinntekter

Inntekt pa investering i datterselskap 8 0 0 0 155978 152023 118739
Renteinnt. fra foretak i samme konsern 0 0 0 5647 7103 6599
Annen renteinntekt 9 5266 38083 33586 5204 37772 33294
Annen finansinntekt 9 10735 9944 4092 10351 9944 4092
Sum finansinntekter 16 001 48027 37678 177180 206 843 162724
Finanskostnader

Rentekostn. til foretak i samme konsern 0 0 0 6761 7677 9399
Annen rentekostnad 9 52438 66732 71743 50378 62855 69538
Annen finanskostnad 9 21995 0 0 19986 0 0
Sum finanskostnader 74 433 66732 71743 77125 70532 78 937
NETTO FINANSPOSTER (58 432) (18 704) (34 065) 100 055 136311 83787
ORDINART RES. FBR SKATTEKOSTNAD 168 943 179487 135 865 124 829 147184 94113
Skattekostnad pa ordinzert resultat 6 36 047 34557 22836 -6175 4147 (17 024)
ORDINART RESULTAT 132 897 144929 113029 131004 143 037 11137
ARSRESULTAT 132 897 144929 113029 131004 143 037 111137
OVERF@RINGER OG DISPONERINGER

Mottatt konsernbidrag 0 0 (2365)
Overfgringer annen egenkapital 131004 143 037 113502
SUM OVERF@RINGER OG DISPONERINGER 131004 143 037 111137
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BALANSE

PER 31. DESEMBER 2017

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

EIENDELER Noter 2017 2016 2015 2017 2016 2015
ANLEGGSMIDLER

Immaterielle eiendeler

Konsesjoner, patenter, lisenser o.l. 7 3160 100 0 3160 100 0
Goodwill 7 1285 0 0 0 0 0
Sum immaterielle eiendeler 4445 100 0 3160 100 0
Varige driftsmidler

Tomter, bygninger og annen fast eiendom 7 849029 868934 963 960 512953 513438 598 529
Kjarevei 7 671034 724 604 783467 671034 724604 783467
Anlegg under utforelse 7 164 575 190 489 208089 164 575 190489 208089
Maskiner, rullende materiell 7 525272 553768 478 816 221055 251409 203719
Driftslgsare 7 68592 0 0 68592 0 0
Sum varige driftsmidler 2278502 2337795 2434332 1638 209 1679940 1793 804
Finansielle anleggsmidler

Investeringer i datterselskap 8 0 0 0 600442 565338 480224
Lan til foretak i samme konsern M 0 0 0 260563 302240 338810
Investeringeri aksjer og andeler 10 45 45 0 45 45 0
Andre fordringer 2 935196 988598 1012810 926 808 984003 1012600
Overfinansiert pensjonsforpliktelse 17 499 673 600 880 765671 395427 495311 610980
Sum finansielle anleggsmidler 1434914 1589523 1778 481 2183284 2346936 2442614
SUM ANLEGGSMIDLER 3717 861 3927418 4212813 3824653 4026976 4236418
OML@PSMIDLER

Varer 14 165903 162633 156 295 162 077 160089 154 008
Fordringer

Kundefordringer 2 498 526 520802 563478 162598 141674 171397
Fordring prosjekter (netto) 12 134 317 59581 0 134 317 59581 0
Andre fordringer 133436 166012 217435 106 866 111641 168 950
Fordringer pa konsernselskap n 0 0 0 316714 290072 233751
Sum fordringer 766 279 746 395 780912 720 496 602967 574 098
Bankinnskudd, kontantero.l. 13 296993 405917 114 252 283578 382097 90436
SUM OML@PSMIDLER 1229174 1314945 1051460 1166 151 1145153 818 602
SUM EIENDELER 4947 036 5242363 5264273 4990 805 5172129 5055020
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(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

EGENKAPITAL OG GJELD Noter 2017 2016 2015 2017 2016 2015

EGENKAPITAL

Innskutt egenkapital

Selskapskapital 15,16 276 850 276 850 276 850 276 850 276 850 276 850
Sum innskutt egenkapital 276 850 276 850 276 850 276 850 276 850 276 850
Opptjent egenkapital

Fond for vurderingsforskjeller 15 129478 94374 6759 129 478 94374 6759
Annen egenkapital 15 1361972 1264179 1206 865 1410 610 1314709 1259287
Sum opptjent egenkapital 1491450 1358 553 1213624 1540088 1409 083 1266 046
SUM EGENKAPITAL 1768 300 1635403 1490474 1816938 1685933 1542 896
GJELD

LANGSIKTIG GJELD

Avsetning for forpliktelser

Pensjonsforpliktelser 17 7213 6241 300 0 0 0
Utsatt skatt 6 107 960 142492 136 840 61879 99 890 94193
Sum avsetning for forpliktelser 115172 148733 137140 61879 99 890 94193

Annen langsiktig gjeld

Obligasjonslan 18 660000 660000 660000 660000 660000 660000
@vrig langsiktig gjeld 18,19 1184 620 1318523 1481235 1136108 1196 697 1364539
Sum annen langsiktig gjeld 1844620 1978523 2141235 1796108 1856 697 2024539
SUM LANGSIKTIG GJELD 1959792 2127 256 2278376 1857987 1956 587 2118732

KORTSIKTIG GJELD

Sertifikatlan 20 0 200000 0 0 200000 0
Leverandergjeld 2 435468 473714 670788 303944 308019 520300
Betalbar skatt 6 66287 53372 0 65842 41005 0
Skyldig offentlige avgifter 148 853 133934 132155 41636 38275 40589
Kortsiktig gjeld til konsernselskap 1 0 0 0 684188 785602 602602
Gjeld prosjekter (netto) 12 0 0 45494 0 0 45494
Annen kortsiktig gjeld 9 568 335 618 683 646985 220270 156708 184 405
SUM KORTSIKTIG GJELD 1218943 1479703 1495423 1315880 1529609 1393391
SUM GJELD 3178736 3606959 3773798 3173 867 3486196 3512123
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 4947 036 5242363 5264273 4990 805 5172129 5055020
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KONTANTSTROMOPPSTILLING

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Kontantstremmer fra operasjonelle aktiviteter
Resultat fgr skattekostnad 168 943 179 487 135 865 124 829 147184 94113
Periodens betalte skatt -53372 0 -6988 -41005 0 25096
Avskrivninger 269408 255090 236145 186 526 174 414 182515
Nedskrivning/reversering anleggsmidler 16114 9334 10839 16114 0 690
Forskjell mellom kostnadsfart pensjon og 102179 170732 -9330 99884 115669 -3946
inn-/utbetalinger pensjonsordninger
Resultatandel fra datterselskaper 0 0 0 -35104 -152 023 -118739
Endring i varelager -3270 -6338 -11467 -1988 -6 081 -11910
Endring i kundefordringer 22276 42676 -199 114 -20924 29723 16 575
Endring i vareleverandgrgjeld -38 246 -197 074 148 513 -4 075 -212 281 137 645
Endring i andre tidsavgrensingsposter 53093 49 367 182439 -36120 80067 -77 810
Netto kontantstrom fra operasjonelle aktiviteter 537125 503 274 486 902 288137 176 672 244229
Kontantstrem fra investeringsaktiviteter
Utbetalinger ved kjgp av varige driftsmidler -405756 -167 888 -787 458 -312195 -60 550 -469 842
Utbetalinger ved kjgp avimmaterielle eiendeler -5930 -100 0 -4080 -100 0
Innbetalinger pa lanefordring konsern (korts. /langs.) 24 804 24212 0 29320 36570 0
Utbetalinger pa lanefordring konsern (korts. /langs.) 0 0 0 0 0 -121564
Innbetalinger pa andre lanefordringer (korts. /langs.) 0 0 0 28598 28597 0
Utbetalinger pa fremmed fin. prosjekter (korts. /langs.) -759 264 -1139 075 -1255 097 -759 264 -1139075  -1255097
Innbetalinger ved utbytte og konsernbidrag, kjgp av aksjer 0 -45 0 0 -45 234101
Netto kontantstrom fra investeringsaktiviteter -1146 146 -1282 896 -2042555 -1017 621 -1134603 -1612402
Kontantstremmer fra finansieringsaktiviteter
Netto innbetaling kassekreditt 0 0 0 0 74 437 0
Netto utbetaling kassekreditt 0 0 -2677 -30909 0 -2677
Innbetalinger gjeld konsernselskaper 0 0 0 3466 0 0
Utbetalinger gjeld konsernselskaper 0 0 0 0 -2784 -78 746
Innbetalinger ved opptak av annen
gjeld (korts. /langs.) 30600 347192 372983 30600 280000 295000
Utbetalinger ved nedbetaling av annen
gjeld (korts. /langs.) -364 503 -309904 0 -291189 -247 842 -29195
Innbetalinger pa fremmed fin. prosjekter (korts. /langs.) 834000 1034000 1274000 834000 1034000 1274000
Innbetalinger av konsernbidrag fra Morselskapet 0 0 0 202879 118 255 0
Utbetalinger av konsernbidrag til Morselskapet 0 0 0 -117 882 -6534 0
Netto kontantstrommer fra finansieringsaktiviteter 500 097 1071288 1644306 630 965 1249532 1458382
Netto kontantstrom for perioden -108 924 291666 88652 -98 519 291601 90209
Kontanter og kontantekvivalenter ved periodens begynnelse 405917 114 251 25600 382097 90496 287
Kontanter og kontantekvivalenter ved periodens slutt 296 993 405917 114 252 283578 382097 90 496
Denne bestar av:
Bankinnskudd mv. 296993 405917 114 252 283578 382097 90496
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NOTER REGNSKAPSPRINSIPPER

Arsregnskapet er satt opp i samsvar med regnskapslovens
bestemmelser og god norsk regnskapsskikk.

Konsolideringsprinsipper

Konsernregnskapet omfatter morselskapet Sporveien AS
og alle selskaper der morselskapet direkte eller indirekte
har bestemmende innflytelse. Bestemmende innflytelse
oppnas normalt nar konsernet eier mer enn 50 % av aksjene
i selskapet, og konsernet er i stand til & uteve faktisk kon-
troll over selskapet. Konsernregnskapet er utarbeidet som
om konsernet var én gkonomisk enhet. Transaksjoner og
mellomvaerende mellom selskapene i konsernet er eliminert.
Konsernregnskapet utarbeides etter ensartede prinsipper ved
at datterselskap folger de samme regnskapsprinsipper som
morselskapet. Konserndannelsen skjer bade ved stiftelse av
nye datterselskaper og kjop av eksisterende selskaper.

Bruk av estimater

Ledelsen har brukt estimater og forutsetninger som har pa-
virket resultatregnskapet og verdsettelsen av eiendeler og
gjeld, samt usikre eiendeler og forpliktelser pa balansedagen
under utarbeidelsen av drsregnskapet i henhold til god
regnskapsskikk.

Valuta

Konsernregnskapet presenteres i norske kroner, som er
den funksjonelle valutaen til morselskapet. Transaksjoner
i utenlandsk valuta omregnes til kursen pa transaksjons-
tidspunktet. Pengeposter i utenlandsk valuta omregnes til
norske kroner ved a benytte balansedagens kurs. Valutakurs-
endringer resultatferes lopende i regnskapsperioden under
andre finansposter.

Finansielle instrumenter

Konsernet Sporveien AS benytter finansielle sikrings-
instrumenter for a redusere effekten av svingningene i
markedsrenter (NIBOR) og energipriser. Endret markeds-
verdi for sikringsinstrumenter gjort for regnskapsperioder
senere enn balansedato, er hensyntatt i resultatregnskapet
innevarende ar.

Driftsinntekter

Inntekter ved salg av varer og tjenester vurderes til virkelig
verdi av vederlaget, netto etter fradrag for merverdiavgift,
returer, rabatter og andre avslag. Salg av varer resultatfores
nar en enhet innenfor konsernet har levert sine produkter
til kunden, og det ikke er uoppfylte forpliktelser som kan
pavirke kundens aksept av leveringen. Levering er ikke fore-

tatt for produktene er sendt til avtalt sted og risiko for tap og
ukurans er overfort til kunden. Tjenester inntektsfores i takt
med utferelsen.

Driftskostnader
Kostnader resultatfores i samme periode som tilherende
inntekt.

Klassifisering og vurdering av eiendeler og gjeld
Omlepsmidler og kortsiktig gjeld omfatter poster som for-
faller til betaling innen ett ar etter rapporteringsperioden,
samt poster som knytter seg til den ordinzere driftssyklusen.
@vrige poster er klassifisert som anleggsmiddel/langsiktig
gjeld.

Omlepsmidler vurderes til laveste av anskaffelseskost og
virkelig verdi. Kortsiktig gjeld balanseferes til nominelt belop
pa opptakstidspunktet.

Anleggsmidler vurderes til anskaffelseskost, fratrukket av- og
nedskrivninger. Langsiktig gjeld balansefores til nominelt
belop pa etableringstidspunktet.

Varige driftsmidler

Varige driftsmidler balansefores og avskrives linezrt over
driftsmidlets forventede levetid. Vesentlige driftsmidler
som bestar av betydelige komponenter med ulik levetid, er
dekomponert med ulik avskrivningstid for de ulike kompo-
nentene. Direkte vedlikehold av driftsmidler kostnadsferes
lopende under driftskostnader, mens pakostninger eller
forbedringer tillegges driftsmidlets kostpris og avskrives i
takt med driftsmidlet. Dersom gjenvinnbart belep av drifts-
middelet er lavere enn balansefert verdi, og verdifallet for-
ventes a ikke vere forbigdende, foretas nedskrivning til gjen-
vinnbart belop. Gjenvinnbart belop er det hoyeste av netto
salgsverdi og verdi i bruk. Verdi i bruk er naverdien av de
fremtidige kontantstremmene som eiendelen forventes a
generere.

Leieavtaler/leasing

Leieavtaler (leasing) klassifiseres som operasjonelle eller
finansielle i samsvar med avtalens reelle innhold. Dersom det
vesentlige av ekonomisk risiko og kontroll knyttet til under-
liggende objekt er overfort til leietaker i konsernet Sporveien
AS, klassifiseres avtalen som finansiell og tilherende eien-
deler og forpliktelser balanseferes. For avtaler klassifisert som
operasjonelle leieavtaler, er leien behandlet som en drifts-
kostnad.
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Anlegg under utfgrelse

Anlegg under utforelse er pagdende investeringsprosjekter
som ikke er avsluttet. Nar disse prosjektene blir avsluttet, vil
de bli aktivert som anleggsmidler. Estimat for fullferingsgrad
beregnes pa utfert produksjon pa alle vesentlige investerings-
prosjekter.

Offentlige tilskudd

Det vesentligste av konsernets inntekter er i henhold til kon-
trakter som inngds med Ruter AS. Ruter AS mottar offentlige
tilskudd som viderefaktureres til konsernet Sporveien AS.
Dette er offentlige midler til finansiering av utevelsen av
definerte tjenester og investeringer i kollektivtrafikken. Til-
skuddet er sammenstilt i samme periode som tilsvarende
kostnader/ investeringer.

Flere av de forhandsdefinerte investeringene og tilherende
bevilgede midler strekker seg over flere ar. De eksterne
finansieringskildene faktureres i henhold til investerings-
prosjektenes fremdrift.

Konsernet Sporveien AS ferer investeringstilskudd etter
nettometoden. Konsernets investeringer i infrastruktur
kjorevei er foretatt ut ifra samfunnsekonomiske hensyn,
og i mindre grad besluttet med basis i bedriftsskonomiske
kriterier. Alternativ nytteverdi og virkelig verdi av investe-
ringene i et annenhandsmarked er usikre. Nettometoden
gir et godt bilde av konsernets drift og investeringer. Netto-
foring innebeerer at tilskuddene gar til fratrekk i eiendelenes
anskaffelseskost som fores opp med nettobelopet i balansen
(nettofering). Tilskuddene kommer indirekte til fratrekki av-
skrivningene gjennom redusert anskaffelseskost for eien-
delen.

Der offentlige tilskudd til finansiering av definerte investe-
ringer dekker kostnaden ved investeringen fullt ut, vil
nettoverdien av investeringen ikke fremkomme i selskapets
balanse.

Datterselskap

Kjopte datterselskaper regnskapsfores i konsernregnskapet
basert pa morselskapets anskaffelseskost. Anskaffelseskost
tilordnes identifiserbare eiendeler og gjeld i datterselskapet
som oppfores i konsernregnskapet til virkelig verdi pa opp-
kjopstidspunktet. Eventuell merverdi ut over hva som kan
henferes til identifiserbare eiendeler og gjeld, balanse-
fores som goodwill. Goodwill behandles som en residual og
balansefores med den andelen som er observert i oppkjops-
transaksjonen. Merverdier i konsernregnskapet avskrives over
de oppkjopte eiendelenes forventede levetid.

Datterselskaper vurderes etter egenkapitalmetoden i selskaps-
regnskapet. Morselskapets andel av resultatet er basert pa de
investerte selskapenes resultat etter skatt med fradrag for
interne gevinster og eventuelle avskrivninger pa merverdi
som skyldes at kostpris pd aksjene var hoyere enn den erverv-
ede andelen av bokfert egenkapital. I resultatregnskapet er
resultatandelene vist under finansposter, mens eiendelene i
balansen er vist under finansielle anleggsmidler.

Utbytte, konsernbidrag og andre utdelinger fra datterselskap
er inntektsfort samme ar som det er avsatt i givers regnskap.
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Varebeholdning

Lager av innkjopte varer er verdsatt til laveste av gjennom-
snittlig anskaffelseskost og virkelig verdi. Virkelig verdi er
estimert salgspris fratrukket nedvendige utgifter til ferdig-
stillelse og salg. Det foretas nedskrivning for paregnelig
ukurans.

Fordringer

Kundefordringer og andre fordringer er oppfert i balansen
til palydende etter fradrag for avsetning til forventet tap.
Avsetning til tap gjeres pa grunnlag av individuelle vurde-
ringer av de enkelte fordringene. I tillegg gjores det for evrige
kundefordringer en uspesifisert avsetning for a dekke antatt
tap.

Pensjoner

Konsernets pensjonsordninger omfatter bade ytelses-
ordninger og innskuddsordninger, og klassifiseringen er
avhengig av det gkonomiske innholdet i pensjonsordningen.
Den ytelsesbaserte pensjonsordningen er lukket fra 1.4.15.
Ansettelser i konsernet etter denne dato opptjener pensjon
etter innskuddsbasert ordning. Ved beregning av arets
pensjonskostnad for de ytelsesbaserte ordningene, benyttes
en linezr opptjeningsprofil basert pa forutsetninger om dis-
konteringsrente, fremtidig regulering av lenn, pensjoner og
ytelser fra folketrygden, fremtidig avkastning pa pensjons-
midler, samt aktuarmessige forutsetninger om dedelighet,
frivillig avgang, osv.

Pensjonsforpliktelsen er ndverdien av den ytelsesbaserte
pensjonsforpliktelsen pa balansedagen, minus den virke-
lige verdien av pensjonsmidler. Endringer i forpliktelsen
som skyldes endringer i pensjonsplaner, har t.o.m. 2015
veert fordelt over 10 ar. Endringer i forpliktelsen og pensjons-
midlene som skyldes endringer i, og avvik fra beregnings-
forutsetningene (estimatendringer og avvik), har t.o.m. 2015
veert kostnadsfert over gjenveaerende opptjeningstid i ordning-
ene. F.o.m. 2016 har konsernet vedtatt forsert amortisering
over fem ar.

Pensjonskostnadene knyttet til konsernets innskudds-
ordninger kostnadsferes etter hvert som tilskuddet opp-
tjenes av de ansatte. Innskuddsbaserte pensjonsordninger
er ordninger hvor konsernets plikt er begrenset til betaling av
avtalt bidrag, og hvor den aktuarielle risikoen og investerings-
risikoen faller pa den enkelte ansatte.

Skatt

Konsernet driver skattepliktig virksomhet. Skattekostnaden
beregnes etter reglene i skatteloven. Skattekostnaden i
resultatregnskapet omfatter bade periodens betalbare skatt
og endring i utsatt skatt. Utsatt skatt er beregnet med 23 % pa
grunnlag av de midlertidige forskjeller som eksisterer mellom
regnskapsmessige og skattemessige verdier, samt lignings-
messig underskudd til fremfering ved utgangen av regnskaps-
aret. Skatteokende og skattereduserende midlertidige for-
skjeller som reverserer eller kan reversere i samme periode er
utlignet. Netto utsatt skattefordel balansefores i den grad det
er sannsynlig at denne kan bli nyttiggjort. Skattereduksjon
ved avgitt konsernbidrag, og skatt pa mottatt konsernbidrag
som fores som reduksjon av balansefert belop pa investe-
ring i datterselskap, fores direkte mot skatt i balansen (mot



betalbar skatt hvis konsernbidraget har virkning pa betalbar
skatt, og mot utsatt skatt hvis konsernbidraget har virkning
pa utsatt skatt). Utsatt skatt bade i selskapsregnskapet og i
konsernregnskapet regnskapsfores til nominelt belop.

Betalbar skatt og utsatt skatt er regnskapsfert direkte mot
egenkapitalen i den grad skattepostene relaterer seg til poster
fort direkte mot egenkapitalen.

Tapskontrakter

Unibuss AS sin virksomhet innebzerer at det inngas an-
budskontrakter med offentlig eide bestillerselskap om le-
vering av rutebusstjenester. I hovedsak er dette bruttokon-
trakter hvor kjoper har ansvar for billettinntekter. For disse
kontraktene barer Unibuss AS en risiko for at endringer i
rute- og driftsopplegg ikke fanges opp av godtgjerelsesmo-
dellen i kontraktene, og for at indeksene som regulerer godt-

NOTE1 ANNEN DRIFTSINNTEKT - VIRKSOMHETSOMRADER
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gjorelsen i kontraktene avviker fra kostnadsutviklingen i
bransjen. I et marked med lave marginer kan begge forhold
resultere i ulennsomme kontrakter. Unibuss AS estimerer
forventet resultatutvikling i den enkelte kontrakt, og foretar
avsetninger der naverdijusterte inntekter er lavere enn uunn-
gaelige kostnader som paleper i kontraktsperioden.

Forskning og utvikling

Utgifter til egen forskning og utvikling kostnadsferes
lopende. Det vesentligste av kostnadene er relatert til lonns-
kostnader og innleie av ekstern arbeidskraft.

Kontantstremoppstilling

Kontantstremoppstillingen er utarbeidet etter den
indirekte metode. Kontanter og kontantekvivalenter om-
fatter kontanter, bankinnskudd og andre kortsiktige likvide
plasseringer.

(Belgp i hele tusen)

*VEDLIKEHOLD T-BANE TRIKK BUSS ELIMINERING KONSERN
Resultat
Annen driftsinntekt 1573827 1756 557 899596 1684 056 -1164 620 4749 416
Inntekt ved salg av eiendeler 5100 0 0 0 0 5100
Sum inntekter 1578 927 1756 557 899 596 1684056 -1164 620 4754 516
Driftskostnader for av/nedskrivning 1308628 1625868 876151 1594 813 -1164 722 4240738
Driftsresultat fer av/nedskrivning 270299 130689 23445 89243 102 513778
Av-/nedskrivning 218 800 229 0 69266 -1892 286403
Driftsresultat 51499 130460 23445 19977 1994 227375
Balanse
Anleggsmidler 4079 216 7855 1482 426759 -797 451 3717 861
Omlgpsmidler 1294190 387513 185447 399829 -1037 805 1229174
Gjeld 3459973 336691 133492 543078 -1294 4398 3178736
Investeringstilganger 325591 916 0 79 249 0 405756

*Omfatter vedlikehold av infrastruktur og vogner, samt utleie av eiendom. Samlede husleieinntekter for konsernet utgjgr MNOK 165, mens totale annonse-
inntekter er pa MNOK 120. Konsernets driftsinntekter stammer i hovedsak fra virksomhet i Oslo.

Virksomhetsomradene er delt inn i forretningsomrader etter
de tjenester det enkelte selskap tilbyr, samt morselskapet
bestdende av produksjonsenheten, infrastrukturenheten,
innkjop og logistikkenheten og konsernsenteret. Inn-
delingen er i overensstemmelse med den inndelingen

selskapet benytter for interne rapporterings- og styrings-
formal. I kolonnen for eliminering inngar transaksjoner
mellom forretningsomradene, og som er eliminert i konsern-
oppstillingen.
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NOTE2 TRANSAKSJONER MED NARSTAENDE PARTER

Ruter AS eies av Oslo kommune (60 %) og Akershus fylkes-
kommune (40 %), og har ansvaret for utviklingen av kollektiv-
trafikken i Oslo og Akershus, unntatt den som utferes av NSB.

Ruter AS kjoper transporttjenester fra Unibuss AS, Sporveien
T-banen AS og Sporveien Trikken AS. Det vesentligste av kon-
sernets omsetning er i henhold til kontrakter med Ruter AS.

Kontraktene for t-bane og trikk er ikke anbudsutsatt. Avtalen
gjelder for firearsperioden 2017—2020.

Oslo Vognselskap AS (OVS), som eies 100 % av Oslo kommune,
er eier av alle t-banevogner og alle trikker. Konsernet
Sporveien AS betaler vognleie for & disponere t-banevognene
og trikkene til OVS, og utferer alt vedlikehold pa vognene.
Rammeavtalen om tjenestekjop med Ruter AS, dekker kost-
nadene til korrektivt og preventivt vedlikehold. Periodisk ved-
likehold med lavere frekvens enn arlig, viderefaktureres OVS.

Selskapet har gjennomfert flere forskjellige transaksjoner
med nerstiende selskaper. Alle transaksjoner er foretatt som
en del av den ordinzere virksomheten og til armlengdes priser.
De vesentligste transaksjonene som er foretatt er som folger:

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Salg av tjenester til nerstaende parter
Ruter AS 4655059 3844319 3572226 906 630 11567 112578
Oslo Vognselskap AS 190747 177 816 207594 6274 0 0
Totalt 4845 806 4022135 3779820 912904 11567 112578
Kjgp av tjenester fra nerstaende parter
Ruter AS 158 274 183812 177586 3434 13373 8359
Oslo Vognselskap AS 629559 618781 630012 825 702 0
Totalt 787 833 802593 807598 4259 14 075 8359
Balansen inkluderer folgende belgp vedrgrende transaksjoner med narstaende selskaper:
(Belgp i hele tusen)

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Ruter AS
Kundefordringer 348913 424 626 438 255 69981 91565 106 503
Annen kortsiktig fordring 28597 0 0 28597 0 0
Leverandgrgjeld 16 662 5244 20981 433 0 7163
Andre langsiktige fordringer 926758 983953 1012550 926758 983953 1012550
Oslo Vognselskap AS
Kundefordringer 122 520 0 122 0 0
Leverandgrgjeld 51576 134124 127713 108 89 0
NOTE3 KJ@P OGSALGAV TJENESTER FRA/TIL SELSKAP | SAMME KONSERN
(Belgp i hele tusen)

2017 2016 2015

Salg av tjenester til selskap i samme konsern
Sporveien Media AS 1329 702 660
Sporveien T-banen AS 636984 633908 645037
Sporveien Trikken AS 411428 370302 375237
Unibuss AS 18 482 22350 23302
Bussanlegg AS 2233 4564 1986
Totalt 1070456 1061826 1046 222
Kjap av tjenester fra selskap i samme konsern
Sporveien T-banen AS 178 4 27
Totalt 178 4 27
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(Belgp i hele tusen)

2017 2016 2015
Spesifikasjon av lennskostnader
Konsernet
Lgnn 1635916 1572941 1469 856
Arbeidsgiveravgift 296 989 272123 249349
Pensjonskostnader ekskl. aga 309512 356200 234960
Andre lgnnsrelaterte ytelser 32738 33788 30431
Totalt 2275155 2235052 1984597
Antall ansatte i konsernet ved arets slutt 3734 3629 3540
Antall arsverk i konsernet 3378 3286 3019
Morselskapet
Lgnn 334373 344918 340333
Arbeidsgiveravgift 97173 84990 79 883
Pensjonskostnader ekskl. aga 153518 179709 110 251
Andre lgnnsrelaterte ytelser 19 277 16 000 16 555
Totalt 604 341 625617 547022
Antall ansatte i morselskapet ved arets slutt 864 838 792
Antall arsverk i morselskapet 860 834 791
(Belgp i hele tusen)
LONN ANNEN PENSJONS-
GODTG)@RELSE KOSTNADER
Godtgjerelser konsern
Adm. dir. Sporveien AS 2853 54 100
Adm. dir. Unibuss AS 2110 7 67
Adm. dir. Sporveien T-banen AS 2048 43 100
Adm. dir. Sporveien Trikken AS 1430 30 100
Konsernstyret 1317
Bedriftsforsamlingen 140
Styrehonorarer datterselskaper
Unibuss AS 432
Sporveien Media AS 17
Sporveien T-banen AS 0
Sporveien Trikken AS 0
Bussanlegg AS 0

Administrerende direkter og styreformann har ingen avtale
om bonus. Det er ikke gitt lan til, eller stilt skonomiske
garantier for ansatte, administrerende direktor, medlemmer
av styret eller bedriftsforsamlingen. Det betales ikke styre-

honorar til styrerepresentanter som er ansatt i konsernet.
Det er ikke gjort avtale om sluttvederlag til selskapets styre

og ledelse.
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NOTE5 ANNEN DRIFTSKOSTNAD

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Konserninterne kjgp 0 0 0 38 0 33
Kjep av eksterne tjenester 77 467 58092 66 696 43009 35152 47 226
Leiekostnader eiendom inkl. vakthold 102729 93545 89506 23966 19033 20137
Leasing - operasjonell leie av busser 92612 83639 125460 0 0 0
Bygningsstrgm 4021 33795 36748 15 493 7235 14163
Kjgrestrom 52736 50003 39702 0 0 0
Vedlikehold bygninger 19163 5450 7256 14 539 2183 463
Forsikringspremie 18 471 29078 29287 3540 3779 3629
Tap pa fordringer/avsetn. tap kontrakter -419 220 -45 -350 540 330
Andre driftskostnader 172659 177 687 185168 111609 106 243 103 886
Totalt 575629 531509 579777 217844 174164 189 868

Godtgjarelse til revisor ekskl. mva.

Lovpalagt revisjon 976 1122 1465 474 599 648
Andre tjenester 49 328 498 36 0 438
Attestasjonsoppgaver 15 40 100 15 25 72
Skatteradgivning 80 205 51 80 201 51
Totalt 1120 1695 2114 605 825 1209

NOTE6 SKATTEKOSTNAD PA ORDIN/ART RESULTAT

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015

Midlertidige forskjeller som inngar i grunnlaget
for utsatt skatt/skattefordel

Anleggsmidler -621 56012 66 807 -89623 16 060 56563
Varelager -33442 -92181 -77324 -33442 -92181 -77 324
Finansiell leasing -1724 22253 8117 0 0 0
Fordringer 17932 23807 29977 -1733 -2115 -1610
Finansielle instrumenter -26 474 -28 009 -39296 -26474 -28 009 -39296
Gevinst og tapskonto 28 051 26477 33098 24884 27143 33930
Pensjonsmidler 493360 595239 765370 395427 495311 610980
Avskaret rentefradrag til fremforing -532 -532 -532 0 0 0
Skattemessig fremfart underskudd som utlignes 0 0 -47 0 0 0
Andre skattegkende midlertidige forskjeller -6 683 -6 259 -9304 0 0 0
Netto midlertidige forskjeller 469 867 596 807 776 866 269 039 416 209 583243
Underskudd og godtgjarelse til fremfaring -476 -3090 -229506 0 0 -206 470
Grunnlag for utsatt skatt/skattefordel i balansen 469391 593717 547360 269 039 416 209 376773
Utsatt skattefordel/utsatt skatt 107 960 142492 136 840 61879 998390 94193
Ikke oppfert utsatt skattefordel 0 0 0 0 0 0
Utsatt skatt /skattefordel i regnskapet 107 960 142492 136 840 61897 99 890 94193

Grunnlag for skattekostnad,
endring i utsatt skatt og betalbar skatt

Resultat for skattekostnad 168 943 179 487 135865 124 829 147184 94113

Endring i forskjeller som ikke skal innga i grunnlag for

utsatt skatt/skattefordel 0 0 -27380 0 0 -27380
Permanente forskjeller -1459 -3566 2131 -157 651 -155662 -116 742
Grunnlag for arets skattekostnad 167 484 175921 110 616 -32822 -8478 -50 009
Endring i forskjeller som inngar i grunnlag 124 325 117180 -89198 147170 104 305 -25156
forutsatt skatt/skattefordel

Endring i underskudd og godtgjerelse til fremfaring -15564 -79613 -24 418 0 -4165 -43090
Grunnlag for betalbar skatt i resultatregnskapet 276 245 213488 0 114 348 91662 -118 255
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(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Mottatt konsernbidrag direkte balansefart 0 0 0 184533 134 660 118 255
Avgitt konsernbidrag direkte balansefgrt 0 0 0 -24 539 -62304 0
Skattepliktig inntekt (grunnlag for betalbar skatt i balansen) 276 245 213488 0 274142 164 018 0
Fordeling av skattekostnaden
Betalbar skatt 66299 53372 0 27444 22915 0
(24 % av grunnlag for betalbar skatt i resultatregnskapet)
24 % av IB fremfgrbart underskudd fra Sporveisbilletter AS 0 -1041 0 0 -1041 0
24 % av underskudd og godtgjarelse til fremfaring i skattenoten 0 51618 0 0 51618 0
24 % av tillegg IB anleggsmidler 2016 0 -15682 0 0 -15682 0
For mye, for lite avsatt i fjor 4392 -24 466 1649 4392 -24 466 1649
Sum betalbar skatt 70691 63 801 1649 31836 33344 1649
Endring i utsatt skatt/skattefordel -34 644 -29244 21187 -38011 -29179 -18 673
Skattekostnad (24 % av grunnlag for arets skattekostnad) 36 047 34557 22 836 -6175 4147 -17 024
Avstemming av arets skattekostnad
Regnskapsmessig resultat fgr skattekostnad 168 943 179 487 135865 124 829 147184 34113
Beregnet skatt 24 % 40546 44872 36684 29959 36796 2541
Skattekostnad i resultatregnskapet 36 047 34557 22836 -6175 4147 -17 024
Differanse 4499 10315 13848 -36134 32649 42435
Differansen bestar av folgende:
24 % av permanente forskjeller -350 -892 575 -37836 -38915 -31520
Endring i utsatt skatt/skattefordel -4694 -5937 13312 -2690 -4162 -5171
som folge av endret skattesats
24 % av IB fremfgrbart underskudd fra Sporveisbilletter AS 0 -1042 0 0 -1042 0
24 % av underskudd og godtgjarelse til fremfaring i skattenoten 0 51618 0 0 51618 0
24 % av tillegg IB anleggsmidler 2016 0 -15682 0 0 -15682 0
Andre forskjeller 9543 -17 750 -40 4392 -24 466 -5744
Sum forklart differanse 4499 10315 13848 -36 134 -32649 -42435
Betalbar skatt i balansen
Betalbar skatt i skattekostnaden 66 287 53372 0 27444 22916 0
Skattevirkning av konsernbidrag 0 0 0 38398 18 089 0
Betalbar skatt i balansen 66 287 53372 0 65842 41005 0

Det forutsettes at selskapet gar med overskudd i fremtiden.
Dette muliggjer utnyttelse av utsatt skattefordel. I konsernet
benyttes konsernbidrag for & utnytte skatteposisjoneride
enkelte selskapene. Morselskapet har inntektsfert TNOK 4
500 i FoU-midler (skattefunn) for 2017.

Sporveien AS sokte skattemyndighetene om endret ligning
for arene 2012 og 2013. Bakgrunnen var at selskapet mente seg
berettiget til skattemessig fradrag for vedlikehold i sterrelses-
orden MNOK 365. Skattemyndighetene innvilget MNOK 301 av
dette. Som felge av disse endringene, ble ligningen for 2012 og
2013 endret. Dette fikk ogsa felger for ligningen i 2014 og 2015.
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NOTE?7 VARIGE DRIFTSMIDLER

(Belgp i hele tusen)

Kjorevei Maskiner, Tomter, Anlegg under Reparasjons- Sum

Konsernet omteverdi materil amentast o sporvegn
eiendom

Anskaffelseskost pr. 1.1.16 1716393 948 416 1634 256 209765 0 4508 829
+Tilgang 75939 206 072 14753 228992 0 525756
- Avgang -94743 -81863 -62742 -248 268 0 -487 615
Anskaffelseskost pr. 31.12.16 1697590 1072625 1586 267 190 489 0 4546 970
+Reklassifisering av varelager 0 0 0 0 79 269 79 269
+ Tilgang 32653 170136 52586 150 381 0 405756
- Avgang -1992 -187104 -11605 -176 295 0 -376 996
Anskaffelseskost pr. 31.1.17 1728 251 1055657 1627 248 164 575 79 269 4655000
Oppskrivning pr. 1.1.16 77006 0 91106 0 0 168113
+ Avskrivning pa oppskrivning -3641 0 -6709 0 0 -10 349
Oppskrivning pr. 31.12.16 73365 0 84397 0 0 157764
+ Avskrivning pa oppskrivning -3641 0 -6709 0 0 -10 349
Oppskrivning pr. 31.12.17 69724 0 77689 0 0 147 413
Akk. av-/nedskr. pr. 1.1.16 1009932 469600 761402 1676 0 2242610
+ Ordinzere avskrivninger 73214 109 987 71830 0 0 255090
- Avskr. pa oppskrivning -3641 0 -6709 0 0 -10 349
- Tilbakefgrt avskrivning -33154 -69 296 -25621 -1666 0 -129747
+ Nedskrivninger 0 8566 768 0 0 9334
Akk. av-/nedskr. pr. 31.12.16 1046350 518 857 801731 0 0 2366938
+ Ordinzere avskrivninger 77 894 117 808 61444 0 10677 267823
- Avskr. pa oppskrivning -3640 0 -6708 0 0 -10 349
- Tilbakefgrt avskrivning -1078 -111963 -3572 0 0 -116 614
+ Nedskrivninger 7415 5684 3014 0 0 16 114
Akk. av-/nedskr. pr. 31.12.17 1126 941 530385 855908 0 10677 252391
Balansefort verdi pr. 31.12.16 724604 553768 868934 190 489 0 2337796
Balansefgrt verdi pr. 31.12.17 671034 525272 849029 164 575 68592 2278502
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NOTE?7 VARIGE DRIFTSMIDLER

(Belgp i hele tusen)

Kjorevei Maskiner, Tomter, Anlegg under Reparasjons- Sum
Morselskapet omteverdi materil amentast o sporvegn
eiendom
Anskaffelseskost pr. 1.1.16 1716393 478 524 1120 535 209766 0 3525217
+Tilgang 75939 96 506 5147 228992 0 406584
- Avgang -94743 -1226 -62742 -248 268 0 -406 978
Anskaffelseskost pr. 31.12.16 1697590 573 804 1062941 190 489 0 3524823
+/- Reklassifisering varelager 0 0 0 0 79 269 79 269
+ Tilgang 32653 81967 47193 150 381 0 312195
- Avgang -1992 -123 079 -4 636 -176 296 0 -306 003
Anskaffelseskost pr. 31.12.17 1728 251 532692 1105 497 164 575 79 269 3610 284
Oppskrivning pr. 1.1.16 77006 0 91106 0 0 168 112
+ Avskrivning pa oppskrivning -3641 0 -6709 0 0 -10 349
Oppskrivning pr. 31.12.16 73365 0 84397 0 0 157763
+ Avskrivning pa oppskrivning -3641 0 -6709 0 0 -10 350
Oppskrivning pr. 31.12.17 69724 0 77689 0 0 147 413
Akk. av-/nedskr. pr. 1.1.16 1009932 274 805 613112 1677 0 1899525
+ Ordinzere avskrivninger 73214 48083 53118 0 0 174 414
- Avskr. pa oppskrivning -3641 0 -6709 0 0 -10 349
- Tilbakefgrt avskrivning -33154 -494 -25621 -1677 0 -60945
Akk. av-/nedskr. pr. 31.12.16 1046350 322395 633900 0 0 2002645
+ Ordinzre avskrivninger 77 894 51735 43599 0 10677 183905
- Avskr. pa oppskrivning -3641 0 -6709 0 0 -10 349
- Tilbakefgrt avskrivning -1079 -68176 -3572 0 0 -72 827
+ Nedskrivninger 7416 5684 3014 0 0 16114
Akk. av-/nedskr. pr. 31.12.17 1126 941 311637 670233 0 10677 2119488
Balansefart verdi pr. 31.12.16 724604 251409 513438 190 489 0 1679940
Balansefort verdi pr. 31.12.17 671034 221055 512953 164 575 68592 1638 209
@konomisk levetid 25-70 ar 3-30ar 0-50 ar
Avskrivningsplan Lineaer Lineaer Lineaer
Avskrivning i noten og avskrivning i resultatet er for-  avskrivning pluss netto av reversert anskaffelses- og

skjellig fordi avskrivning i resultatet defineres som ordinaer avskrivningskost pa utrangerte driftsmidler.

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Ordinzer avskrivning i note 267823 255090 236145 183905 174 414 182515
Restverdi ved avgang 3797 13079 30480 3796 13079 30480
Reverserte avsetninger fra fjoraret 2916 0 0 2916 0 0
Avskrivning immaterielle eiendeler -1585 0 0 -1020 0 0
Avskrivning i resultat 270 289 268169 266 624 185 806 187493 212995

Vognmateriell trikker er i 2017 reklassifisert fra varelager til ~ programmet sin fremdriftsplan der alle navaerende trikker
varige driftsmidler. Begrunnelsen for reklassifiseringen erat ~ blir skiftet ut med nye trikker i lopet av 2024. Dette, samt
vognmateriellet er vurdert iht. samme restlevetid som spor-  reparasjonsdelene for trikk er satt opp i egen kolonne i noten.
vognene. Restlevetiden for vognene er satt ut i fra Trikke-
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Finansiell leie av busser

Unibuss AS har inngatt leiekontrakter med garanterte rest-
verdier pa busser. Leiekontraktene er i regnskapet behandlet
som investering. Selskapet har rett til kjop av bussene ved
kontraktens utlep eller ved forlengelse av kontrakten.

Operasjonell leie av busser

Konsernet har pr. 31.12.17 inngétt avtale om operasjonell
leie for 370 busser. Alle bussene har en gjenkjopsavtale
med garantert gjenkjopspris av leverander. Hensikten er at
konsernet skal levere tilbake bussene til leverander etter endt
leieperiode. Avtalene utloper med 47 busser i 2018, 144 busser
i 2019, 144 busser i 2020, 18 busser i 2021, 85 busser i 2022 og
73 busseri 2023.

Kostnadsfert leie i 2017 utgjorde MNOK 95,6 mot MNOK 83,6
12016.

Andre leieavtaler

Sporveien T-banen AS og Sporveien Trikken AS (drifts-
selskapene) leier infrastruktur og kjeper drifts- og vedlike-
holdstjenester fra enheter i morselskapet. Godtgjerelse for
leie og vedlikehold av infrastruktur og vognmateriell avtales
med varighet fem ar. Leiebelopet var i 2016 MNOK 54,4 for
t-bane og MNOK 4,3 for trikk.

Driftsselskapene leier vogner av Oslo Vognselskap AS. For 2017
var leiebelopet MNOK 472,1 for t-bane og MNOK 184,2 for trikk.

NOTE8 INVESTERINGERIFORETAK|SAMME KONSERN

Driftsselskapene leier lokaler av Sporveien AS. Leiebelapet
var i 2016 pa MNOK 7,5 for t-bane og MNOK 5 for trikk. Leie-
avtalene loper for ett r av gangen dersom ikke en av partene
har endret den innen 1. september aret for.

Driftsselskapene inngar i rammeavtale for konsernet ved-
rorende leasing av biler. Lopende leasingavtaler pr. bil
har individuelle lopetider. Rammeavtale for leasing/bil-
administrasjon - gjelder for alle nye uttak av biler. Bilparken
skal fornyes fortlopende etter hvert som kontrakt pa bil
utloper. Totale leiekostnader for Sporveien T-banen AS i 2017
var TNOK 386 og for Sporveien Trikken AS TNOK 782.

Immaterielle eiendeler

Lisenser

Bestar av brukerlisenser til selskapets ERP-system og
avskrives lineaert over fire ar.

Tilgangen i 2017 var pa MNOK 4,1.
Goodwill
Unibuss Tur AS ervervet 1.1.17 turbussvirksomheten i Moss

Turbiler AS.

Overtagelsen av turbussvirksomheten ga en regnskapsmessig
Goodwill pa TNOK 1 850.

Denne avskrives over 3 ar.

Sporveien AS har eierandel og stemmerett pa 100 % i selskapene listet opp under.

Alle selskapene har forretningskontor i Oslo.

Anskaffelseskost

Arets resultat

(Belgp i hele tusen)

Inng. balanse

Konsernbidrag

Andre endringer

Utgaende balanse

pr. 31.12.15 2015 2015 2015 2015 pr.31.12.15

Sporveien T-banen AS 89451 158763 45204 **-145 289 0 58678
Sporveien Trikken AS 67232 104183 29086 -78738 0 54531
Unibuss AS 151261 164 452 33908 0 0 204 360
Sporveien Media AS 120 4718 90 0 0 4808
*Sporveisbilletter AS 2500 4308 0 0 -4308 0
Bussanlegg AS 162 300 159162 4451 -5766 0 157 847
Sum 473 464 595586 118739 -229793 -4308 480224
Anskaffelseskost Inng. balanse Arets resultat Konsernbidrag Andre endringer Utgaende balanse

pr. 31.12.16 2016 2016 2016 2016 pr.31.12.16

Sporveien T-banen AS 89451 58678 36489 -36489 0 58678
Sporveien Trikken AS 67232 54531 37275 -38 369 0 53437
Unibuss AS 151261 204360 54079 0 **¥7949 266388
Sporveien Media AS 120 4808 40 0 0 4848
Bussanlegg AS 162900 157 847 24140 0 0 181987
Sum 470964 480224 152023 -74 858 7949 565338

*  Sporveisbilletter AS ble innfusjonert i morselskapet f.o.m. 1.1.15.

** Inkludert skattefritt konsernbidrag til Sporveien T-banen AS pa TNOK 6 534.
*** Nettoeffekt som fglge av utdeling av konsernbidrag med skattemessig effekt og sirkelkonsernbidrag uten skattemessig effekt for 2014.
Se mer om dette under skattenoten.

88 Arsrapport 2017



NOTE 8 INVESTERINGER | FORETAK I SAMME KONSERN

ARSBERETNING OG -REGNSKAP | Del 6

Anskaffelseskost Inng. balanse Arets resultat Konsernbidrag Andre endringer Utgaende balanse

pr. 31.12.17 2017 2017 2017 2017 pr.31.12.17

Sporveien T-banen AS 89451 58678 101591 -101591 0 58678
Sporveien Trikken AS 67232 53437 19283 -19283 0 53437
Unibuss AS 151261 266388 17123 0 0 283511
Sporveien Media AS 120 4848 42 0 0 4890
Bussanlegg AS 162900 181987 17939 0 0 199 926
Sum 470964 565338 155978 -120 874 0 600442

I Sporveien AS er det bokfert MNOK 108 i kjopesum utover
bokfert EK i Bussanlegg AS. Dette er en del av anskaffelses-
kosten fra 2008. Det er betydelige merverdier i selskapet
som resultat av overdragelser til markedspris mellom

NOTES9 FINANSIELL MARKEDSRISIKO

selskapene. Saerlig knyttet til salg av Alnabru og Klemetsrud
fra Sporveien AS til Bussanlegg AS i 2008. Tilsammen utgjor
dette i storrelsesorden MNOK 58,6. Meravskrivning utgjer arlig
MNOK 1,9. Dette er eliminert i konsernregnskapet.

Sporveien AS er eksponert mot flere typer markedsrisikoer,
og benytter diverse instrumenter for a sikre seg mot disse
risikoene.

Renterisiko
Renterisiko oppstar som felge av at deler av konsernets
gjeld har flytende rente. Rammene for renterisiko er fast-

satt i konsernets strategi for risikostyring. Her er det angitt
at gjennomsnittlig rentebindingstid skal vaere mellom 1,5 ar
og 8 ar, samt at minimum 25 % av gjelden skal ha flytende
rente og minimum 25 % av gjelden skal ha fast rente. Rente-
bindingstid og andel fast/flytende rente tilpasses ved hjelp
av rentebytteavtaler. Pr. i dag har konsernet folgende aktive
rentebytteavtaler:

DNB

SEB

SEB

DNB

DNB

DNB

DNB

Nordea

Nordea

Nordea

Nordea

Nordea

T T T T T
DES. 17 DES. 18 DES. 19 DES. 20 DES. 21

Konsernet hadde en rentebzerende langsiktig gjeldsportefolje
pa MNOK 1 844 pr. 31.1.17, hvorav MNOK 1 066 var gjeld til Oslo
kommune med fastrente og utgjer ikke en del av konsernets
strategi for risikotilpasning. Langsiktig gjeld med flytende
rente utgjer da MNOK 807, og med rentebytteavtaler pr. 31.1.17
pa MNOK 490 har konsernet en fastrenteandel pa ca. 60 %.

Ved utgangen av 2017 var det avsatt MNOK 26,5 for overkurs
pa rentesikringer.

T T T T T 1
DES. 22 DES. 23 DES. 24 DES. 25 DES. 26 DES. 27

Valutarisiko

Valutarisiko oppstéar som felge av at konsernet kjoper varer
og tjenester i utenlandsk valuta. Pa driftssiden er valuta-
eksponeringen lav, men de store prosjektene som er pa-
begynt, anskaffelsen av nye trikker og anskaffelsen av nytt
signalanlegg til T-banen, vil ha utbetalinger hovedsakelig i
utenlandsk valuta. Valutarisikoen og eventuell sikring i slike
store anskaffelser behandles i hvert prosjekt isolert. Trikke-
anskaffelsen har hatt valutaopsjoner palydende MEUR 265
siden 2016 som leper fram til antatt kontraktsigneringstids-
punkt, og vil implementere en ovrig valutasikringsstrategi ved
kontraktsignering. Signalanlegganskaffelsen er i dreftings-
fasen til en eventuell valutastrategi.
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Kraftprisrisiko

Konsernet er storforbruker av strem, og har dermed vesentlig
risiko mot pris pa strem. Rammene for prisrisiko pa strem
er fastsatt i konsernets strategi for risikostyring, og skal til-

passes ved hjelp av fastprisavtaler som er tilpasset konsernets
forventede forbruksprofil. Konsernets har kjopt fastpris-
avtaler for neermere MNOK 37 for 2018 0g 2019 som er tilpasset
forbruksprofilen og er fordelt som felger:

2,5 100 %
2,0 80 %

1,5 60 %

1,0 40 %

0,5 20 %

0,0 0%

JAN. FEB MAR.APR. MAI. JUN. JUL. AUG. SEP. OKT. NOV. DES. JAN. FEB. MAR.APR. MAI. JUN. JUL. AUG. SEP. OKT. NOV. DES.

18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18

Sikringskostnader (MNOK) Sikringsgrad

Markedsverdien av sikringene er pr. 31.12.177 MNOK 1,2.

Likviditetsrisiko

Konsernets likviditet er organisert i en konsernkontoordning.
Kassakredittordningen pa MNOK 400 ble ikke benyttet i lopet
av 2017. Sporveien AS har i lepet av 2017 hatt en relativt stabilt
hey likviditetsreserve, og likviditetsrisikoen vurderes som lav.

NOTE10 INVESTERINGER | AKSJER OG ANDELER

19

9 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19

Konsernet har kjopt navnet Sporveien Oslo AS (Tidligere
Sporveien AS) av tidligere rettighetshaver. Selskapet blir
ikke konsolidert inn i konsernregnskapet da dette ikke har

betydning for & bedemme konsernets stilling og resultat. I
konsernregnskapet pr. 31.12.17 er datterselskapet klassifisert
som investering i aksjer.

NOTE11 MELLOMVARENDE MED SELSKAP | SAMME KONSERN
(Belgp i hele tusen) 2017 2016 2015
Langsiktige fordringer
Unibuss AS 109 813 124 563 146 563
Bussanlegg AS 150751 177677 192 247
Sum 260563 302240 338810
Kortsiktige fordringer
Kundefordringer 40946 37328 93327
Mottatt konsernbidrag 203183 202879 118 255
Andre fordringer 72585 49 865 22169
Sum 316714 290072 233751
Kortsiktig gjeld
Leverandgrgjeld 277 0 0
Avgitt konsernbidrag 4391 117 881 6534
Konsernkontoordning 636 811 667721 593283
Annen kortsiktig gjeld 3189 0 2785
Sum 684188 785602 602602
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Bussanlegg AS har tre ldn i fra morselskapet. Lan 1 pa
MNOK 88 har en rente pa 3 mnd. NIBOR pluss 9o basis-
punkter. Lan 2 pA MNOK 15,7 har en rente pa gjennomsnittlig
3 % gjennom aret.

ARSBERETNING OG -REGNSKAP | Del 6

Lan 3 pa MNOK 68 er beregnet pa basis av 6 mnd. NIBOR
pluss 125 basispunkter. Unibuss AS har et 1dn pa MNOK 110
fra morselskapet med en rente pa 3 mnd. NIBOR pluss 9o
basispunkter.

NOTE12 FORDRING/GJELD PROSJEKTER (NETTO)
(Belgp i MNOK)

Kostnads- Bkonomisk
Oversikt fremmedfinansierte prosjekter 2017 2016 2015 ramme sluttdato
Lagrenbanen 15385 1510 1344 15375 31.3.18
Nydalen stasjon - oppgradering 137 153 94 145,0 31.3.7
Toveis trikk Prinsens gate 154 90 55 207,0 30.4.17
Tilpasning ny trikk 148 27 0 469,0 311219
Vognanskaffelse trikk 125 77 0 3725,0 30.6.25
Ekeberg, Jomfrubraten-Holtet 109 67 0 120,7 30.11.17
Spor og vekseltiltak T-bane 115 59 0 107,0 30.11.17
CBTC Signalanlegg 93 31 10 4150,0 31.8.25
Likerettere T-bane (Tveita National) 18 1 0 53,5 31.3.20
Helsfyr Stasjonsoppgradering 12 4 0 40,0 31.7.18
Utredning Metro 8 6 0 20,0 31.12.18
Fellesstrekning Etterstad-Hellerud 12 0 0 1337,0 Ikke avklart
Diverse reinvesteringer Akershus 2 0 0 20,0 311218
Ryen base med sporanlegg 7 0 0 25,0 31.3.20
Livsforlengende tiltak, gml. signalanlegg 9 0 0 10,0 311218
Likerettere T-bane (Ulleval) 5 0 0 44,0 28.2.20
Akutte tiltak Metro 2017 71 0 0 22,0 30.4.18
Optimalisering av eksisterende KL anlegg 7 0 0 26,0 30.11.18
Majorstuen trikketiltak 17 3 0 45,0 311218
Bomanlegg Trikk 9 6 0 23,0 31.3.20
Pensestyring, nytt system for styring 3 3 0 10,0 31.12.18
Samlet plan - koordinering 7 4 0 12,4 31.12.20
Trikkeprogram (0SD) 4 1 0 15,0 30.6.25
Storgata 14 0 0 35,0 31.8.20
Tullinlgkka 54 0 0 58,0 31.12.19
Grefsenveien n 0 0 21,0 28.2.20
Akutte tiltak Trikk 15 0 0 20,0 311217
Mobil likeretter 0 0 0 20,0 31.10.18
Kabelforsterkning -2 0 0 14,0 30.11.19
Transmisjon Trikk 0 0 0 13,0 31.719
Mindre oppgradering likerettere 1 0 0 14,0 31.12.18
Kongsveien 18 0 0 10,0 31.5.20
Fornyelse sporveksler trikk 32 15 13 33,8 311217
Brannsikring stasjoner og tuneller 62 17 7 100,0 30.4.18
Base Holtet og Grefsen 104 24 0 1091,0 31.12.20
Sum av andre prosjekter under MNOK 10 35 1 7 37,0
Krav til egenandeler | prosjektportefelje -28
Sum padrag fremmedfinansierte prosjekter 2925 13631
Fakturert -2799
Prosjektlager 8
Netto balansefort 134

Selskapet opptrer i stor grad som utbygger pa vegne av
andre. Disse verdiene fremkommer ikke eksplisitt av selska-
pets balanse. De aktiverte prosjektverdiene blir nettet mot
innbetaling fra offentlige instanser. Ruter AS — pa vegne av
Oslo kommune og Akershus fylkeskommune — stér for en

stor del av finansieringen av utbyggingsaktivitetene. De to
foregdende ar er ikke summert fordi de er kun ment a vise
utvikling i aktive prosjekter, og ikke den totale portefoljen
for foregaende ar.
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NOTE13 BANKINNSKUDD, KONTANTERO.L.

Det finnes bundne bankinnskudd i konsernet. Dette gjelder for kassekreditt er pAa MNOK 400. Konsernet hadde inne-
en depositumkonto i Bussanlegg AS pa MNOK 9,5. Rammen stdende MNOK 274 pr. 31.12.17.

NOTE14 VARER

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet
2017 2016 2015 2017 2016 2015

Produksjonsmateriell og reservedeler 199 345 254 814 234162 195519 252270 231875

Ukuransavsetning materiellbeholdning -33442 -92181 -77 867 -33442 -92181 -77 867

Totalt varelager pr. 31.12 165903 162633 156 295 162077 160 089 154008
Verdien pa varelageret er vurdert til anskaffelseskost selskapet benytter omlopshastigheten pa varene som prin-
justert for ukuransavsetning. Ukurans pa T-banemateriell ~ sipp for vurdering og beregning av ukuransavsetning. Vogn-
i produksjonsenheten i morselskapet er vurdert basert pa ~ materiell trikker er i 2017 reklassifisert til driftsmidler og er
omlopshastigheten pa varene. Infrastrukturenheten i mor- ~ vurdert iht. restlevetid for vognene.

NOTE15 SELSKAPSKAPITAL

(Belgp i hele tusen)

Konsernet Aksjekapital . Fon.d for Anr.1en Sum
vurderingsforskjeller egenkapital

Pr.31.12.15 276 850 6759 1206 865 1490474
Arets endring av egenkapital

Overfgring til/fra fond 0 87615 -87615 0
Disponert fra arets resultat 0 0 144 929 144929
Pr.31.12.16 276 850 94374 1264179 1635403
Arets endring av egenkapital

Overfgring til/fra fond 0 35104 -35104 0
Disponert fra arets resultat 0 0 132 897 132897
Pr.31.12.17 276 850 129478 1361972 1768300
(Belgp i hele tusen)

Morselskapet Aleeapiat vurderingsfol::IZ:IfI:: egenl?at:a?tea': s
Pr.31.12.15 276 850 6759 1259 287 1542896
Arets endring av egenkapital

Overfgring til/fra fond 0 87615 -87 615 0
Disponert fra arets resultat 0 0 143 037 143 037
Pr.31.12.16 276 850 94374 1314709 1685933
Arets endring av egenkapital

Overfgring til/fra fond 0 35104 -35104 0
Disponert fra arets resultat 0 0 131004 131004
Pr.31.12.17 276 850 129478 1410609 1816 937

Selskapets frie egenkapital er pr. 31.12.177 MNOK 1 410.
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Selskapet har 2 768 500 aksjer palydende NOK 100 pr. aksje,
samlet aksjekapital utgjer TNOK 276 850.

Selskapet har en aksjoneer:

Navn

Foretaksnr. Antall Eierandel

Oslo Kommune

Ingen av selskapets tillitsmenn, administrerende direkter
eller medlemmer av styret, eier aksjer i selskapet.

NOTE17 PENSJONSKOSTNADER OG FORPLIKTELSER

958935420 2768500 100 %

Oslo kommune utarbeider ikke konsernregnskap der
Sporveien AS inngar.

Sporveien AS har to pensjonsordninger: en lukket ytelses-
ordning og en aktiv innskuddsordning. Ytelsesordningen er
en 70%- ordning som ble lukket 1.4.15. Den forvaltes av Oslo
Pensjonsforsikring AS. Innskuddsordningen er en spare-
ordning som forvaltes av Storebrand Livsforsikring AS.

12016 ble det bestemt gjennomfert en forsert amortisering
med sikte pa a avvikle korridorlesningen. Den forserte amorti-
seringen gjores over 5 ar, og kommer i tillegg til den ordi-
nare amortiseringen. Den forserte amortiseringen for 2017
er MNOK 102 for konsernet og MNOK 70 for morselskapet.

Ytelsesordningen

Dette er en bruttoordning. Pensjonsytelsene er i hovedsak
avhengig av antall opptjeningsar og lennsniva ved oppnadd
pensjonsalder. Pensjonsavtalene er finansiert gjennom
en forsikringsordning. Pr. 31.12.17 omfatter forpliktelsen
6 206 ansatte i konsernet, hvorav 4 ooo i morselskapet.

Aktuarberegningene er utfert pr. 31.12.17. I beregningene
inngar avtalefestet pensjon (AFP) og forpliktelser knyttet til
fortidspensjonering som dekkes over selskapets drift. For
AFP 62 er det lagt til grunn en uttakstilbeyelighet pa 40 %
for ansatte som ikke har rett til & ga av for fylte 67 ar etter
neermere vilkar. Regnskapsmessig er arbeidsgiveravgift lagt
direkte pa periodens pensjonsopptjening. I tillegg er det

ogsa beregnet arbeidsgiveravgift pa netto overfinansiering
pr. 31.12.17. Denne arbeidsgiveravgiften er inkludert i brutto-
forpliktelsen pr. 31.12.17. Verdijustert avkastning pa pensjons-
midlene for 2017 ble 9,1 %.

Diskonteringsrenten er beregnet med bakgrunn i paslags-
metoden, som ogsa er benyttet tidligere ar. Det er tatt
utgangspunkt i 10 ars rentebytteavtale (1,94 %), en rente-
differanse mellom 10 og 25 ars rentebytteavtale pa 25 punkter,
og for kredittrisiko pa 8o punkter. Diskonteringsrenten blir
dermed 2,98 %.

Estimatavviket reduseres betydelig i 2017, og er ved utgangen
av aret pa hhv. MNOK 371 for konsernet og MNOK 240 for mor-
selskapet. Nedgangen kan i hovedsak tilskrives overgang til
innskuddspensjon for ansatte tiltradt etter 1.4.15.

Innskuddsordningen

Fra og med 1.4.15 ble nyansatte i konsernet ansatt med inn-
skuddspensjon og privat AFP. Innskuddsordningen er etablert
med sparesats 6 % pa inntekt mellom o og 7,1G mens inntekt
mellom 7,1G og 12G gir 9 % sparing. Det er ingen sparing for
lonn utover 12G. Ved utgangen av 2017 er det 2 546 ansatte som
har innskuddsordning i konsernet, hvorav 350 i morselskapet.
Privat AFP har en sparing pa 2,5 % inntil 7,1Gi2017.
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(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Arets opptjente pensjonsrettigheter 86674 9631 96311 46131 51748 51748
Rentekostnad pa opptjente
pensjonsrettigheter 129816 132277 123292 79 205 81601 77808
Avkastning pa pensjonsmidler -147 430 -133 846 -126 485 -92 535 -85590 -81725
Arets resultatfaring av estimatavvik 162 665 180090 79074 109568 118 445 52770
Administrasjonskostnader 22706 21185 27195 14092 13409 17 617
Pensjonskostnad AFP og lederordninger 300 300 300 0 0 0
Netto pensjonskostnad, ytelsesplaner 254730 296 317 199 687 156 461 179613 118 218
Privat AFP 7570 6223 0 5460 3258 0
Kostnadsfert pensjonstilskudd tilskuddsplaner 81664 79228 59462 13666 11480 6782
Arets pensjonskostnad 343964 381768 259149 175588 194 351 125000
Opptjente pensjonsrettigheter
inkl. arbeidsgiveravgift 4316014 4187521 4239978 2593709 2560840 2622145
Pensjonsmidler -4438 853 -4132102 -4105195 -2748928 -2617 877 -2640899
Ikke resultatfgrt virkning av estimatavvik -370521 -650 659 -900454 -240 207 -438 274 -592 226
Netto pensjonsforpliktelse -492 460 -595 240 -765 671 -395427 -49531 -610 980
Herav overfinansiering 499673 600 881 765671 -395 247 495 311 610980
Pensjonsforpliktelser ytelsesordning 6313 5641 0 0 0 0
Pensjonsforpliktelse vedr. AFP-ordning 900 600 300 0 0 0
Sum pensjonsforpliktelser 7213 6241 300 0 0 0
@Bkonomiske forutsetninger
Diskonteringsrente 2,98 % 317 % 3,15 %
Forventet avkastning pa fondsmidler 4,10 % 3,60 % 3,30%
Forventet lgnnsregulering 2,25 % 2,25% 2,25%
Forventet pensjonsgkning 1,48 % 1,48 % 1,48 %
Forventet G-regulering 2,25 % 2,25 % 2,25 %

NOTE18 ANNEN LANGSIKTIG GJELD

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet

2017 2016 2015 2017 2016 2015
Obligasjonslan 660000 660000 660000 660000 660000 660000
Gjeld til Oslo kommune 1037358 1063953 1012550 1037358 1063953 1012550
Annen langsiktig gjeld 98780 128 250 143000 98750 128 250 143000
Gjeld til kredittinstitusjoner 48 512 126 320 125685 0 4495 8989
Bulletlan Nordea 0 0 200000 0 0 200000
Sum 1844620 1978523 2141235 1796108 1856697 2024539

Langsiktig gjeld i konsernet er redusert med MNOK 1331 2017. som leper til 2020 hvor det drlig nedbetales MNOK 14,75 fram
For morselskapet er reduksjonen pa MNOK 61. til forfallsdato hvor resterende MNOK 84 nedbetales.

Det er en netto reduksjon i gjeld til Oslo kommune. Gjeld til kredittinstitusjoner gjelder ldn til busser for

Selskapet har tatt opp et nytt lan pa MNOK 30,6 ifm. Trikke- ~ Unibuss, samt en liten andel finansiell lease.
anskaffelsen. Annen langsiktig gjeld bestar av et lan fra SEB
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Konsernet Morselskapet
Avdragsprofil
2019 722338 703348
2020 114798 111598
2021 31798 28597
2022 31797 28597
Deretter 943889 923968
Sum 1844620 1796108
LANEPROFIL EKSISTERENDE GJELD FOR KONSERNET
2000
1500
S 1000
=
500
0 |
2017 2018 2019 2020 2021 2022 DERETTER
Hovedstol B Avdrag

Konsernet hadde en snittrente pa 3,16 %.
Morselskapet hadde en snittrente pa 3,13 %.

NOTE19 PANTSTILLELSER OG GARANTIER MV.

Avdrag for 2018 pd MNOK 43,3 er flyttet til annen kortsiktig
gjeld. Sammenligningstall for 2015 0g 2016 er ikke endret til-
svarende.

(Belgp i hele tusen) Konsernet Morselskapet
2017 2016 2015 2017 2016 2015
Gjeld som er sikret ved pant o.l. 83914 121826 116 696 0 0 0

Sporveien AS har ingen gjeld som har sikkerhet i pant eller
kommunale garantier.

Unibuss AS har gjeld pa MNOK 83,9 som er sikret med pant i
busser selskapet eier.

Balansefert verdi av driftsmidlene som inngar som sikkerhet
utgjer MNOK 307.

SKATTETREKKSGARANTIER

45000

Skattetrekksgarantier overfor Oslo Kemnerkontor pa til
sammen MNOK 105 fra Nordea er gjeldende for understaende
selskaper. Samtlige av skattetrekksgarantiene utloper ved
oppsigelse.
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Konsernet har ulike driftsgarantier relatert til blant annet
kontrakter og husleie. Alle er knyttet til datterselskapet

Unibuss AS. De er pa til sammen MNOK 130,2.

Garantikreditor Gjelder Utlgper Belgp Bank
Unibuss AS

Oslo kommune Vognlgyver ved oppsigelse 19983 DNB
Oslo kommune Vognlgyver ved oppsigelse 6711 DNB
Statens veivesen, region vest Vognlgyver ved oppsigelse 2984 Nordea
Oslo kommune Vognlayver ved oppsigelse 201 Nordea
Vestfold kollektivtrafikk Kontrakt 3.9.24 14070 Nordea
Vestviken kollektivtrafikk Kontrakt 311219 7550 Nordea
Ruter AS Kontrakt 31.12.21 22000 Nordea
Ruter AS Kontrakt ved oppsigelse 14000 Nordea
Ruter AS Kontrakt 2.10.22 27000 Nordea
Opplandstrafikk Kontrakt 30.6.22 7000 Nordea
Makeveien 2 AS Leie anlegg 31.1.25 950 Handelsbanken
L@L Invest AS Strgmsvn 31.3.18 674 Nordea
Circle KAS Leie kontor 31.7.22 1434 Nordea
Autotrans utleiebygg AS Leiraveien 30.6.19 1167 Nordea
Avinor (for Unibuss Ekspress) Selvskyldner 1.5.20 50 Nordea
Unibuss Tur AS

Reisegarantifondet Pakkereiser ved oppsigelse 500 Nordea
Vestfold kollektivtrafikk Minibusskjaring 30.9.23 80 Nordea
Statens veivesen, region vest Vognlagyver ved oppsigelse 2133 DNB
Unibuss Ekspress AS

Oslo kommune Vognlgyver ved oppsigelse 1293 DNB
Oslo kommune Vognlgyver ved oppsigelse 430 Nordea

NOTE20 SERTIFIKATLAN

Sertifikatldnet pa MNOK 200 ble oppgjort 15.3.17
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Til generalforsamlingen i Sporveien AS

Uttalelse om revisjonen av Grsregnskapet

Vi har revidert Sporveien AS' drsregnskap som viser et overskudd i selskapsregnskapet pa kr
131 004 000 og et overskudd i konsernregnskapet pa kr 132 897 000. Arsregnskapet bestér av:

e selskapsregnskapet, som bestér av balanse per 31. desember 2017, resultatregnskap og
kontantstreomoppstilling for regnskapséret avsluttet per denne datoen og noter, herunder et
sammendrag av viktige regnskapsprinsipper, og

e konsernregnskapet, som bestér av balanse per 31. desember 2017, resultatregnskap og
kontantstremoppstilling for regnskapsaret avsluttet per denne datoen og noter, herunder et
sammendrag av viktige regnskapsprinsipper.

Etter vir mening:

» er drsregnskapet avgitt i samsvar med lov og forskrifter

o gir det medfelgende selskapsregnskapet et rettvisende bilde av den finansielle stillingen til
Sporveien AS per 31. desember 2017 og av selskapets resultater og kontantstremmer for
regnskapséret som ble avsluttet per denne datoen i samsvar med regnskapslovens regler og
god regnskapsskikk i Norge.

o gir det medfelgende konsernregnskapet et rettvisende bilde av den finansielle stillingen til
konsernet Sporveien AS per 31. desember 2017 og av konsernets resultater og
kontantstremmer for regnskapséret som ble avsluttet per denne datoen i samsvar med
regnskapslovens regler og god regnskapsskikk i Norge.

Vi har gjennomfart revisjonen i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder de
internasjonale revisjonsstandardene International Standards on Auditing (ISA-ene). Véare oppgaver og
plikter i henhold til disse standardene er beskrevet i Revisors oppgaver og plikter ved revisjon av
arsregnskapet. Vi er uavhengige av selskapet og konsernet slik det kreves i lov og forskrift, og har
overholdt véare gvrige etiske forpliktelser i samsvar med disse kravene. Etter var oppfatning er
innhentet revisjonsbevis tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for vir konklusjon.

PricewaterhouseCoopers AS, Postboks 748 Sentrum, NO-0106 Oslo
T: 02316, org. no.: 987 009 713 MVA, WWW.pWc.no
Statsautoriserte revisorer, medlemmer av Den norske Revisorforening og autorisert regnskapsforerselskap
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Ledelsen er ansvarlig for gvrig informasjon. @vrig informasjon bestér av arsberetningen og
arsrapporten del 1-5, men inkluderer ikke &rsregnskapet og revisjonsberetningen, som vi innhentet for
datoen for denne revisjonsberetningen, og arsrapporten del 1-5, som forventes & bli gjort tilgjengelig
for oss etter denne datoen.

Var uttalelse om revisjonen av drsregnskapet dekker ikke ovrig informasjon, og vi attesterer ikke den
ovrige informasjonen.

I forbindelse med revisjonen av irsregnskapet er det vir oppgave 8 lese gvrig informasjon med det
formal & vurdere hvorvidt det foreligger vesentlig inkonsistens mellom gvrig informasjon og
arsregnskapet, kunnskap vi har opparbeidet oss under revisjonen, eller hvorvidt den tilsynelatende
inneholder vesentlig feilinformasjon.

Dersom vi, pd bakgrunn av arbeidet vi har utfart pa evrig informasjon som vi har innhentet for datcen
pa revisjonsberetningen, konkluderer med at disse andre opplysningene inneholder vesentlig
feilinformasjon, er vi palagt & uttale oss om dette. Vi har ingenting  rapportere i s henseende.

Dersom vi ved gjennomlesing av arsrapporten del 1-5 konkluderer med at rapporten inneholder
vesentlig feilinformasjon, er vi palagt & kommunisere forholdet til styret.

Styret og daglig leder (ledelsen) er ansvarlig for 4 utarbeide &rsregnskapet i samsvar med lov og
forskrifter, herunder for at det gir et rettvisende bilde i samsvar med regnskapslovens regler og god
regnskapsskikk i Norge. Ledelsen er ogsa ansvarlig for slik intern kontroll som den finner nadvendig
for & kunne utarbeide et drsregnskap som ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som fglge
av misligheter eller utilsiktede feil.

Ved utarbeidelsen av arsregnskapet er ledelsen ansvarlig for 4 ta standpunkt til selskapets og
konsernets evne til fortsatt drift, og pa tilberlig méte & opplyse om forhold av betydning for fortsatt
drift. Forutsetningen om fortsatt drift skal legges til grunn for &rsregnskapet si lenge det ikke er
sannsynlig at virksomheten vil bli avviklet.

Vart mil med revisjonen er & oppna betryggende sikkerhet for at drsregnskapet som helhet ikke
inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som folge av misligheter eller utilsiktede feil, og 4 avgi en
revisjonsberetning som inneholder vir konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hay grad av sikkerhet,
men ingen garanti for at en revisjon utfort i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge,
herunder ISA-ene, alltid vil avdekke vesentlig feilinformasjon som eksisterer. Feilinformasjon kan
oppsta som falge av misligheter eller utilsiktede feil. Feilinformasjon blir vurdert som vesentlig dersom
den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes 8 pavirke gkonomiske beslutninger som
brukerne foretar basert pa arsregnskapet.

Som del av en revisjon i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene,
utever vi profesjonelt skjenn og utviser profesjonell skepsis giennom hele revisjonen. I tillegg:

(2)
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identifiserer og anslér vi risikoen for vesentlig feilinformasjon i regnskapet, enten det skyldes
misligheter eller utilsiktede feil. Vi utformer og gjennomforer revisjonshandlinger for &
ha&ndtere slike risikoer, og innhenter revisjonsbevis som er tilstrekkelig og hensiktsmessig som
grunnlag for var konklusjon. Risikoen for at vesentlig feilinformasjon som folge av misligheter
ikke blir avdekket, er hgyere enn for feilinformasjon som skyldes utilsiktede feil, siden
misligheter kan innebeare samarbeid, forfalskning, bevisste utelatelser, uriktige fremstillinger
eller overstyring av internkontroll.

opparbeider vi oss en forstielse av den interne kontroll som er relevant for revisjonen, for
utforme revisjonshandlinger som er hensiktsmessige etter omstendighetene, men ikke for & gi
uttrykk for en mening om effektiviteten av selskapets og konsernets interne kontroll.

evaluerer vi om de anvendte regnskapsprinsippene er hensiktsmessige og om
regnskapsestimatene og tilhgrende noteopplysninger utarbeidet av ledelsen er rimelige.

konkluderer vi p4 hensiktsmessigheten av ledelsens bruk av fortsatt drift-forutsetningen ved
avleggelsen av regnskapet, basert p& innhentede revisjonsbevis, og hvorvidt det foreligger
vesentlig usikkerhet knyttet til hendelser eller forhold som kan skape tvil av betydning om
selskapets evne til fortsatt drift. Dersom vi konkluderer med at det eksisterer vesentlig
usikkerhet, kreves det at vi i revisjonsberetningen henleder oppmerksomheten pa
tilleggsopplysningene i regnskapet, eller, dersom slike tilleggsopplysninger ikke er
tilstrekkelige, at vi modifiserer vir konklusjon om &rsregnskapet og arsberetningen. Vire
konklusjoner er basert pa revisjonsbevis innhentet inntil datoen for revisjonsberetningen.
Etterfolgende hendelser eller forhold kan imidlertid medfere at selskapet ikke fortsetter
driften.

evaluerer vi den samlede presentasjonen, strukturen og innholdet, inkludert
tilleggsopplysningene, og hvorvidt drsregnskapet representerer de underliggende
transaksjonene og hendelsene pi en méte som gir et rettvisende bilde.

innhenter vi tilstrekkelig og hensiktsmessig revisjonsbevis vedrerende den finansielle
informasjonen til enhetene eller forretningsomridene i konsernet for 8 kunne gi uttrykk for en
mening om det konsoliderte regnskapet. Vi er ansvarlige for 4 lede, folge opp og gjennomfore
konsernrevisjonen. Vi alene er ansvarlige for var revisjonskonklusjon.

Vi kommuniserer med styret blant annet om det planlagte omfanget av revisjonen og til hvilken tid
revisjonsarbeidet skal utfares. Vi utveksler ogsi informasjon om forhold av betydning som vi har
avdekket i lopet av revisjonen, herunder om eventuelle svakheter av betydning i den interne
kontrollen.

Uttalelse om gvurige lovmessige krav

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, mener vi at opplysningene i
Arsberetningen om &rsregnskapet, forutsetningen om fortsatt drift og forslaget til anvendelse av
overskuddet er konsistente med arsregnskapet og i samsvar med lov og forskrifter.

(3
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Basert pd vér revisjon av arsregnskapet som beskrevet ovenfor, og kontrollhandlinger vi har funnet
nedvendig i henhold til internasjonal standard for attestasjonsoppdrag (ISAE) 3000
«Attestasjonsoppdrag som ikke er revisjon eller forenklet revisorkontroll av historisk finansiell
informasjon», mener vi at ledelsen har oppfylt sin plikt til 4 sgrge for ordentlig og oversiktlig
registrering og dokumentasjon av selskapets og konsernets regnskapsopplysninger i samsvar med lov
og god bokfaringsskikk i Norge.

Oslo, 16. mars 2018
PricewaterhouseCoopers AS

Yoo B

Hans-Christian Berger
Statsautorisert revisor

(4)
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